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1. UvoD

Téma internacionalizacie MSP je relativne malo znama aj samotnym podnikatefom, z ktorych velka ¢ast
si ani neuvedomuje, ako im moze pomdct v budicom raste ich podnikatelskych aktivit. Zmapovanie
moznych prinosov a podpora myslienkam rozvoja podnikatelskych aktivit do zahranicia sa ¢asto straca
v diskusidch o mnozZstve regulatného zataZzenia, vedie k zameraniu pozornosti aj podpornych
mechanizmov prevazne len na domaci trh. Cielom tejto analyzy je preto posudenie moznosti podpory
internacionalizacie malych a strednych podnikov a nadvazujucich moznosti rozvoja slovenského
podnikatelského prostredia. Analyza za tymto ucelom predstavi najdélezitejSie aspekty a moznosti

podpory internacionalizacie MSP ako stratégie pre rast a rozvoj firiem do bududcnosti.

Podla definicie Eurdpskej komisie! sa pod pojmom internacionalizacia rozumeji aktivity,
prostrednictvom ktorych MSP nadvazuju obchodné vztahy so zahraniénymi partnermi
— jedna sa teda o dovoz, vyvoz, priame zahrani¢né investicie, cezhrani¢né zadavanie zakaziek

subdodavatelom ¢i medzinarodnu technickd spolupracu.

Z praktického hladiska potom internacionalizdcia znamena v prvom rade nové obchodné prileZitosti,
ktoré pre podnik predstavuju mozZnost rast a zaroven aj zvySovat svoju schopnost konkurovat. Podniky,
ktoré prostrednictvom nadvdzovania cezhraniénych vztahov prichddzaju do kontaktu s novymi
a skusenosti a nasledne ich aplikovat vo vlastnom podnikani. Cezhrani¢nd podnikatelska c¢innost
takymto sp6sobom aktivne podnecuje MSP k zavadzaniu inovacii. Tento typ vyhod vSak nevyplyva len
z aktivnej pritomnosti na zahrani¢nom trhu, ale aj z importnych Cinnosti, cezhrani¢nych transferov
technoldgii ¢ zapojenia sa do medzinarodnych dodavatelskych ahodnotovych retazcov.
Internacionalizacia skratka znamena prilezitost ziskat v podnikani vyhody, ku ktorym domaca
konkurencia pristup mat nemusi. Internacionalizované podniky su tak ¢asto ekonomicky Uspesnejsie

v porovnani's podnikmi, ktoré sa rozhodli zotrvat len na domovskom trhu.

1 zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014
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Napriek otvorenym prilezitostiam, ktoré ponuka globalizovana ekonomika a relativne bezbariérovy
pristup na spoloc¢ny eurdpsky trh, vSak stale plati, Ze urcité typy MSP maju vacsiu tendenciu
internacionalizovat ako iné. Vo vieobecnosti mdzeme pozorovat niekolko pretrvavajucich trendov.
V prvom rade existuje vztah medzi velkostou podniku a jeho moznostami rozsirit podnikanie aj za
hranice. MSP typicky disponuju limitovanymi kapitalovymi a persondlnymi zdrojmi a najma v pripade
mikro a malych podnikov nemusi byt internacionalizacia vyhodna. V druhom rade existuje vztah medzi
uroviiou podnikatelskych skidsenosti a zru€nosti a ochotou internacionalizovat. Zacinajuci podnikatelia
nie vidy maju odvahu otvarat cezhranicné obchodné spoluprace. V tretom rade zohrava ulohu
geografia. Podniky sidliace v prihrani¢nych oblastiach maju prirodzene vys$Siu tendenciu
internacionalizovat. Stvrtym faktorom je odvetvova posobnost. MSP podnikajtice v obchode, doprave
¢i komunikacii su typicky otvorenejsSie internacionalizacii ako MSP podnikajuce napriklad

v maloobchode.

Vyznamnou vynimkou ztychto vSeobecnych tendencii su vSak MSP podnikajice v oblasti
elektronického obchodu a sluzieb. Ide o odvetvie naplno vyuzivajice vyhody modernej digitdlnej
ekonomiky, ktoré umoznuju vacsinu typickych prekazok internacionalizacie zniZit ¢i Uplne odstranit.
Zaroven ide o zd6raznenie vyznamu technologickych inovacii pre rozvoj malého a stredného

podnikania.

Medzi obvyklé vSeobecné prekazky internacionalizacie potom patri nizka informovanost podnikatelov
o vyhodach a moZnostiach vstupu na zahrani¢ny trh, vysoké regulacné a administrativne bariéry i
slaba znalost cielového trhu. Kvalitny rdmec podpory internacionalizacie MSP by mal vo vSeobecnosti
klast doraz na doésledné informovanie o vyhodach a zarover na cieleni pomoc pri prekonavani

prekazok spojenych s cezhrani¢cnymi obchodnymi aktivitami.
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2. DEFINOVANIE MALEHO A STREDNEHO PODNIKANIA

Malé a stredné podniky tvoria v ramci nefinan¢nej podnikovej ekonomiky EU 99,8 percenta vietkych
podnikov a 66,6 percenta vietkych pracovnych miest. Specificky na Slovensku je to potom aZ 99,9,
respektive 72,7 percenta?. Predstavuju teda segment podnikov, ktory sa zdsadnym a nenahraditelnym
spésobom podiela na vykone ekonomiky. MSP vSak maju v porovnani s velkymi podnikmi limitované
personalne kapacity a kapitalovd vybavenost, takze vo vsetkych aspektoch svojho podnikania celia
Specifickym problémom. Su citlivejie na regulacnl zataz, vysku dariového zatazenia, mavaju tazsi
pristup k financovaniu a napokon je pre ne aj relativnhe narocnejSie rozsirovat svoje podnikanie na
zahranicné trhy. Aby vsak bolo mozné zohladnit Specifické prekazky a potreby malych a strednych
podnikov v regulatnom ramci, bolo nutné si tento segment podnikov v prvom rade zavazne
zadefinovat. Takato definicia je kli¢ova, nakolko sa na riu nasledne viaze aj navrhovanie a realizacia

aktivnych ndstrojov podpory réznych aspektov ich podnikania.

Malé astredné podniky vSak predstavuju velmi Siroky ardznorody segment firiem Najma
v dnesSnej vysoko previazanej ekonomike — kedy je beiné, ze firmy maju navzajom komplexné
personalne, majetkové afinancné prepojenia — by nebolo jednoduché MSP rozlisit bez existencie
zavaznej definicie. T4 je zaroven predpokladom, aby boli poskytované nastroje pomoci, ¢i uz regulacné,
nefinancné, alebo financné, adresované skutocne tym podnikom, pre ktoré si mienené a ktoré ich
potrebuju. Z tohto hladiska je teda dolezZité, aby bola definicia MSP nielen robustn3, ale aj vSeobecne
zavaznd pri tvorbe vsSetkych politik a podpornych mechanizmov. Nemenej dolezity je vsak aj
geograficky rozmer, to znamen3, aby bola definicia MSP rovnaka a rovnako uplatfiovana vo vsetkych
¢lenskych! krajinach EU. Pripadné odlidnosti by mohli viest k neférovému zvyhodfovaniu &asti
podnikov, ¢im by hrozilo narusenie hospodarskej sutaze na spoloénom eurdépskom trhu. Podnik
v jednej ¢lenskej krajine by totiz mohol mat narok na regulacné zvyhodnenia a rézne formy pomoci,
zatial o-identicky. podnik v inej krajine EU by k takymto vyhoddm pristup nemal. Zakladnym uéelom

stanovenia Uspesnej definicie MSP v kazdom pripade ostdva, aby umozZnila poskytovanie cielenej

2 7droj: European Commission. 2019. SBA Fact Sheet: Slovakia, s. 2
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podpory podnikom, ktoré ju potrebuju, no zaroven zamedzila pristup k tymto vyhoddm pre firmy, pre

ktoré takato pomoc potrebna nie je.

Na drovni EU bola definicia malého astredného podniku prvykrat ustanovena vroku 1996
v odporucani Komisie 96/280/ES. Adekvatnost tejto definicie s ohladom na regulaéné implikacie,
vSeobecny ekonomicky vyvoj aj meniacu sa demografiu malych astrednych podnikov je vsak

predmetom opakovaného prehodnocovania.

K prvej vacsej revizii doslo v roku 2003 na zdklade konzultacii Eurépskej komisie s lenskymi krajinami
EU, odbornikmi, verejnostou aj podnikatelskymi zvizmi. Tato revizia priniesla niekolko vyznamnych
zmien aj doplneni. V prvom rade sa jednalo o aktualizaciu vSetkych dovtedajSich hrani¢nych hodnét
pre definovanie mikro, malych a strednych podnikov s ohfadom na vyvoj cenovej hladiny a produktivity
v ekonomike, ktoré boli zaznamenané od stanovenia prvej definicie MSP. Zvyhodnenia sa dockali
podmienky pre kapitdlové financovanie MSP zo strany samosprav a spolo¢nosti rizikového kapitélu. V
zaujme podpory inovacii bolo tiez po novom umoznené univerzitdm a vyskumnym centram, aby mohli
mat finanénu ucast v malych a strednych podnikoch. Dalej boli doplnené finanéné limity pre posilnenie
definicie mikropodnikov. Zamerom v tomto pripade bolo upriamit pozornost reguldtorov na $pecifické
potreby tohto rychlo rasticeho segmentu podnikov. Vyznamnou novinkou v revidovanej definicii MSP
vsak bolo aj zohladnenie vzajomnych vlastnickych a majetkovych vztahov medzi podnikmi. Tento krok

mal zamedzit ziskavaniu neopravnenych vyhod.

V roku 2012 sice bola realizovand nezdvisla Studia o uplatfiovani definicie MSP v praxi, autori vSak
dospeli k zaveru, Ze dalSie zmeny zatial neboli potrebné3. Definicia z roku 2003 tak ostdva platna

dodnes.
2.1 Definicia podniku

Predpokladom k tomu, aby bolo moZné stanovit ¢i ten-ktory podnik prinaleZi do segmentu MSP, je

urcenie, ¢o sa vlastne povazuje za podnik. V zmysle platnych reguldcii sa ako podnik kvalifikuje , kazdy

3 Zdroj: European Commission. 2015. User guide to the SME Definition. Luxembourg: Publications Office of the
European Union, s. 31
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subjekt, ktory vykondva hospodarsku ¢innost, a to bez ohladu na jeho pravnu formu“. T4to definicia
reflektuje formuldciu vyuzivand Eurépskym sidnym dvorom a jej praktickym désledkom je, Ze ako
podnik mézu byt definované aj rézne formy zdruzeni, rozne formy samostatne zarobkovych ¢innosti ¢i
akékolvek iné subjekty pravidelne vykonavajice hospodarsku ¢innost. Pod hospodarskou ¢innostou sa

pritom rozumie predaj tovarov a sluzieb na trhu a za vopred stanovenu cenu.
2.2 Hranicné hodnoty a ich kritéria

Po zadefinovani pojmu ,,podnik” je nadsledne mozné posudzovat, ¢i subjekt prindlezi do segmentu MSP.

Do Uvahy sa pritom berie pocet ich pracovnikov, ro¢ny obrat a ro¢na bilancna suma. Pre MSP plati, Ze:
e Zamestnava menej ako 250 pracovnikov a
e rocny obrat nepresahuje 50 milidnov eur, alebo
® rocna bilan¢na suma nepresahuje 43 miliénov eur.

Hrani¢na hodnota v podobe poctu pracovnikov je teda zavazna, no v pripade obratu a ro¢nej bilan¢nej
sumy staci, ak posudzovany podnik spiia aspori jednu zo zadefinovanych hraniénych hodnét. Definicia
MSP v tomto pripade umoZznuje urcitu flexibilitu, nakolko hospoddrske vysledky podniku sa do velkej
miery odvijaju od jeho trhového zamerania. Napriklad podniky v oblasti obchodu mavaju proporcne
vacSie obraty ako vyrobné podniky obdobnej velkosti. Hrani¢né hodnoty su dalej stanovené tak, aby
bolo v ramci pomerne Sirokého segmentu MSP moZné samostatne rozlisit aj mikropodniky, malé

podniky a stredne velké podniky, a to nasledujucim spésobom:

e V pripade mikropodniku plati, Ze zamestndva menej ako 10 pracovnikov a jeho ro¢ny obrat,

alebo ro¢na bilanénd suma nepresahuje 2 milidny eur.

e V pripade malého podniku plati, Ze zamestnava menej ako 50 os6b a jeho ro¢ny obrat, alebo

ro¢nd bilancnd suma nepresahuje 10 milidénov eur.

4 Zdroj: European Commission. 2015. User guide to the SME Definition. Luxembourg: Publications Office of the
European Union, s. 9
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e V pripade stredne velkého podniku plati, Ze zamestnava menej ako 250 os6b a jeho rocny

obrat nepresahuje 50 miliénov eur, alebo ro¢na bilanéna suma nepresahuje 43 milidnov eur®.

Tabulka 1: Hrani¢né hodnoty mikro, malych a strednych podnikov

Pocet pracovnikov:
Kategdria podniku rotnd pracovna Rotny obrat C.elkové TS
: alebo | bilancna suma
jednotka (RPJ)
Y4 ™
<250 < 50 miliéonov EUR < 43 miliénov EUR
VAN J
Y4 ™
Malé podniky <50 < 10 miliénov EUR < 10 miliénov EUR
o AN J
4 N/ N\
J alebo
Mikropodniky <10 < 2 miliény EUR < 2 mil. EUR
N\ AN AN /

Zdroj: Eurdépska komisia

Posudzovanie, ¢i podnik spifia stanovené hrani¢né hodnoty, sa odvija od urcitych kritérii, ktoré

N . definuju, kto sa rozumie pod pracovnikom a akym spdsobom sa pocita ro¢ny obrat a ro¢na bilan¢na
‘- suma. Pod pracovnikmi sa rozumuju osoby pracujuce v podniku na plny aj ¢iastocny pracovny uvazok,
na dobu-uréitd aj neurcitd. Ide teda ozamestnancov vzmysle ndrodnej legislativy, vratane
vyslanych, docasnych aj takzvanych ,prenajimanych” zamestnancov. TaktieZ sa jednd o riadiacich

pracovnikov, vlastnikov_podniku a partnerov, ktori v iom vykondvaju pravidelnd pracovnu ¢innost,

-~_ @
5 Zdroj: European Commission. 2015. User guide to the SME Definition. Luxembourg: Publications Office of the
'y European Union, s. 11
7
- o000
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z ktorej maju financny prospech. Do poctu pracovnikov sa, naopak, nepocitaju ucni, Studenti
absolvujuci v podniku svoju odbornu pripravu ¢i vycvik a ani zamestnanci na materskej ¢i rodicovskej

dovolenke.

Rocny obrat predstavuje sucet prijmov, ktoré podnik v danom roku ziskal z predaja tych tovarov
a poskytovania tych sluzieb, ktoré patria k beznym hospodarskym cinnostiam podniku. Do ro¢ného
obratu sa nezapocitavaju poskytnuté zlavy, nezapocitava sa ani dan z pridanej hodnoty a ani dalsie

nepriame dane. Ro¢na bilancna suma predstavuje hodnotu hlavnych aktiv podniku.

2.3 Samostatny, partnersky a prepojeny podnik

Pri posudzovani, ¢i podnik spadad do definiéného rdamca MSP, je dalej potrebné vziat do Gvahy aj
pripadné personalne, majetkové a riadiace vztahy tohto podniku s dalsimi subjektmi. A to bez ohladu
na to, ¢i ide o priame, alebo nepriame vztahy a taktieZ bez ohladu na domicil subjektov, na ktoré ma
posudzovany podnik vazby. Na zdklade tychto vztahov sa potom uréi, ktoré Udaje o pracovnikoch,
obrate a roc¢nej bilancii je nutné zapoditat, co méze zdsadnym spésobom ovplyvnit, ¢i posudzovany

podnik spltia hrani¢né hodnoty zadefinované pre segment MSP.

Eurdpska definicia malych a strednych podnikov rozliSuje na zaklade rozsahu personalnych,
majetkovych a riadiacich vztahov tri typy podnikov — samostatny, partnersky a prepojeny. V pripade
samostatného podniku sa zapocitavaju len Udaje za vlastny podnik, pri partnerskom iba cast udajov

a pri prepojenom vietky udaje kazdého podniku, ktory sa povaZzuje za prepojeny.

Samostatny podnik® — predstavuje zdaleka najbeZnej$iu kategdriu podnikov v rdmci segmentu MSP.

Podnik je moZné povaZovat za samostatny, ak spliia jedno z nasledujucich kritérii:

e Podnik nema Ziadnu Ucast v inych podnikoch a iné podniky nemaju Ziadnu tcast v nom.

o Podnik nie je prepojeny s inym podnikom prostrednictvom fyzickej osoby.

6 Zdroj: European Commission. 2015. User guide to the SME Definition. Luxembourg: Publications Office of the
European Union, s. 16
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e Podnik vlastni menej ako 25 percent imania ¢i hlasovacich prav v jednom ¢i viacerych inych
podnikoch, alebo naopak, iné podniky v iom vlastnia menej ako 25 percent imania Ci
hlasovacich prdv. V tomto pripade sa berie do Uvahy Udaj za imanie alebo hlasovacie prava

podla toho, ktory Gdaj ma vyssiu hodnotu.

Pre tretiu uvedent podmienku vsak existuju urcité vynimky. Podnik je stdle mozné povazovat za
samostatny, ak v ilom najviac 50 percent imania ¢i hlasovacich prdv vlastni instituciondlny investor,
spolocnost rizikového kapitédlu, univerzita, alebo samosprava do 5-tisic obyvatelov, ktora disponuje

rozpoc¢tom do 10 milionov eur rocne.

Graf 1: Prehlad kritérii, ktoré musi podnik spifiat, aby mohol byt oznaéeny za samostatny

Vas podnik je uplne
nezavisly,

alebo < 25%
il podnik Iny podnik
\. vlastni menej vlastni menej
N ‘ Iny podnik ako 25 % (imania ako 25 % podiel
alebo hlasovacich vo vasom
prav) v inom podniku

-~ podniku

Zdroj: Eurépska komisia

N oo o
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Partnersky podnik’ — predstavuje také prepojenie podnikov, ktoré maju vzajomné majetkové &i
riadiace prepojenia nad ramec definicie samostatného podniku, no ani jeden nemad nad tym druhym
fakticku kontrolu, €i uz priamo, alebo nepriamo. Partnerské podniky teda nie st samostatné, no nie su

ani prepojené. Podnik je povaZovany za partnersky, ak spifia nasledujtce kritéria:

e Podnik ma vinom podniku podiel imania ¢i hlasovacich prav vo vyske 25 aviac percent
a/alebo, iny podnik ma v tomto podniku podiel imania ¢i hlasovacich prav vo vyske 25 a viac

percent.

e Podnik ma vinom podniku najviac 50 percent hlasovacich prav, alebo naopak, iny podnik ma

v tomto podniku najviac 50 percent hlasovacich prav.

Pri posudzovani partnerského podniku sa k jeho Udajom o pocte zamestnancov, obrate arocnej
bilancnej sume pripocitava alikvotna cast Udajov za podnik, s ktorym je vo vztahu. Ta zodpoveda

percentudlnemu podielu imania ¢i hlasovacich prav v danom podniku, podla toho, ktory Udaj je vyssi.

Vynimku z predstavenych kritérii maju vztahy podniku so subjektmi verejnej spravy. Podnik teda nie je
mozné povazovat za partnersky, ak 25 alebo viac percent jeho imania ¢i hlasovacich prav priamo ¢i
nepriamo vlastni jeden Ci viacero subjektov verejnej spravy. Tato vynimka sa uplatiiuje z toho dévodu,
Ze podnik s vyznamnym majetkovym ¢i rozhodovacim podielom $tatu Ci verejnej inStitlucie by vdaka
takémuto prepojeniu mohol mat pristup k dodatoénym vyhodam, ktoré by pri partnerstve so

sukromnym subjektom inak nemal.

Toto pravidlo sa vSak nevztahuje na institucionalnych investorov, spolocnosti rizikového kapitalu,
univerzity, alebo samospravy do 5-tisic obyvatelov, ktoré disponuje rozpotom do 10 miliénov eur
ro¢ne. Pri tychto subjektoch plati, Ze mézu v partnerskom podniku vlastnit najviac 50 percent imania,

alebo hlasovacich prav.

7 Zdroj: European Commission. 2015. User guide to the SME Definition. Luxembourg: Publications Office of the
European Union, s. 18
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Graf 2: Prehlad kritérii, ktoré musi podnik spifiat, aby mohol byt oznaceny za partnersky
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Zdroj: Eurépska komisia

Prepojeny podnik® — predstavuje spolo¢nosti taky vztah, pri ktorom ma nad posudzovanym podnikom
fakticku kontrolu jeden i viacero inych podnikov. Najtypickejsim prikladom takéhoto vztahu je dcérska

firma. Podnik je povaZovany za prepojeny, ak spifia aspori jedno z nasledujucich kritérii:

‘- o Podnik ma vacsinu hlasovacich prav vinom podniku.

e Podnik ma pravo vymenovavat ¢i odvolavat vacsinu ¢lenov spravneho, riadiaceho ¢i dozorného

organu iného podniku.

8 Zdroj: European Commission. 2015. User guide to the SME Definition. Luxembourg: Publications Office of the
European Union, s. 21
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e Podnik ma mozZnost uplatiiovat na iny podnik rozhodujtci vplyv prostrednictvom vzajomnej

zmluvy, pripadne na zédkladne stanov Ci ustanoveni zakladacej listiny jedného z podnikov.

e Podnik méze na zédklade dohody vykonavat kontrolu nad nadpolovi¢nou vacsinou hlasovacich

prav alebo spolocnikov v inom podniku

Pri posudzovani toho, Ci prepojeny podnik spada do definicného rdmca MSP je k jeho Udajom o pocte
pracovnikov, obrate a bilanénej sume nutné zapoditat vsetky udaje podniku, s ktorym je tento
prepojeny. Vynimku mozu tvorit franchisingové zmluvy, v ramci ktorych sa podniky nemusia za kazdych
okolnosti povaZzovat za prepojené. Rozhodujuci je v tomto pripade obsah konkrétnej franchisingovej

zmluvy.

Graf 3: Prehlad kritérii, ktoré musi podnik spifiat, aby mohol byt oznageny za prepojeny
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3. EXISTUJUCA PODPORA INTERNACIONALIZACIE NA NARODNEJ
A MEDZINARODNEJ UROVNI

Podpora rozvoja zahranicného potencidlu u malych a strednych podnikov (MSP) sa uskutoc¢iuje na
niekolkych urovniach. V tejto kapitole su predstavené zdkladné aspekty podpory MSP z hladiska
internacionalizacie, ktoré existuju na dvoch Urovniach: ndrodnej drovni a Urovni Eurdpskej unie.
Cielom tohto prehladu je poukazat na celkovu siet podpornych opatreni v jej SirSom kontexte. To
umozni lepsie identifikovat slabé stranky tejto podpory a navrhnut jej odporicéania v poslednej ¢asti
tejto analyzy. Z hladiska narodnej Urovne podpory poskytuje slovenska vlada kltic¢ové informacie na
webovom portéli https://export.slovensko.sk/. Tymto zdruzuje pre podnikatelov klu¢ové informacie
tykajuce jednotlivych prekazok v rozSirovani podnikatelskych aktivit za hranice krajiny. Podpora na
Urovni Eurdpskej unie nie je takto sustredena, no napriek tomu existuje viacero programov, ktoré
ponukaju eurdpskym MSP vyznamné moZznosti rozvijania svojho podnikania do zahranicia. Je preto
potrebné rozvijat databdzu, ktord by porovnavala jednotlivé narodné pristupy v sucinnosti
s eurépskym rdmcom a hodnotila by efektivnost jednotlivych pristupov. To by umoznilo krajindm ucit
sa lepsim formam podpory od inych, skisenejsich, krajin. Zaroven by to pomohlo firmam ziskat
prehladné vedomosti o formach podpory naprie¢ kontinentom. To by znamenalo aj vyssi tlak na
efektivnejSiu podporu zo stany verejnej sprdvy a komplexné zlepsSenie poskytovanych verejnych

sluZieb podnikatelom®.

Podpora internacionalizdcie je jednou z palety aspektov podpory zlepSovania podnikatelského
prostredia. Programy podpory internacionalizacie na Urovni Slovenska ako aj Eurdpskej unie funguju
v ramci SirSich iniciativ zlepSenia prostredia najma pre malé astredné podniky. Tie su klucovou
skupinou z dévodu ich pocetnosti aich potencidlu z hladiska hospodarskej sily arastu. Jednou
z dlhodobych slabin MSP v Eurépe, ale najma na Slovensku, je ich slabd aktivita na medzindrodnych
trhoch. V'temto smere krajiny ako Slovensko strdcaju nie len z hladiska hospodarskeho rastu, ale aj

cennych skusenosti a vyssej miery inovativnosti slovenskych firiem. Prave preto sa internacionalizicia

9 Zdroj: Export.slovensko.sk. 2020. O portdli Export.slovensko.sk. Slovenska agentura pre rozvoj investicii
a obchodu. Dostupné na http://export.slovensko.sk/o-portali/
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stala jednym z cielov $pecificky menovanych v kltuc¢ovych dokumentoch na eurdpskej aj narodnej

drovni.

3.1 Ciele a nastroje podpory internacionalizacie MSP

3.1.1 Eurdpska unia

Na urovni Eurdpskej Unie existuje viacero iniciativ na podporu podnikatelského prostredia. V tomto
smere je internacionalizdcia jednou z oblasti, kde je identifikovana potreba konkrétneho rozvoja
malych a strednych podnikov. Cielom, zadefinovanym eurdpskymi instituciami je komplexné zlepsenie
podnikatelského prostredia. Podpora internacionalizacie je totiz uz dlhSie obdobie pritomna ako
konkrétny ciel vo niekolkych programoch podpory vo vztahu k malym a strednym podnikom. Uz
Vv programovacom obdobi 2007- 2013 pri§la Unia s nastrojmi na rozvoj a rozsirovanie medzinarodnych
aktivit svojich podnikov. Ako je rozpisané nizsie, hlavnym dokumentom zastresSujucim podporu malého
a stredného podnikania v EU je Zdkona o malom a strednom podnikani z roku 2008 (Small Business Act
of Europe)®. Ten prisiel s internacionalizdciou ako osobitnym principom, z hladiska ktorého hodnotil

podnikatelské prostredie a jeho mieru podpory pre rozvoj malych a strednych podnikov.

Okrem toho sa téma podpory internacionalizacie dostali aj do dokumentov ako stratégia Eurdpa
2020, To znamen3, e internacionalizicia MSP je strategickym cielom eurépskeho pristupu k podpore
malych a strednych podnikov. To sa prejavuje do zavddzania internacionalizacie do dalSich opatreni na
eurdpskej Urovni. Prave preto aj jednou z vyznamnych aktivit iniciativy Integrovand priemyselnd

politika v ére globalizdcie®? je rozvoj kapacit MSP v snahe o prienik na medzindrodné trhy. Rovnako tiez

10 7droj: Slovak Business Agency (2020) ,Zdkon o malych a strednych podnikoch (Small Business Act)*, Slovak
Business Agency, na http://www.sbagency.sk/zakon-o-malych-a-strednych-podnikoch-small-business-act

11 7droj: Centre for Strategy and Evaluation Services (2010) A Trade Strategy for Europe 2020: Focus on the Role
of the Local and Regional Authorities and SMEs, European Union and the Committee of Regions, ISBN: 978-92-
895-0636-6, DOI: 10.2863/6260

12 7droj: Europa.eu (2011) Integrovand priemyselnd politika vo veku globalizdcie, Europa: Sthrn pravnych
predpisov EU, na http://europa.eu/legislation summaries/enterprise/industry/et0005 sk.htm
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t13

iniciativa Eurépskej Unie s ndzvom UdrZatelny a inkluzivny rast”> sa priamo zameriava na potrebu

podpory internacionalizdcie MSP prostrednictvom aktivit Eurépskej Unie.

V 2011 predniesla Eurépska komisia novu iniciativu nazvanu ,Maly podnik, velky svet”. Ide o nové
partnerstvo sliziace na pomoc Malym a strednym podnikom v procese vyuZivania prileZitosti na
expanziu do sveta. Prienik na trhy tretich krajin a rozvoj exportu na nové trhy je jednou zo zbrani na
rieSenie hospodarskej krizy sposobenej zavislostou na limitovanom pocéte exportnych trhov v Eurdpe.
Samotny rdmcovy dokument stratégie definuje ciele stratégie rozvoja internacionalizacie ako: 1)
Podpora informovanosti MSP o spdsobe expanzie mimo krajiny EU; 2) Zlepenie kvality a rdmca
podpornych aktivit; 3) ZvySovanie efektivnosti aktivit podpory MSP; a 4) Vytvorenie jednotného

prostredia a pristupu pre MSP zo vietkych ¢lenskych krajin EU.

Prikladom v tomto smere je Eurdpsky projekt Zdkona o malom a strednom podnikani (Small Business
Act for Europe). Ten predstavuje desat konkrétnych principov alebo zésad uréenych na podporu
podnikania v EU a na ulahcenie rozvoja malych a strednych podnikov. Tento dokument pravidelne
predstavuje legislativne navrhy na implementdciu na Grovni EU aj na vnutrotatnej urovni v krajinach
EU. Napriek ndzvu ide o nezavazny dokument, bol viak schvaleny Radou a ziskal podporu Eurdpskej
rady a Eurépskeho parlamentu. Jeden z desiatich principov hodnotenia pokroku podnikatelského
prostredia je prave princip rozvoja internacionalizicie a podpora exportnych aktivit malych a strednych
podnikov v jednotlivych krajindch Eurdpskej tnie. Iniciativa ,Small Business Act for Europe”, ktora bola
prijata v juni 2008, odraza politickt vélu Komisie uznat ustrednu Glohu malych a strednych podnikov
v ekonomickom rozvoji Eurdpskej Unie a po prvykrat zavadza komplexny rdmec na hodnotenie

opatreni pre EU a jej ¢lenské staty.

Cielom tejto iniciativy je zlepSenie celkového pristupu k podnikaniu, trvalé zakotvenie principu Think

Small First (najskér mysliet v malom) pri tvorbe opatreni od regula¢ného ramca az po verejné sluzby,

13 Zdroj: Eurépska komisia (2011) Zabezpedit inteligentny, udrZatelny a inkluzivny rast: Piata sprdva o
hospodadrskej, socidlnej a uzemnej sudrZnosti, Panorama Inforegio 36, Zima 2010-2011

14 Zdroj: EUR-Lex (2016) A ‘small business act’ for European SMEs, Brussels: EUR-Lex, 24. februéra 2016, na
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=LEGISSUM%3Aet0001
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a podpora rastu MSP. Prijatie tohto dokumentu zd6razriuje politickd v6lu uznat dstrednt tlohu malych
a strednych podnikov v ekonomike EU a po prvy raz zaviest komplexny politicky ramec pre EU a &lenské
$taty prostrednictvom koncepcie a opatreni na Grovni EU aj na Grovni €lenskych $tatov. Tieto zasady
s nevyhnutné na to, aby priniesli pridand hodnotu pre celd Eurdpsku Uniu, vytvorili rovnaké
podmienky pre MSP a zlepsili pravne a administrativne prostredie v celej EU. Konkrétne ciele boli
v tomto dokumente boli zadefinované ako: Tvorba prostredia, v ktorom mézu podnikatelia a rodinné
podniky prosperovat a podnikanie je odmeriované, Zabezpedenie, aby organy verejnej spravy reagovali
na potreby MSP; Ulahcenie pristupu MSP k financiam; Podpora zavadzania vSetkych foriem inovécie

v MSP; podpora malych a strednych podnikov, aby mali GZitok z expanzie na nové trhy®>.

V neposlednom rade hra Internacionalizacia vyznamnu rolu v Akénom pldne pre podnikanie 2020,
zverejnenom v janudri 2013. Cez program COSME zamerany na podporu pristupu na trhy a zahrani¢nua

expanziu MSP, boli poskytnuté viac ako 2 miliardy eur v programovacom obdobi 2014-2020.

3.1.2 Slovenska republika

Na narodnej urovni definuje hlavné ciele podpory internacionalizacie MSP najma Slovak Business
Agency (do roku 2014 pod nazvom Narodna agentura pre rozvoj malého a stredného podnikania).
Slovak Business Agency je v slovenskom prostredi najstarsou institlciou $pecializovanou na oblast
podpory MSP. Pod svojim pévodnym nazvom tato institdcia vznikla uz v roku 1993 vysledkom
spolocnej iniciativy Eurdpskej Unie a slovenskej viady. Ide o Specificku platformu kombinujicu aspekty

verejného a stkromného sektora®®.

Hlavnou snahou Slovak Business Agency z dlhodobého hladiska je zmenit negativny trend vyvoja MSP.
Program rozvoja internacionalizacie podnikov je stucastou systémovych ndstrojov podpory malych
a-strednych podnikov. Aj ndrodna Uroven podpory vychadza z principu,, Najskor mysliet v malom”. Tato

zasada davawvlade Ulohu sa v pripade podnikatelskej legislativ zameriavat na to, aké dopady legislativy

15 Zdroj: Slovak Business Agency (2020) Small Business Act for Europe, Slovak Business Agency, na
http://www.sbagency.sk/en/small-business-act-for-europe

16 7droj: Slovak Business Agency (2020) O nds, Slovak Business Agency, na http://www.sbagency.sk/o-nas
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na malé a stredné podniky. Tento pristup ma za ciel minimalizovat nadbytotné mnozstvo regulacii,

ktoré vytvaraju zbytocné naklady, Specificky pre malé a stredné podniky.

Stymto cielom si dala vlada za ulohu pripravit komplexnd stratégiu podpory rozvoja malych
a strednych podnikov. Zakladom tejto politiky by mal byt rozvoj inovacii MSP, ktory by Siel ruka v ruke
s rozvojom potencidlu internacionalizacie tychto podnikov. Dominantnym aspektom v centre tohto
nastavenia je myslienka napojenia opatreni na podporu rastu MSP s inymi (vzdelavacimi, vyskumnymi
alebo infrastruktdrnymi) opatreniami na narodnej Grovni. Pristup vlady na narodnej, ale aj regionalnej
Urovni ma klast doéraz na vyhodnotenie vplyvov novych opatreni na MSP (takzvany SME test). K tomu
je potrebné dosiahnut efektivhu koordinaciu vsetkych verejnych institucii aktivnych v procese tvorby
opatreni s dopadom na podnikatelské prostredie v krajine. Jednym z kl'i¢ovych aspektov je nasledné
monitorovanie ucinnosti prijatych opatreni Statnou spravou. V pripade, Ze sa opatrenia ukdzu ako

neefektivne alebo skodlivé, bude potrebné ich nasledne reformovat alebo zrusit.

V oblasti podpory internacionalizacie ma Slovak Business Agency ako jednu z kld¢ovych aktivit Ndrodny
projekt Podpora internacionalizdcie MSP. V rdmci tejto aktivity su zadefinované Specifické ciele
zvySovanie kapacit slovenskych malych a strednych podnikov v procesoch pripravy, rozvoja
a prezentacie podnikatelského napadu za ucelom vysSieho zapdjania slovenskych MSP do exportnych
aktivit a medzinarodnej spoluprace. Tato spolupraca by mala podporit rozvoj a rast malych a strednych
podnikov a podporit ich konkurencieschopnost a postavenie v eurépskom hospodérskom priestore.
Snahou Slovak Business Agency je vytvorit komplexny systém podpory internacionalizacie slovenskych

podnikov'’.

3.1.3 Programy podpory internacionalizacie

Celkovo sa da rozdelit verejnd podpora na internacionalizaciu podla jednotlivych foriem, ktoré su
podnikatefom a MSP dostupné v procese expanzie na nové trhy. Tato podpora ¢asto neberie do Gvahy

jednotlivé regionalne alebo sektorové Uskalia, ktorym tieto firmy celia. To ma vplyv na nastavenie

17 7droj: Slovak Business Agency (2020) Ndrodny projekt podpora internacionalizdcie MSP, Slovak Business
Agency, na http://www.sbagency.sk/narodny-projekt-podpora-internacionalizacie-msp
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a naslednu efektivnost prijimanych opatreni. Ztoho dévodu je potrebné zamerania sa na najviac
pocitované bariéry internacionalizacie MSP. Verejné institdcie v suéasnosti poskytuju podporu
v podobe niekolko typov opatreni, menovite: informacné programy, vzdeldvacie programy, finan¢nu
podporu a zlepsenie podnikatelského prostredia pre malé a stredné podniky. Podpora expanzie firiem
na zahrani¢né trhy ma viest k vy$Siemu dopytu a obratom domacich firiem, ¢o im poskytuje nové
zdroje na rozvoj ainovacie. Tieto procesy zvySuju efektivitu podnikov a pomahaju nastartovat

dlhodoby rast firiem a ich poctu zamestnancov.

Narodny ramec podpory internacionalizdcie MSP je predstaveny v ramci SirSieho ramca podpory
malych a strednych podnikov. Verejnd podpora podnikania instituciondlne spada pod kontrolu
Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky. Toto ministerstvo figuruje ako koordinator a garant
opatreni v oblasti priemyslu, obchodu a cestovného ruchu. Verejna podpora podnikania sa organizuje

v niekolkych oblastiach:

1) Stratégia arozvoj MSP — priprava finanénych ndstrojov na podporu malého a stredného
podnikania;

2) Tvorba instituciondlneho prostredia na podporu MSP — koordindcia a usmernovanie ¢innosti
Slovak Business Agency;

3) Spolupraca s medzinarodnymi institiciami — zabezpecovanie spoluprace a koordinacie
s medzindrodnymi organizaciami podpory malého a stredného podnikania. Sem patria najma
OECD, Organizacia Spojenych narodov pre priemyselny rozvoj (UNIDO);

4) Regulacné opatrenia a legislativa na podporu podnikatelského prostredia ako takého;

5) Zabezpecovanie finanénych zdrojov pre malé a stredné podniky - financné krytie programov
statnej podpory MSP;

6) Podpoara a rozvoj MSP na Urovni regiénov Slovenska — zabezpeéovanie regionédlneho aspektu.®

18 7droj: Slovak Business Agency (2020) Politika $tdtnej podpory MSP, Slovak Business Agency
(www.sbagency.sk), na http://www.sbagency.sk/politika-statnej-podpory-msp
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3.2 Klucové slovenské verejné institicie poskytujice priamu podporu internacionalizacii MSP

3.2.1 Slovenska agentura pre rozvoj investicii a obchodu

Znich je do procesu podpory internacionalizdicie MSP najviac zapojend agentura SARIO. Ide
o prispevkovu organizaciu Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky, ktora je financovana zo
zdrojov Statneho rozpoctu. Hlavné zameranie tejto agentury je navySovanie vyznamu podpory na
zabezpecenie prilivu priamych zahrani¢nych investicii ako aj pre domace podniky vich snahe na
konkurencieschopné subjekty dosahujlce Uspechy na svetovych trhoch. Misiou tejto agentury je ciel
transformovat Slovensko na inovacné, technologické a kvalifikované centrum podnikania v tomto
regidone. Z tohto vyplyva, Ze klucovou agendou agentury SARIO je podpora exportu a Specifickych
aktivit slovenskych podnikov smerom do zahranicia. Vysledky tejto podpory by sa teda mali prejavit
v konkrétnych udajoch zahrani¢éného obchodu na Slovensku. Dosiahnutie tychto cielov maju podporit

aj konkrétne aktivity agentury. Sem patri:

- zvySovanie Statutu agentury SARIO v Statnej sprdve v procesoch pripravy konkurencného
a investicne orientovaného podnikatelského prostredia, najma z ohladom na pre malé

a stredné firmy;
- priprava investicnych projektov slovenskych aj zahranicnych investorov;
- asistovanie v podobe sprievodnych sluZieb pre zvySovanie zahrani¢ného potencialu;

- ponuka konzultacii a priprava rieSeni sucast individudlnej Stdtnej pomoci spolu novymi

stimulacnymi prostriedkami;
- mapovanie a vytvaranie databdzy volnych nehnutelnosti a priemyselnych parkov;

- azabezpecenie asistencie a servisu pri vytvdrani spolo¢nych podnikov slovenskych firiem so

zahraniénymi partnermi (v podobe joint ventures).

SARIO sa ako agentura teda primarne zameriava na podporu medzinarodného obchodu a zahrani¢nu
spolupracu. Tieto dve oblasti tvoria zakladnu naplf jej prace. Aj to robi z tejto agentury hlavného

verejného aktéra verejnej sprdvy zhladiska podpory internacionalizacie. Samotna podpora
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medzindarodného obchodu je poskytované prostrednictvom pobociek ako aj webového portélu.
Podpora je sustredena na slovenské vlajkové lode spomedzi velkych exportnych firiem no pokryva aj
malé a stredné podniky pri rozvoji ich exportného potencidlu. Okrem toho sa SARIO orientuje na
kultivaciu podnikatelského prostredia a odstrafiovanie systémovych nevyhod v procese podnikania
najma u malych a strednych podnikov. Poslednou klucovou snahou je vytvdranie siete zastupeni,

ambasadorov a reprezentantov agentury v strategickych regiéonoch a krajinach.

Agentlra SARIO je teda najvyznamnejsSou instituciou s kl'ucovymi aktivitami na rozvoj podnikatelského
prostredia pre podporu internacionalizacie malych a strednych podnikov na Slovensku. Jednou z jej
najdolezitejSich aktivit je Narodny projekt Podpora internacionalizacie MSP. Tento projekt zahfria $est
kfu€ovych aktivit na proces podpory rozvoja zahrani¢nych aktivit podnikov. Samotné aktivity su: 1.
Vystavy aveltrhy v zahrani¢i; 2. Podnikatelské misie; 3. Exportna akadémia; 4. Pred vyjazdové
poradenské stretnutia; 5. Sourcingové a kooperac¢né podujatia; a 6. Rozvoj dodavatelskych retazcov.
Len za prvy polrok 2020 bolo podporenych 162 malych a strednych podnikov a Exportna akadémia
mala za rovnaké obdobie 158 ucastnikov'®. Jednym zvyznamnych aspektov podpory rozvoja
internacionalizacie z dielne SARIO je aj vznik webového portalu export.slovensko.sk. Na tomto portali
je mozné najst detailné informacie o podpore a sluzbach poskytovanej jednotlivymi organizaciami na

Slovensku.

Webovy portdl Export.Slovensko.sk predstavuje jednotné online kontaktné miesto, kde su predstavené
detailné informacie o moznostiach podpory verejného sektora pre malé a stredné podniky v krajine.
Hlavnou misiou pri tvorbe tohto portdlu bolo poskytnut zdujemcom, teda existujucim alebo
potencidlnym exportérom, prehladny portal na zorientovanie sa vréznych moZnostiach podpory
poskytovanej roznymi verejnymi institdciami. Tieto informacie su na portali rozdelené podla viacerych
kritérii relevantnych pre zdujemcov. Medzi tieto kritérii patri typ podpory (financie, informacie,
konzultacna podpora), geografické zameranie exportérov, ale aj sektorové zameranie zaujemca. Nech
uz zaujemca funguje v akomkolvek odvetvi alebo sa zaujima o akykolvek regién a typ podpory, na

tomto portali modze vyhladavat informacie a moznosti podpory jednotlivych subjektov verejnej spravy.

19 7Zdroj: SARIO (2020) Podpora internacionalizdcie MSP, Slovenskd agenttra pre rozvoj investicii a obchodu, na
https://www.sario.sk/sk/np

29

Tento_projektisa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
— regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
https://www.sario.sk/sk/np

EUROPSKA UNIA

K OPERACNY PROGRAM
’ A 'A MPSVR SR - Eurdpsky socialny fond 2 2 : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Portal vznikol v dosledku uznesenia viady Slovenskej republiky ¢. 107 z marca 2014. Samotny projekt
bol riadeny agentirou SARIO. Okrem toho sa ale na tomto projekte podielalo dalsich jedenast
institucii®®. Na portali sa da vidiet pat konkrétnych sekcii podla typu podpory, o ktori ma podnikatel
zaujem. Tieto sekcie su nazvané: Zaciname s exportom; Financovanie exportu; Sluzby exportérom;
Podnikatelské misie; a Veltrhy a vystavy. Ndasledne v ramci tychto sekcii najde zaujemca zoznam
konkrétnych podpornych opatreni a rieSeni najvyznamnejsich problémov v procese rozmachu do
novych krajin. Portal definuje aj kli¢ové motivacné faktory pre rozhodnutie podnikov exportovat. Tie
su najma: zvySovanie odbytovych trhov a ich potencidlu; produktivne vyuzitie kapacit, moznosti rastu
¢i diverzifikdcie vyroby a ziskavanie poznatkov v klucovych aspektoch podnikania, napriklad

marketingu®. Najvyznamnej$imi bariérami pre podniky su:

a) marketingové bariéry — prienik do distribu¢nych sieti na novych trhoch alebo neschopnost
spravneho zvazenia atraktivnosti zahraniéného trhu;

b) informacéné bariéry — nedostatok doélezZitych informacii o zahrani¢nych trhoch, problémov pri
vypracovani prieskumu zahrani¢ného trhu a taktieZ slabej znalosti cudzich jazykov a kultdrnych
rozdielov;

c) procesné bariéry — hlavne neefektivnost vo vyuzivani fudského kapitalu ako aj finanénych ¢i
vyrobnych zdrojov, slaba uroven kvalifikacie pracovnikov v oblastiach ako marketing alebo
zahrani¢ny obchod avo velkej miere aj nedostatok kapitdlu na financovanie procesu

internacionalizacie.

Na zaklade tohto je pripraveny zakladny ramec podpory, ktory sa snaZi naviest podnikatelov na
vyhodnotenie vlastnej pripravenosti na proces internacionalizacie. Stratégia podpory na narodnej
urovni sleduje kltu¢ové kroky v rdmci procesu internacionalizacie. Splet opatreni na podporu dava déraz
hlavne na novych a neskisenych exportérov. Tymto skupindm je venovana sekcia poskytujuca prehlad

krokov nevyhnutnych pre Uspe$né nastartovania internacionalizacie v ramci malého a stredného

20 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,,0 portéli“, Export.slovensko.sk, Slovenskd agentura pre rozvoj investicii
a obchodu, na http://export.slovensko.sk/o-portali/

21 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,Zaciname s exportom*, Export.slovensko.sk, Slovenskd agenttra pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/zaciname-s-exportom/?tabs=export-start
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podniku. Cast portdlu s ndzvom Zaciname s exportom pontka pre novych exportérov sekcie Vyber trhu
a Vstup na trh. Vyber trhu definuje ako kfucové témy pre kazdého exportéra nasledovne: Zakladné
informdcie o teritériu, Prieskum zahrani¢ného trhu, Exportnd stratégiu, Rizikd pri vyvoze, Klastre,
Bilateralne investicné dohody, Zmluvy ozamedzeni dvojitého zdanenia, a Makroekonomické
ukazovatele v zahranicnom obchode. Na druhej strane cast s ndzvom Vstup na trh sa venuje
poradenstvu v oblastiach: Marketingovy mix, Preprava a logistika, Exportnd cena, Metddy platby,
Exportné financovanie, zaruky, poistenie, rizikd; Spolo¢nd obchodnd politika EU; Databdza EU
o pristupe na trhy tretich krajin; Databdza restriktivnych opatreni v oblasti obchodu so sluzbami;

a Solvit a jednotné kontaktné miesta.??

Tieto sekcie ponukaju citatelovi komplexné informacie o mozZnostiach podpory v ramci zvolenej
problematiky. Zaroveri tento portal dava moznost stiahnut si vybrané informacie v podobe
dokumentov a taktiez odkazuje na externé zdroje informdcii pre zaujemcov. Najvacsiu pozornost
venuje portal ¢astiam prieskumu zahrani¢ného trhu a rizikdm pri vyvoze. Cast vstup na trh sa
najpodrobnejSie venuje Castiam exportného financovania, zaruk, poistenia a rizik. Okrem toho sa
hlbsie venuje aj spolo¢nej obchodnej politike Eurépskej unie, ktora v poslednom obdobi prechadza
podpismi novych obchodnych dohdd. Tieto informacie maju sldzit malym a strednym podnikom
z hladiska varovania pred chybami, ktoré pre nich mozu byt osudové v procese spustania exportnych
aktivit. Vysledkom mozZe byt zniZovanie poctu neuspesnych podnikov, ktorym spustenie procesu
internacionalizacie nevyslo. V tomto smere ponuka tento portdl informacnu, ale aj vzdeldvaciu funkciu
v ramci podnikatelského prostredia. Tato stranka pésobi ako katalég, ktory triedi informacie
o kfucovych krokoch a déleZitych informaciach v procese rozpinania spolo¢nosti do novych krajin.
K tomu pripaja portal aj informacie o existujucich sluzbach, ktoré su dostupné pre exportérov

s dérazom na -malé astredné firmy. Medzi klucové inStitucie poskytujice tieto sluzby patria

22 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,Zaciname s exportom*, Export.slovensko.sk, Slovenskd agenttra pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/zaciname-s-exportom/?tabs=export-start
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Podnikatelské centrum, Vyhladavanie obchodného partnera v zahrani¢i, Medzindrodné tendre

a verejné obstaravania, Projekty, U&ast na veltrhoch o vystavach?.

Portal Export.Slovensko.sk sa zameriava aj na etablovanych exportérov. Tym su ponukané aj sluzby
zamerané na zlepSenie vyvozu velkych investi¢nych podnikov, rozvojovud pomoc, podporu inovacii zo
Strukturalnych fondov EU a databazu existujucich exportérov. Na zlep$enie tychto oblasti existuju
databazy financnej pomoci a existujuce databazy exportnych firiem poskytované Ministerstvo
zahraniénych veci. Tato cast portdlu poskytuje kliéové informacie aj o aktivitdch Ministerstva
hospodarstva, Ministerstva zahrani¢nych veci, Eximbanky a agentuiry SARIO. Tieto agentury vytvorili aj
priamo oslovovat konkrétnych exportnych aktérov a pripravovat zmeny vo svojom pristupe k podpore

exportu priamo podla potrieb aktivnych exportérov.

V ramci SARIO funguje ako osobitné program podpory exportu malych a strednych podnikov Exportnd
akadémia SARIO. Ta funguje na baze organizovania rozlicnych regionalne zameranych stretnuti
a seminarov. Ich primarnym ciefom je robit osvetu medzi malymi a strednymi podnikmi z hladiska
kldéovych aspektov aforiem expanzie do zahraniéia. Sucastou je aj dbéraz na lepSiu obchodnd
komunikaciu a Specifikda medzinarodného exportu tovarov a sluzieb s ohfadom na konkrétne cielové
trhy. Podpora pre podniky existuje najma v podobe poskytovania informacii, odbornych Skoleni
a zdielania pozitivnych prikladov z praxe. Samotné vzdeldavacie seminare sa orientuju na Specifika
zahrani¢ného obchodu, predstavuju zdkutia podnikatelského prostredia v ciefovych krajinach a tiez
potrebné rozdiely v ramci konkrétnych sektorov, kde firmy chcl pdsobit. Tento proces pomdaha
zvySovat potencial a Sancu na Uspech u podnikov, ktoré maji exportné ambicie. Tato akadémia sa
zameriava na podporu Specificky pre malé a stredné podniky, no poskytuje pomoc aj inym institdciam

rozvijajucim export, zamestnancom verejného sektora alebo aj odbornej a laickej verejnosti®*.

23 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,Sluzby exportérom®, Export.slovensko.sk, Slovenska agentura pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/sluzby-exporterom/?tabs=export-services

24 SARIO (2020) Exportnd akadémia, Slovenskd agentura pre rozvoj investicii a obchodu, na
https://www.sario.sk/sk/podpora-msp/exportna-akademia
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Poslednou kategdriou podpory zo strany SARIO je podpora Ucasti slovenskych podnikov na vystavach,
veltrhoch a podnikatelskych misidch. Tato podpora je jednou z najvyznamnejSich stratégii
marketingovej a obchodnej podpory z hladiska dopadu a efektivity. Tieto vystavy davaju priestor
podnikatelom zacielit svoju komunikaciu a reklamu na konkrétnu ciefovu skupinu. Zakaznik nasledne
pride na akciu priamo za predajcom. V tomto smere je teda ovela vyssia Sanca, Ze reklama zasiahne
fudi zo zdujmom o vyuzitie sluzieb exportéra. Vdaka tomu su vystavy, podnikatelské misie alebo
veltrhy ¢asto vyhladdvanou a relevantnou biznis platformou pre rozvoj podnikatelskych prilezitosti cez
nové aktivity a projekty. Podporu ucasti podnikov na veltrhoch md na starosti Ministerstvo

hospodarstva Slovenskej republiky.

3.2.2 Eximbanka

Z hladiska konkrétnej podpory exportu na uUrovni jednotlivych institucii je na Slovensku aktivnych
niekolko konkrétnych aktérov. Na celostatnej Urovni poskytuje podporu exportnych aktivit hlavne
Eximbanka. Podporu podporuje hlavne prostrednictvom bankovych alebo poistovacich aktivit
ponukanych zaujemcom o export. V podobnom duchu ako v inych krajinach aj slovenska Eximbanka
vykondva tieto aktivity v rdmci povolenej Statnej podpory exportu v podmienkach Eurdpskej unie.
Misiou Eximbanky je rozvoj exportného potencidlu slovenskych malych a strednych podnikov cez
kombinaciu uverovych, finanénych, poistnych a zaru¢nych sluZieb a produktov. Okrem toho medzi
paletu poskytovanych sluZieb patri podpora objemu vyvozu vyssie-kvalifikovanej formy produkcie
(s vyssou pridanou hodnotou) najma smerom do krajin Eurdpskej unie a krajin skupiny OECD. Tieto
krajiny sa totiz stavaju lidrami v oblasti digitalnych a inteligentnych technoldgii a Slovensko by sa cez
tuto podporu mohlo snazit zaclenit sa do dodavatelskych retazcov v tychto odvetviach. Pre malé
a'stredné podniky je najrelevantnejSia podpora prostrednictvom zniZovania rizik spojenych s ochranou

investovanych prostriedkov a zabezpecCovanim ich ndvratnosti. V kontexte tohto sa produkty

Export.slovensko.sk (2020) ,,Sluzby SARIO“, Export.slovensko.sk, Slovenska agentura pre rozvoj investicii
a obchodu, na http://export.slovensko.sk/sluzby-exporterom/sluzby-sario/?tabs=export-services
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Eximbanky daju rozdelit na: priame Uvery, refinantné Gvery na podporu vyvozu, bankové zaruky

a poistenie exportu®.

Priame uUvery —su jednym z najdoleZitejSich produktov na podporu potencidlnych exportérov. Tie maju
v sUcasnosti viacero moznych foriem. Medzi kl'dcové patria napriklad odberatelské Uvery, ale aj priame
Uvery, kam patria Uvery na podporu exportu, na investicie v zahranici, na ndkup a modernizaciu
technolégie asuvisiacej infrastruktury alebo na pohladavky zvyvozu. Prvé menované, teda
odberatelské Uvery, sa zameriavaju na financovanie dodavok vac¢sieho objemu exportérov smerom ku
zahrani¢nym zadkaznikom. Tento Uver smeruje priamo na zahrani¢ného odoberatela alebo jeho banku.
V tomto smere sa odberatelské Uvery daju rozdelit na priamy alebo nepriamy odberatelsky Gver.
Priame Uvery podpory exportu sa udeluji na obdobie mensie ako dva roky a uréené su najma na
financovanie ndkladov zameranych na export vratane uz uhradenych doddavatelskych faktur. Tie vSak
nesmu byt starsie ako pol roka od ¢erpania samotného Gveru. V pripade tohto typu Uveru je prijemcom
pefiazi samotny?®. Dalim typom priamych tverov st Uvery na investicie v zahranici. Tieto tvery sltZia
na zaplatenie dlhodobych finanénych potrieb exportéra s ohladom na investiciu. Ide najma o dlhodoby
Uver, teda doba od éerpania po samotnu splatnost je dlhsia ako 36 mesiacov. Tento Uver prijima
slovensky exportér. VyuZitie tohto priameho Uveru na investicie do zahrani¢ia smie byt iba
z nasledovného zoznamu: prostriedky potrebné na investiciu; ziskanie dlhodobého majetku; alebo
rozsirenie vlastnych zasob alebo prevadzkové financovanie zahrani¢nej pobocky. Doba splatnosti
takéhoto uveru je do dvoch rokov. Akakolvek investicia so spolufinancovanim Eximbanky si vyZaduje

naplnenie niekolkych kritérii:

1) ide onovu investiciu, alebo o investiciu, na zisk podielu alebo vlastnictva v existujucej

zahranicnej spolocnosti s ciefom modernizdcie jej investicného majetku alebo jej rozsirenia

25 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,Financovanie exportu®, Export.slovensko.sk, Slovenska agentira pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/financovanie-exportu/?tabs=export-finance

26 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,,Priame Uvery“, Export.slovensko.sk, Slovenska agentdra pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/financovanie-exportu/produkty-a-sluzby-exportno-
importnej-banky-sr/

Eximbanka SR (2020) “ Vyvozny odberatelsky Uver”, Eximbanka.sk, na https://www.eximbanka.sk/slovenska-
verzia/produkty-eximbanky-sr/bankove-produkty/vyvozny-odberatelsky-uver.html?page id=10849
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alebo o investiciu v podobe dodatocného kapitalu sliziaceho na expanziu tejto zahranicnej

spoloc¢nosti;
2) investicia by mala byt dlhodobym zavizkom na obdobie viac ako 3 roky;

3) zisk exportéra by mal byt zavisly iba na vykonoch zahrani¢nej spoloénosti a na vynosoch

z investicie. Uver sa udeluje do vy$ky maximalne 90 percent celkovej hodnoty investicie.?’

Priame Uvery na nakup alebo modernizéaciu technolégie alebo relevantnej infrastruktuiry sa pouzivaju
na zabezpecenie infrastruktury pouzivanej v produkcii vyrobkov alebo pri poskytovani sluzieb
pouzitych na vyvoz. Uver je uréeny pre vyvozcu aj dovozcu pokial ide o pravnickd osobu so sidlom v
Slovenskej republike. Suma uUveru sa ponuka maximalne do vysky 85 % ndkladov na ndkup alebo

modernizaciu technoldgie.

Popri kratkodobych uveroch ponuka Eximbanka tieZ priame strednodobé a dlhodobé zmenkové uvery
na pohladavky. Ide o financie na rozvoj exportu vychadzajuceho z vyvoznej zmluvy medzi exportérom
a partnerom v zahranici. Podpora prebieha cez poskytovanie stredno- a dlho-dobych zmenkovych
Uverov na existujuce pohladavky vyplyvajice z exportu. Ide o formu eskontu exportérom vystavenej
zmenky na rad Eximbanky SR s dolozkou bez protestu, kde sa menuje ako zmenkovy rucitel banka alebo
bonitny podnikatelsky subjekt. Prostrednictvom tychto eskontnych zmeniek sa daju ponukat Uvery na
krytie pohladavok z vyvozu so splatnostou na viac ako 24 mesiacov. Co sa tyka trokov sa tieto Uvery
ponukaju pri sadzbe tvorenej zakladnou urokovou sadzbou Eximbanky SR ku driu poskytnutia Uveru na
pohladavku. Tato urokova miera sa nasledne navysuje o rizikovu prirdzku do vysky 4,50 % rocne
v zavislosti od vysky rizika. Alternativne sa tento Uver poskytuje pri sadzbe tvorenej urokovou sadzbou,

za ktoru ziskala sama Eximbanka potrebné zdroje s priratanim rizikovej prirdzky do vysky 4,50 %

27 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,,Priame Uvery“, Export.slovensko.sk, Slovenska agentdra pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/financovanie-exportu/produkty-a-sluzby-exportno-
importnej-banky-sr/

Eximbanka SR (2020) ,,Priamy tver na financovanie investicie v zahranici”, Eximbanka.sk, na
https://www.eximbanka.sk/sk/nase-produkty/bankove-produkty/priame-uvery-na-financovanie-
investicie.html?page_id=10847
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v zavislosti od formy zabezpeéenia Uveru. Ziadosti o poskytnutie Gverov su k dispozicii priamo na

portali Eximbanky SR.%

Refinancné uvery — su dalSou skupinou poskytovanych produktov a sluZieb zo strany Eximbanky su
refinancné Uvery na podporu vyvozu. Tento typ Uveru sa vyuZiva na refinancovanie konkrétnych
potrieb vyvozcu. Tieto Uvery sa uskutocnuju pomocou komerénych bank. V praxi ide oformu
trojstranného zmluvného Uverového vztahu, ktory prebieha medzi klientom, komerénou bankou
a Eximbankou SR. MoZe tiez ist alternativne o dvojstranny vztah medzi komerénou bankou
a Eximbankou SR v nadvaznosti na Uverovi zmluvu medzi vyvozcom a komerénou bankou®. V prvom
spominanom pripade ponuka Eximbanka viazané refinanéné zdroje priamo komercénej banke na
ponukanie tychto tGverov a financii. Takto dohodnuté zdroje smeruju v podobe Gverov len exportérom
sidliacim na Slovensku. Ti musia priamo vyrabat vyrobky alebo ponukat sluzby na export, alebo uz
vyvéazat alebo investovat do zahranicia. Eximbanka Slovenskej republiky ponuka tieto typy Uverov
s pouzitim Urokovej sadzby stanovenej pre refinancné typy Uverov (EURIBOR) a prirata k nej rizikovu
a obchodnu prirazku Eximbanky a tiez marzu sikromnej banky do vysky najviac 3 % rocne. Ndarok
uplatnenia Uveru sa vytvdra po uzatvoreni Uverovej zmluvy medzi sikromnou bankou, jej klientom a
Eximbankou SR, samozrejme pri splneni vietkych relevantnych podmienok?°. Dal$im typom sluZieb
poskytovanych existujicim alebo potencidlnym exportérom su bankové zaruky. V principe su
k dispozicii dva typy bankovych zaruk poskytované Eximbankou Slovenskej republiky. Na jednej strane

su dostupné platobné bankové zaruky. Tie mozu byt poskytované v podobe:

28 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,,Priame Uvery“, Export.slovensko.sk, Slovenskd agentura pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/financovanie-exportu/produkty-a-sluzby-exportno-
importnej-banky-sr/

Eximbanka SR (2020) ,,Uver na pohladavky z vyvozu*, Eximbanka.sk, na https://www.eximbanka.sk/slovenska-
verzia/produkty-eximbanky-sr/bankove-produkty/uver-na-pohladavky-z-vyvozu.html?page id=10844

29 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,Refinanéné tvery na podporu vyvozu“, Export.slovensko.sk, Slovenska
agentura pre rozvoj.investicii a-obchodu, na http://export.slovensko.sk/financovanie-exportu/refinancne-
uvery-na-podporu-vyvozu/

30 7droj: Eximbanka SR (2020),,Refinanéné tvery na podporu vyvozu“, Eximbanka.sk, na
https://www.eximbanka.sk/sk/nase-produkty/bankove-produkty/refinancne-uvery-na-podporu-
vyvozu.html?page id=10843
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a) zaruky za platobnd podmienku — prijimatefom tejto zaruky je zahrani¢ny alebo domaci

odberatel, alebo komeréna banka ponukajlca platobnu zaruku (ak je poskytnuta protizaruka);

b) zaruky za Gver — a to v pripade, ak je zaruka vystavena za Uver (exportné financovanie alebo
konkrétnu technolégiu). Vtedy je prijimateflom zaruky financujuca banka, leasingova

spoloc¢nost alebo samotny dodavatel technoldgie.

Cez poskytovanie tychto platobnych zaruk ruci Eximbanka Slovenskej republiky za zavazok prikazcu
platit beneficientovi. Takyto zavazok sa viaZe ku Specifickej platobnej podmienke kontraktu resp.
podmienke konkrétneho bankového uUveru tykajlcej sa spldcania jeho istiny a Uroku. Prikazcom je
podnikatel alebo podnikatelsky subjekt sidliaci a podnikajuci na Slovensku vyrabajuci alebo vyvazajuci
tovary alebo poskytujuci sluzby urcené na export alebo investicie v zahranici. Prijemcom zaruky za
konkrétnu platobnd podmienku je zahrani¢ny alebo domaci odberatel, pripadne banka vystavujuca
platobnu zaruku (ak prislo k vystaveniu protizaruky). Pokial ide o vystavenie platobnej zaruky za Gver
(za exportné financovanie alebo na technoldgiu) prijimatelom zaruky sa stava komercéna banka

financujuca projekt, leasingova spolo¢nost, alebo priamo poskytovatel technoldgie3!.

Druhym existujucim druhom bankovych zaruk Eximbanky Slovenskej republiky su neplatobné bankové
zaruky. Cez neplatobné zaruky ruci Eximbanka za naplnenie kvalitativnych ako aj kvantitativnych
podmienok kontraktu voci prijemcovi tejto zaruky. Prikazcom je podnikatel alebo firma sidliaca alebo
podnikajuca na Slovensku vyvdaZajuca tovary, alebo poskytujica sluzby na vyvoz, alebo investujica
smerom do zahranicia. Prijemcom takejto zaruky je zahrani¢ny podnikatel sidliaci a podnikajici mimo
Slovenska, €i banka vystavujuca takuto neplatobnu zaruku, ak doslo k vystaveniu protizaruky.

K dispozicii je az pat typov neplatobnych bankovych zaruk:

31 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,,Bankové zaruky“, Export.slovensko.sk, Slovenskd agenttra pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/financovanie-exportu/bankove-zaruky/

Eximbanka SR (2020) ,,Platobné bankové zaruky”, Eximbanka.sk, na https://www.eximbanka.sk/slovenska-
verzia/produkty-eximbanky-sr/bankove-produkty/platobne-bankove-zaruky.html?page id=10841
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1) zaruka za ponuku: Tato Bid Bond zaruka sa vystavuje na zdklade poZiadavky prikazcu, ktory
typicky byva Ucastnik verejnej sutaze ako odskodnenie, ak musi Uspesny Gcéastnik odstupit od

ponuky v Case jej viazanosti;

2) zaruka za dobré prevedenie kontraktu: Tato Performance Bond zaruka sa vystavuje na zaklade
poziadavky prikazcu, teda dodavatela v prospech odberatela so snahou zaistenia rizik
v pripade nenaplnenia existujucich zmluvnych podmienok. Prikladom su situdcie nedodania

tovaru v poZzadovanej kvalite alebo mnoZstve;

3) zéruka za vratenie platby vopred: Tato Advance Payment Guarantee zaruka je vystavena
v dosledku poziadavky doddavatela a je v prospech odoberatela. Hlavnym cielom je zaistenie
v situacii nedodania tovarov éi sluzieb prikazcom, ak odoberatel uz stihol preplatit ¢ast sumy

vpred podla kontrakt;

4) zaruka za zadriné: Tato Retention Money Guarantee zdruka sa vystavuje na poZiadanie
prikazcu v prospech odberatela na zaistenie voci situdcii, kedy by prikazca nenaplnil svoje

povinnosti v ¢ase zaruénej doby a nebola mu zadrzana platba z kipnej ceny;

5) zaruka za zaruénu dobu: Tato Maintenance / Warranty Guarantee zaruka sa poskytuje na
poziadanie prikazcu (teda dodavatela) v prospech odoberatela na zaistenie pre tu situaciu, Ze

dodavatel nenapliia povinnosti v &ase plynutia zaruénej doby32.

Poistenie exportu — poslednym typom priamej podpory v podobe finanénej podpory exportu od
Eximbanky Slovenskej republiky je poistenie exportnych aktivit podnikatelov. Tato institucia poskytuje
mnoZstvo konkrétnych typov produktov poistenia exportu MSP. Prvym typom produktu je poistenie
kratkodobého alebo normalneho dodavatelského uveru slovenského exportéra. Toto poistenie
pokryva kllicové rizika slovenskych exportérov pre tie pripady, v ktorych zahrani¢ny kupca nie je

schopny, pripadne ochotny, zaplatit za dodanie tovaru z akychkolvek dévodov. Tento typ poistenia je

32 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,,Bankové zaruky“, Export.slovensko.sk, Slovenskd agenttra pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/financovanie-exportu/bankove-zaruky/

Eximbanka SR (2020) ,Neplatobné bankové zaruky”, Eximbanka.sk, na https://www.eximbanka.sk/slovenska-
verzia/produkty-eximbanky-sr/bankove-produkty/neplatobne-bankove-zaruky.html?page id=10842
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zaujimavy pre vyvozcov najma v tych pripadoch, ak do tejto doby nema vyvozca akékolvek predoslé
skusenosti s novym podnikatelskym partnerom v zahraniéi. Okrem toho mdzZe ist o situaciu, v ktorej
samotny vyvozca vnima existujuci kontrakt ako rizikovy kvéli politickej alebo socidlnej situdcii, ktora
modze spadnut do nestability v krajine kupujiceho obchodného partnera. V tychto pripadoch sa
podnikatefom moéze zist poistenie kratkodobych vyvoznych pohladavok, ak ide do pohladavky so
splatnostou do 24 mesiacov. V pripade ak nakupujica strana ma zaujem v suvislosti s vyvoznym
kontraktom o odklad splatnosti nad dva roky, mdze sa zaujimat o poistenie stredno- az dlhodobych
dodavatelskych pohladavok. Poistenie kratkodobého dodavatelského Uveru vie pokryvat napriklad
politické rizikd, ale aj komercéné rizika alebo ich akukolvek kombinaciu. Na druhej strane akakolvek

forma dlhodobého alebo strednodobého veru kryje zaroveri komeréné ako aj politické rizika naraz®3.

Podniky so zaujmom o vyvoz alebo internacionalizaciu svojho podnikania maji moznost poziadat o iné
typy poistenia ponukané Eximbankou Slovenskej republiky. Jednym ztychto typov poistenia je
poistenie odberatelského tGveru. Tento Uver poskytuje exportérom moznost poskytnut zahrani¢cnému
kupcovi dlhodobé zdroje financii za podstatne vyhodnejSich podmienok. To tieZ pomdZe exportérovi
sa dostat ku svojim platbam skorej, priamo po jeho dodani zahrani¢nému kupcovi. Poistenia prijima
v takomto pripade sukromna banka, ktora poskytla Gver. Eximbanka pritom preberie na svoje plecia
riziko komercnej banky financujlcej export pre ten pripad, Ze by kupujuci zo zahranicia nebol schopny
alebo ochotny naplnit zavazky vyplyvajice z kontraktu. Poistenie odberatelského Uveru vytvara
spolupracu medzi Eximbankou SR a komerénymi bankami na Slovensku, no okrem toho aj so
zahrani¢nymi finan¢nymi institciami, ktoré posobia v ostatnych ¢lenskych krajindch Eurdpskej unie.
Odberatelské poistenie sa zameriava na krytie komerénych a tieZ politickych rizik s vplyvom na vyvoz
financovany cez takyto typ Gveru. Castym je vyuZivanie tohto typu poistenia najma pri vyvoze vyrobkov

v strojarenskom priemysle alebo inych investi¢nych celkov. Celkova vyska poistenia sa hradi dopredu

33 Zdroj: Export.slovensko.sk (2020) ,,Poistenie exportu”, Export.slovensko.sk, Slovenské agentira pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/financovanie-exportu/poistenie-exportu/

Eximbanka SR (2020) ,,Poistenie vyvoznych dodavatelskych averov (Produkt C)”, Eximbanka.sk, na
https://www.eximbanka.sk/slovenska-verzia/produkty-eximbanky-sr/poistne-produkty/poistenie-vyvoznych-
dodavatelskych-uverov-produkt-c.html?page id=122
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a na jedenkrat. V pripade, Ze pride ku poistnej udalosti, obdrZi poistné plnenie poisteny, teda v tomto

pripade komeréna banka3“.

Dalsim typom je poistenie vyrobného rizika sa zameriava na problémy vyplyvajuce z odstupenia od
zmluvy zo strany zahrani¢ného nakupcu. Pomocou tohto poistenia si vie exportér vie odstranit rizika
plynice zo situdcie, kedy v ¢ase vyroby sa rozhodne zahraniény partner a teda kupujici odstupit od
zmluvy. Ide o hrozbu zruSenia alebo prerusenia zmluvy pred jeho naplnenim. K tomuto moze dojst
z dévodu politickych alebo komerénych rizik v ¢ase plynicom medzi diiom uzavretia zmluvy o exporte
a samotnym odoslanim vyrobeného tovaru zahrani¢nému kupcovi. Preferenciu pre tento typ poistenia
ukazuju najma ti vyvozcovia poskytujuci zahranicnému kupujucemu s Specifickym prispésobenim
priamo poziadavkam tohto zahrani¢ného trhu. V takomto pripade, ak by doslo k odstUpeniu od zmluvy,
by tento tovar bol len velmi tazko predatelny na inom trhu. Tento typ poistenia ma podmienku, podla
ktorej je potrebné zabezpedit konkrétny vyvozny kontrakt cez platbu vopred, alebo samotnu platbu pri
dodani, alebo cez vyuzitie poistenia exportnej pohladavky, ako bolo spomenuté vysSie. Nejde teda
o samostatne stojaci produkt, ale skér o doplnok k nadvdzujucemu poisteniu Uveru na strane

dodavatela alebo odoberatela®.

Na zaklade tohto prehladu je vidiet, Ze Eximbanka ponuka zaujemcom o export vyznamné mnoZstvo
finan¢nych nastrojov na priamu podporu malych a strednych podnikov pri ich pokusoch o expanziu na
zahranicné trhy. Popri tom poskytuje ale Eximbanka aj iné typy sluZieb pre slovenskych exportérov.
Tieto sluzby maju podobu informativnych ako aj poradenskych sluZieb. ViaZzu sa na faktory, ktoré hraju
pre potencidlnych exportérov vyznamnu ulohu. Medzi tieto aspekty podpory patria: sluzby

podnikatelského centra, prepojenie na zahranicného obchodného partnera, informovanie

34 Zdroj: Export.slovensko.sk (2020) ,,Poistenie exportu”, Export.slovensko.sk, Slovenské agentira pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/financovanie-exportu/poistenie-exportu/

Eximbanka SR (2020) ,,Poistenie vyvoznych odberatelskych Gverov proti komerénym a politickym rizikam
(Produkt D)”, Eximbanka.sk, na https://www.eximbanka.sk/slovenska-verzia/produkty-eximbanky-sr/poistne-
produkty/poistenie=vyvoznych-odberatelskych-uverov-proti-komercnym-a-politickym-rizikam-produkt-
d.html?page id=123

35 Zdroj: Eximbanka SR (2020),,Poistenie vyrobného rizika (Produkt E)”, Eximbanka.sk, na
https://www.eximbanka.sk/sk/nase-produkty/poistne-produkty/e-poistenie-vyrobneho-
rizika.htm|?page id=124
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o dostupnych medzindrodnych tendroch alebo verejnych obstardvaniach, moznost Gcasti na
medzinarodnych veltrhoch alebo vystavach a prepojenie na systém Statnych institdcii, ktoré podporuju

export, ¢i uz spomedzi verejného alebo aj mimovladneho sektora®.

3.2.3 Podnikatel'ské centrum Ministerstva zahranicnych veci

Jednou z verejnych institlucii podpory je Podnikatelské centrum, ktoré pdsobi pri Ministerstve
zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti. Toto centrum ponuka zaujemcom kltucové informacie,
ktoré su potrebné na zvysenie ich $anci pri rozvoji ich podnikatelskych aktivit v zahraniéi. Specialne sa
centrum snazi podporovat internacionalizaciu malych a strednych podnikov na zvysenie ich podielu
exportu tovarov a sluzieb do zahranicia, vytvaranie novych partnerstiev a otvarania novych pobociek
v zahraniéi. Toto Centrum p6sobi ako sucast Sekcie hospodarskej spoluprace na Ministerstve. Popri
Podnikatelskom centre podporuje Ministerstvo podnikatelov aj krokmi samotnych predstavitelov
Statu alebo siete zastupitelskych uUradov Slovenska v zahranici. Sluzby pre podnikatelov a firmy
poskytuje Ministerstvo bezodplatne. Zaroven vie ponuku sluZzieb menit v zavislosti od kvality dialégu
s konkrétnou firmou. Medzi zakladné typy sluZieb patria: 1) podpora obchodu a poradensky servis; 2)
obchodné prilezZitosti a tendre; 3) informdacie o trhu v podobe tlacového servisu. Samotna podpora
obchodu je zamerana na zakladny prehlad o krajine z hladiska politicko-ekonomického prostredia,
podporu prepajania slovenskych firiem s partnermi v krajine, prehlad investi¢nych alebo obchodnych
prilezitosti v cielovej krajine, informacie o bliZiacich sa dostupnych veltrhoch alebo vystavach
v zahranici, kde by sa mohli zi¢astnit slovenské firmy, alebo pomoc so zapajanim slovenskych podnikov

do projektov regionalnej spoluprace®’.

Aktivity v tejto.oblasti podporuje Podnikatelské centrum MZVaEZ prostrednictvom bezplatnej

telefonickej linky Podnikatelského centra alebo cez emailovu adresu na zabezpecenie podpory alebo

36 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,Sluzby exportérom*, Export.slovensko.sk, Slovenskd agenttra pre rozvoj
investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/sluzby-exporterom/?tabs=export-services

37 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,,Podnikatelské centrum (MZVaEZ SR)“, Export.slovensko.sk, Slovenska
agentura pre rozvoj investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/sluzby-exporterom/podnikatelske-
centrum-mzvaez-sr/?tabs=export-services
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konkrétnych informacii verejnosti a podnikatelom so zaujmom o export. Popri tom zriadilo
Podnikatelské centrum aj pozicie referentov pre jednotlivé teritérid. Ide o Specialistov ministerstva,
ktorych expertiza je tiez dostupnad pre podnikatelov. Zriadeny bol aj portdl ,,Podnikajme v zahranici“ na
internetovej stranke Ministerstva zahranicnych veci a eurdpskych zalezitosti s konkrétnymi

informaciami pre podnikatelov.

Medzi ostatné formy podpory na Urovni Ministerstva patria Manual verejného obstaravania spomedzi
kfucovych medzinarodnych hospodarskych alebo finan¢nych organizacii, ako aj na zaklade jednotlivych
cielovych krajin. Manual tiez ponuka podporu pri registrovani do jednotlivych systémov verejného
obstaravania v ramci medzindrodnych organizacii. V tomto smere tiez pomahaju stale misie Slovenskej
republiky. Podpora v podobe informacii otrhu spolu s existujucim tlacovym servisom pokryva
informdciami a analyzou situaciu v 107 krajinach sveta. Informdcie sa tykaju obchodu s konkrétnou
krajinou a mozné stratégie odporucané potencidlnym exportérom. Podpora sa okrem toho venuje aj
pravidelne aktualizovanym informdaciam o dostupnych medzinarodnych vystavach alebo veltrhoch ¢i
inych bliZiacich sa podujatiach zastupitelskych Uradov v krajine. Do tohto servisu zapada aj mapovanie
zaujimavych podnikatelskych prilezitosti spolu s moznymi investicnymi stratégiami. Ministerstvo
taktiez pravidelne posiela Ekonomické aktuality zo zahranicia elektronicky obchodnym komoram,
podnikom alebo zvdzom zamestnavatelov. V nich informuje o dostupnych prilezitostiach,

nadchddzajucich tendroch, veltrhoch a dalSich novinkdch zo sveta medzindrodného obchodu®,

3.3 KItéové schémy podpory internacionalizacie MSP na trovni EU

Internacionalizacia v podobe expanzie eurépskych podnikov domovskej krajiny ako aj mimo Unie je
podporovana zo strany eurdpskych institdcii. Na drovni Eurdpskej Unie sa pod internacionalizdciou
rozumie zapojenie podniku do medzinarodnych aktivit. M6Ze ist o rézne formy zapajania podniku do
obchodu, investicii alebo inej formy zmluvnej spoluprace s firmami posobiacimi za hranicami. Do tejto

formy aktivit sa pocitaju aj spolocné vyskumné a vyvojové aktivity sikromnych firiem. Ako v pripade

38 7droj: Export.slovensko.sk (2020) ,,Podnikatelské centrum®, Export.slovensko.sk, Slovenska agentdra pre
rozvoj investicii a obchodu, na http://export.slovensko.sk/sluzby-exporterom/podnikatelske-centrum-mzvaez-
sr/?tabs=export-services
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podpory na narodnej Urovni tak aj podpora na Urovni Eurépskej inie nema len finan¢nu podobu, ale
aj podobu informacnych zdrojov. Jednotlivé nastroje podavaju zdujemcom informacie, ako mozu
podniky vyvazat tovar alebo sluzby do zahraniéia, resp. rozvijat svoju pritomnost na zahrani¢nych
trhoch. Konkrétne informdcie sa tykaju napriklad Udajov o poplatkoch, daniach alebo tarifach
v konkrétnych ¢lenskych krajinach Eurépskej tnie ako aj mimo nej. Tato kapitola sumarizuje podporné
programy Eurdpskej Unie z oboch hladisk, teda z hladiska finanénej ako aj informacnej podpory. Ako
bolo naznacené vyssie na Urovni Eurdpskej unie je viacero dévodov pre rozvoj internacionalizacie
malych a strednych podnikov. Primarnym cielom je snaha o nastartovanie dlhodobo udrZzatelného
rastu hospodarstva krajin Eurdpskej Unie. Malé a stredné podniky sa povaZuju za motor eurdpske;j
ekonomiky. Tento motor sa institiciam EU zatial nastartovat nedari. To znamend, ze Unia dlhodobo
nevie dobehnut svetovych lidrov v oblasti ekonomického rozvoja. V tomto smere je kli¢ovy najma
rozvoj produktivity, rast zamestnanosti a celkovd miera inovativnosti podnikatelského sektora. Podiel
vykonu ekonomiky Eurdpskej unie voci svetovému hrubému domacemu produktu sa od roku 2014 do
2019 zniZil zo 17 % na 16,05 % s vyhladom na dalsi pokles tohto podielu v buduicnosti. Do roku 2024

ma totiZ podiel hospodarstva EU na celosvetovom HDP klesnut na 14,65 percent®.

Na druhej strane rozvojové a rozvijajlce trhy mimo Eurdpskej tnie uz v roku 2019 predstavovali 59,65
% svetového hrubého domaceho produktu. Na to, aby Eurdpska Unia vedela z tohto rozvoja profitovat,
potrebuje Eurdpska komisia stimulovat MSP k medzindrodnému obchodu®. Zaroveri je pre EU
problémom, Ze sotva 25 % MSP vyvaza do krajin v rdmci jednotného trhu Eurdpskej uUnie alen 13
percent zo vsetkych MSP predavaju svoje tovary a sluzby do krajin mimo EU. To celkovo znifuje
doterajsi priestor na rast a rozvoj firiem, ale zaroven dava priestor na rozvoj tychto aktivit v pripade,
Ze sa toto Cislo bude zvySovat. Medzinarodny obchod totiz ponuka podnikom vyssi obrat, prispieva

k tvorbe vyssieho mnoZstva pracovnych miest a prinasa vacsi tlak na inovécie a rozvoj. MSP m6zu byt

39 7droj: Plecher, H. (2020) European Union: share in global gross domestic product based on purchasing-power-
parity from 2014 to 2024, Statista, 2. juna 2020, na https://www.statista.com/statistics/253512/share-of-the-
eu-in-the-inflation-adjusted-global-gross-domestic-product/

40 7droj: Plecher, H. (2020) Share of global regions in the gross domestic product (adjusted for purchasing
power) in 2019, Statista, 2. Juna 2020, na https://www.statista.com/statistics/256340/share-of-global-regions-
in-the-gross-domestic-product/

43

Tento_projektisa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
— regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
https://www.statista.com/statistics/253512/share-of-the-eu-in-the-inflation-adjusted-global-gross-domestic-product/
https://www.statista.com/statistics/253512/share-of-the-eu-in-the-inflation-adjusted-global-gross-domestic-product/
https://www.statista.com/statistics/256340/share-of-global-regions-in-the-gross-domestic-product/
https://www.statista.com/statistics/256340/share-of-global-regions-in-the-gross-domestic-product/

EUROPSKA UNIA

K OPERACNY PROGRAM
’ « IA MPSVR SR - Eurdpsky socialny fond ! : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

ovela aktivnejSie v rozvoji medzinarodne] spoluprace, ako potvrdzuje aj fakt, Ze v roku 2017 zo 700-
tisic spolo¢nosti, ktoré vyvazali tovar alebo sluzby mimo Eurdpskej Unie, az 615-tisic z nich boli malé

a stredné podniky*.

Podpora Eurépskej unie pre malé astredné podniky z hladiska internacionalizacie sa deli podla
smerovania tejto obchodnej aktivity. Existuje podpora uréena Specificky pre rozvoj podnikania v ramci
Eurépskej unie, podpora Specificky zamerana na expanziu na trhy mimo Eurdpskej Unie, ako aj
podpora, ktord slizi na expanziu vramci EU atieZ mimo nej. Medzi hlavné aspekty podpory
internacionalizacie malych a strednych podnikov z krajin Eurépskej unie patri niekolko podnikatelskych
centier, helpdeskov, databdz alebo webovych portdlov, ako aj inych typov sluzieb na arovni Eurdpske;j

Unie.

Vlyznamnu Ulohu pre rozvoj internacionalizacie malych a strednych podnikov na drovni Eurdpskej unie
zohréavaju informacné a podporné sluzby. Tie sa daju rozdelit podla Urovne, na ktorej sa poskytuju

a z hladiska typu poskytovatela. Podla Urovne poskytovania sa informacné sluzby delia na:
e  Programy poskytované na urovni Eurdpskej Unie
e Programy podpory poskytované prostrednictvom jednotlivych ¢lenskych Statov
e Podpora poskytovana tretimi krajinami podfa medzinarodnych zmlav a dohéd
S ohladom na poskytovatela sa daju informacné sluzby daju rozdelit na:
e Sluzby poskytované verejnymi institUciami
o Sluzby poskytované sukromnymi organizaciami, ktoré su financované z verejnych zdrojov

o Komeréne poskytované sluzby

41 7droj: Eurdpska komisia (2020) Small businesses exporting outside the EU employ over 13 million people, The
Chief Economist note, 15. juna 2020, na https://trade.ec.europa.eu/doclib/press/index.cfm?id=2154
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v Eurdpskej unii predstavuje tabulka, ktord ddva priklady informacnej podpory rozdelené podla

poskytovatela a Urovne podpory*:

Tabulka 2: Formy poradenskej a informaénej podpory internacionalizacie MSP v EU

Poskytovatel/Uroven

Eurdpska

Narodna

Poskytovatel z tretej
krajiny

Verejna institucia

Aktivity delegatur
Eurdpskej komisie,
vratane ich
informacnych zdrojov.
Sem patri napriklad
program Vasa Eurdpa,
¢i Exportny helpdesk

Aktivity uradov na
urovni ¢lenskych krajin
Eurdpskej Unie. Sem
patria verejné
informacné sluzby

a tiez online portaly
narodnych agentur.
Prikladom su aktivity
na podporu exportu
zo strany narodnych
poskytovatelov

Sluzby institucii

z mimo Eurdpskej Unie
zabezpecujuce
prichod zahrani¢nych
investicii

Poskytovatel
s financiami
z verejnych zdrojov

Sluzby vratane
Enterprise Europe
Network, alebo China
/ ASEAN IPR SME
Helpsdesk

Sem patria napriklad
programy podporené
z verejnych grantov,
alebo subvencii na
vnutrostatnej Urovni

Napriklad EU - Japan
Centre financ¢ne
podporené japonskou
vladou. Daldim
prikladom su sluzby
podporené financne
verejnymi instituciami
tretich krajin, ako
napriklad AL- Invest

Sukromny
poskytovatel sluzby

BusinessEurope Ci
Eurochambers aktivity
a iné podobné sluzby

Komeréné
konzultacné firmy
zamerané na rozvoj
kapacit expanzie

Sukromné
konzultacné
spoloc¢nosti z krajin

42 7droj: EuroPolicy (2013) Eurdpske ndstroje na podporu podnikania v neclenskych krajindch EU; EUROPOLICY

0.Z., august 2013
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stukromnych podnikov. | mimo EU, poskytujuce
Okrem toho sem sluzby aj MSP z EU

patria aj komeréne
poskytované sluzby
verejnych institucii

Zdroj: EuroPolicy. 2013. Eurdpske ndstroje na podporu podnikania v neclenskych krajindch EU

3.3.1 Podpora internacionalizacie MSP v ramci spolo¢ného trhu Eurdpskej tnie

Prvou skupinou podpornych opatreni su sluzby, ktoré rozsiruju informacie pre malé a stredné podniky
so zaujmom o export do inych ¢lenskych krajin Eurépskej Unie. Sem patri Specificky tri projekty, v ramci
ktorych sa zaujemca dozvie viac informacii o konkrétnych oblastiach, kde potrebuje poradit. V skratke

su v tejto sekcii predstavené nasledovné portaly:
- Podnikatelsky portal Vasa Eurdpa
- Eurdpsky IPR helpdesk (Helpdesk o eurépskych pravach dusevného vlastnictva)
- Erasmus pre mladych podnikatelov

Podnikatelsky portal Vasa Eurépa — je web spravovany Eurdpskou komisiou. Cielom tohto priestoru
je poskytovat zaujemcom o export alebo beznym obyvatelom riesenia konkrétnych naroénych situacii.
Konkrétne sa tieto problémy mézu tykat napriklad zmeny pobytu, cestou za Stidiom, pracou alebo
podnikania v inej ¢lenskej krajine. Portdl ma pomaoct fudom zniZit negativhe dopady administrativy
a byrokratickych problémov, ktorym budd celit. Za tymto cielom ponuka portdl Vasa Eurdpa
jednotlivcom alebo firmam informacie o ich zakladnych pravach a o tom, ako postupovat na efektivne
na uplatnenie a vymahanie tychto prav v inej ¢lenskej krajine Eurdpskej Unie. Tento portal zaroven
ponuka zaujemcovi e-mailové alebo telefonické prepojenie na asistencéné sluzby Eurépskej Unie. Na
tychto kontaktoch sa im poskytnu potrebné informacie a nevyhnutnd pomoc. Specificky sa jedna ¢ast
portalu venuje aj podnikatelom z Eurépy. Tato Cast ponuka odkazy na dalsie kltucové portaly institucii

Eurdpskej Unie, kde sa podnikatefom dostanu potrebné informacie o medzinarodnom obchode
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s krajinami Eurdpskej unie aj mimo EU, cle acolnej politike Eurépskej Unie, politike a pravach
dusevného vlastnictva a konkrétnych programoch Eurdpskej tnie, ktoré posilfiuju uéast eurdpskych

podnikov v inych €astiach sveta.

Eurdpsky IPR helpdesk — Helpdesk o eurdpskych pravach dusevného vlastnictva je financovany
Eurépskou komisiou a spravovany Vykonnou agentirou pre malé a stredné podniky. Tento Helpdesk
poskytuje bezplatni pomoc a poradenstvo v oblastiach informdcii o pravidlach prdv dusevného
vlastnictva napriec krajinami Eurdpskej Unie. Toto poradenstvo a vSetky sluzby Helpdesku spravuje
konzorcium Styroch partnerov, medzi ktorych patria dve univerzity (Universidad de Alicante a
Universidad de Navarra), konzultacna spolo¢nost Eurice GmbH, a spolo¢nost TUM-Tech GmbH.
Samotné sluzby si zamerané najma na vyskumnikov a malé a stredné podniky zapojené do projektov
spoluprdace v oblasti vyskumu. Zaroven je to portal napomocny pre malé a stredné podniky, ktoré sa
chcu zapdjat do transferu technoldgii*®. V tejto oblasti pdsobi aj dal$i portdl s ndzvom Innovaccess,
ktory prepaja narodné organizacie zodpovedné za oblast duSevného vlastnictva. Cielom a Gcelom
tohto portalu je napfﬁat’ potreby malych a strednych podnikov a zarover pokracovat v zlepsovani
a zintenziviiovani spoluprace s organizaciami na podporu podnikania v oblasti dusevného vlastnictva.
Toto malo byt dosiahnuté vymenou osvedéenych postupov medzi narodnymi Uradmi v oblasti
dusevného vlastnictva a zlepSenim podpornych sluzieb a ndastrojov vhodnych pre malé a stredné

podniky®.

Erasmus pre. mladych podnikatefov — Tento cezhrani¢ny vymenny program ddva zacinajucim
podnikatelom prileZitost ucit sa od skisenych podnikatelov podnikajicich v malom alebo strednom
podniku v.inej eurdpskej krajine. Skusenejsi podnikatel ziskava novl svieZzu perspektivu na svoje
podnikanie azaroveri ma moznost spoluprace s novymi zahraniénymi partnermi. Tymto ziskava

moznost spoznat nové trhy, o ktorych nemal doteraz informdcie. Zacinajucim alebo buddcim

43 Zdroj: Your Europe (2020) About this site, Your Europe, European Union, 27. méja 2020, na
https://europa.eu/youreurope/business/about/index_en.htm

44 Zdroj: European IP Helpdesk (2020) About us, European IP Helpdesk, na https://www.iprhelpdesk.eu/about-
us

45 Zdroj: Innovaccess (2020) About us, Innovaccess — Intellectual Property Portal, na
https://innovaccess.eu/about-us/
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podnikatelom poskytuje moznost ziskat zruénosti nevyhnutné na Uspesné spustenie podnikatelského
projektu v ramci Eurépskej Unie. Maju moznost konfrontovat svoj podnikatelsky ndpad so skisenejsim
podnikatelom, s ktorym spolupracujui po obdobie od jedného az po Sest mesiacov. DlIhodobym ziskom
je budovanie rozsiahlejsich sieti potencidlnych podnikatelskych partnerov. Vzniknut z toho moézu
dlhodobé obchodné partnerstva, spolo¢né podniky alebo dovozno-vyvozny vztah. Program , Erasmus
pre mladych podnikatelov” je financovany Eurdpskou komisiou a funguje prostrednictvom
kontaktnych miest zabezpecujucich podporu podnikania. Sem patria napriklad Obchodné komory,

podnikatelské centra alebo inkubatory®.

3.3.2 Podpora internacionalizacie MSP v ramci spoloéného trhu EU aj mimo neho

Druhou skupinou podpornych opatreni st informacné a poradenské sluzby, ktoré mozu vyuzit malé
a stredné podniky so zaujmom podnikat v inych krajinach Eurdpskej Unie, alebo aj mimo nej. V tejto

Casti kapitolu su predstavené dve konkrétne iniciativy v tejto oblasti:
- Enterprise Europe Network
- EUREKA: Eurostars Programme

Enterprise Europe Network (EEN) — ako iniciativa Eurépskej komisie vznikla este vo februari 2008. M4
za sebou teda dlhsiu skdsenost v oblasti podpory internacionalizacie MSP. Mottom tejto siete je:
Pomahat spolo¢nostiam inovovat a rast do inych krajin. Tieto ciele napitia EEN prostrednictvom troch
primarnych oblasti podpory. Tymi sU medzindrodné partnerstvd, poradenstvo v oblasti
medzindarodného rastu a podpora podnikatelskych inovacii. EEN vychddza z uZz predchadzajucich
skusenosti uz existujucich iniciativ. Sama tak integruje Euro-informacné centra (EIC), centra na prenos
inovécii (IRC) asluzby podpory MSP*. Samotnym cielom siete je poskytovat pomoc najmi smerom

k malym a strednym podnikom. Pomoc ma sluZit na zlepSovanie ich inovativneho potencialu cez rady

46 7droj: Erasmus for Young Entrepreneurs (2020) The programme and its benefits, Erasmus for Young
Entrepreneurs, na https://www.erasmus-entrepreneurs.eu/page.php?cid=20

47 7droj: Enterprise Europe Network (2020) ,Datab&za ponuk na partnerstvo (POD)“, Enterpise Europe Network
Slovensko, na http://www.enterprise-europe-network.sk/?services 13/1008
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v oblasti podnikania. Zaroven tato siet poskytne zaujemcom priestor na zvySovanie ich know-how
v oblasti podpornych politik Eurépskej komisie. Tato siet momentalne poskytuje priblizne 500
kontaktnych miest, ktoré ponukaju poradenstvo v oblasti rozvoja podnikatelskych aktivit. Medzi ¢lenov
tejto siete patria napriklad organizdcie na podporu inovacii, univerzity a vyskumné centrd, zdruzenia

obchodu a priemyslu alebo regionélne rozvojové organizacie®.

EUREKA - je medzindrodna siet zalozend v roku 1985 ako dohoda medzi 18 krajinami na podporu
eurdpskej integracie a na podporu spoluprace v oblasti vyskumu a vyvoja. Odvtedy sa tato siet rozsirila
o viac ako 45 krajin v Eurdpe aj mimo nej. Spaja krajiny, ktoré maju zaujem rozvijat dostupné narodné
financovanie venované organizdciam podporujucim aplikaciu vedy a vyskumu v komercnej praxi.
V praxi sa zameranie Eureky zameriava na poskytovanie Styroch typov sluzieb pre podniky so zdujmom
o rozvoj podnikania v zahranici. Patri sem poskytovanie pristupu k verejnému financovaniu, podpora
medzinarodnej spoluprdce, podpora expanzie na nové trhy, a poskytovanie S3pecifického
poradenstva®®. EUREKA poskytuje aj program Eurostars, ktory je najvd¢sim medzindrodnym
programom financovania pre malé a stredné podniky, ktoré chcu spolupracovat na vyskumnych
projektoch. Vysledkom tychto projektov su inovativne produkty, procesy alebo sluzby pripravené na
komercéné vyuZzitie. Zaujemcovia si mbzu vybrat projektovych partnerov spomedzi MSP, univerzit

a vyskumnych centier z ktorejkolvek z 36 krajin tohto programu®.

3.3.3 Podpora internacionalizacie MSP mimo spoloéného trhu EU

V rdmci programov podpory internacionalizdcie smerom do krajin mimo Eurdpskej unie existuje
viacero podpornych programov zameranych na jednotlivé krajiny, s ktorymi EU rozvija hospodarske
vztahy. Z hladiska vSeobecnych ramcov podpory su v tejto kapitole predstavené dve konkrétne

iniciativy zamerané na systematicku podporu a rozvoj expanzie firiem na trhy mimo EU. Sem patria:

48 7droj: Enterprise Europe Network (2020) About Enterprise Europe Network, European Commission, na
https://een.ec.europa.eu/about/about

49 7droj: Eureka (2020) Why Eureka, Eureka, na https://www.eurekanetwork.org/why-eureka/

50 7droj: Eureka (2020) Eurostars, Eureka, na https://www.eurekanetwork.org/countries/spain/eurostars/
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......

a strednych podnikov do krajin, kde ich EU vytvori. Ide o podporné centrum poskytujice komplexnd
Struktudru podpory a informacii o konkrétnom zahraniénom trhu, prehlad potencidlnych partnerov
a informéacie o prdvnom/regula¢nom systéme pre podnikatelov. EU doposial takymito centrami
pokryva tri rastové trhy mimo EU: Indiu, Cinu a regién juhovychodnej Azie cez Thajsko. Na tieto Géely
vznikli Eurépske obchodné a technologické centrum v Indii, Eurépske centrum pre malé a stredné
podniky v Cine a Eurépske obchodné centrum ASEAN v Thajsku. Tieto centra radia eurépskym malym

a strednym podnikom, ako investovat a vyuZit obchodné prileZitosti v prisludnych krajinach®2.

Eurépska komisia zriaduje aj dalSie Struktiry pod ndzvom SEBSEAM (v preklade Podpora eurdpskeho
podnikania na trhoch juhovychodnej Azie). Tieto centrd vznikaju v Malajzii, Vietname, Indonézii,
Mjanmarsku, Kambodzi, Laose a na Filipinach. Centrd vznikli na zaklade uz existujucich podpornych
Struktur. Celkovym cielom tychto $truktir SEBSEAM je zvysit obchodné a investiéné toky medzi EU

a jednotlivymi krajinami, ako aj SirSim regidnom ASEAN.

Databaza pristupu na trh (MADB) — poskytuje informacie malym a strednym podnikom so zaujmom
0 expanziu na trhy mimo EU. Samotn4 stranka pontka niekolko uZitoénych zdrojov a nastrojov medzi

ktoré patria:
e Colné podmienky v zavislosti od cielovej krajiny
e VyZadovand dokumentdcia pri dovoze a vyvoze
e Statistiky vratane obchodnych tokov medzi krajinami EU a konkrétnym partnerom

e Mozné obchodné bariéry podla krajin

51 7droj: Diplomatic Council (2015) European Economic Diplomacy Policy, Diplomatic Council, na
https://www.diplomatic-council.org/node/472
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e Pravidla povodu®?

3.3.4 Europske programy financnej podpory internacionalizacie MSP
Zaujmom Na pode Eurépskej Unie existuju najma dve programy, ktoré suvisia s internacionalizaciou
Malych a strednych podnikov. Prvym programom je Eurdpsky program pre konkurencieschopnost
malych a strednych podnikov COSME>? na obdobie 2014 — 2020, druhym je Horizont 2020. Program
COSME a Horizont 2020 sa zameriavaju na podporu internacionalizacie z hladiska najvaznejsich vyziev,
ktorym celia malé a stredné podniky pri ich prieniku na zahrani¢né trhy: pristup ku kapitdlu na
financovanie podnikatelskych aktivit, pristup na nové zahrani¢né trhy a znizovanie administrativnej
zataze spojenej s rozvojom podnikatelskych aktivit. Poskytované sluzby sa teda zameriavaji najma na
prekonanie informacnych bariér veducich k relevantnej eurépskej legislative a podpornym eurépskym
programom, podporu pri hladani partnerov v novych ¢lenskych krajindch EU, poradenstvo vo
finanénych sluzbach, podporu technologického transferu ainovacie a zdruZovanie relevantnych
aktérov v oblasti aktivit malych a strednych podnikov. Zaroven sa oba tieto programy snazia o podporu
inovacnych pristupov zameranych na zvySovanie konkurencieschopnosti oproti globalnemu trhu, ktory
ziskava pred eurdpskymi firmami naskok. DoleZitou sucastou programov Horizon 2020 a COSME je aj
podpora vedy avyskumu, ktoré by sa do budicna mali stat taznou silou ekonomického rastu.
Prepojenim vyskumu a inovacii sa tieto programy zameriavaju aj na rieSenie spolocenskych problémov,
ktoré Eurdpu zacali suzovat. Tieto dva programy schvalil Eurépsky parlament v juni 2013. Pricom oba
projekty nahradili starsi ramcovy program pre konkurencieschopnost a inovacie (CIP) (2007-2013).
Nové programy su zamerané na vsetky druhy malych a strednych podnikov, pricom COSME sa ma

zameriavat vSeobecne na ich rast a Horizont 2020 konkrétnejsie na start-upy.

52 7droj: Eurdpska komisia (2020) ,,Exporting from the EU — what you need to know*, European Commission,
Trade, na http://madb.europa.eu/madb/indexPubli.htm

53 Euractiv (2014) ,COSME: Prvy program EU pre malé a stredné podniky“, Euractiv.sk, 7. november 2014, na
http://www.euractiv.sk/ekonomika-a-euro/zoznam liniek/cosme-prvy-program-eu-pre-male-a-stredne-
podniky-000321
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COSME (2014-2020) - Celkovo sa prostrednictvom tohto programu poskytne 2,3 miliardy eur
v priebehu 7 rokov od roku 2014 do roku 2020. V priebehu tychto rokov bude mozné mobilizovat
celkovo 25 milidard eur pomocou pakového efektu prostrednictvom finanénych sprostredkovatelov.
Vdaka tomuto efektu mdze kazdé 1 euro zaruky priniest na financovanie z dalSich zdrojov sumu do

vysky az 30 eur.

Samotny program COSME je pritom postaveny na 4 zakladnych ciefoch (v % podiel z 2,3 miliardy eur):

Zlepsenie pristupu MSP k financovaniu (60%; 1,436 mid. eur)

Zlepsenie pristupu na trhy (21,5%; 535,6 mil. eur)

Podpora podnikania (11%; 384,4 mil. eur)

Zlepsenie rdmcovych podmienok pre konkurencieschopnost podnikov (2,5%; 86,8 mil. eur)

Ocakdva sa, Ze uvery kryté zarukami dostane aZz 330 000 malych a strednych podnikov, pricom na
zaklade predchadzajucich skusenosti sa predpokladd podiel 90% podnikov, ktoré maju do 10
zamestnancov. Priemerny zaruéeny Uver by mal byt vo vyske priblizne 65 000 €. A celkova vyska
poskytnutych Gverov by mala byt okolo 21 milidard eur. Zvy$né 4 miliardy eur by mali ist formou
kapitalového nastroja, ktory by sa mal venovat investicidm do rizikového kapitdlu. Ziadatelmi
o podporu z tohto programu mozu byt vSeobecne podniky, avSak primarne by to mali byt malé
a stredné podniky aich podnikatelské organizacie. Rovnako méZu poziadat o pomoc aj buduci
podnikatelia, ktori maju problém so zacatim podnikania. Prijemcami podpory mozu byt tieZ Grady
aorgany clenskych statov, ktoré sa snazia implementovat reformy. Celkovo sa programu mézu
zU&astnit vietky clenské $taty EU a Eurépskeho zdruzenia volného obchodu (EZVO), ktoré su ¢lenmi

Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHP), ¢o znamena krajiny pridruzené na zadklade dohody.

Horizont 2020 — je nazov pre novy program EU cez ktory sa maju financovat primarne inovécie

a vyskum. Horizont 2020 ma byt v sedemro¢nom obdobi hlavhym nastrojom pre realizaciu inovacii.

54 Eurdépska komisia (2014) HORIZON 2020: Strucny opis programu - Rdmcovy program EU pre vyskum
a inovdcie, Generdlne riaditel'stvo pre vedu a vyskum, Eurdpska komisia, na
https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/sites/horizon2020/files/H2020 SK KI10213413SKN.pdf
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Horizont 2020 spaja vietky existujlce zdroje financovania EU v oblasti vyskumu a inovécii (vratane

ramcového programu pre vyskum), cinnosti suUvisiace s inovdciou v ramci programu pre

konkurencieschopnost a aktivit Eurdpskeho inovaéného a technologického institutu. Vycleneny

rozpocet je skoro 80 miliard eur. Rozpocet je rozdeleny na jednotlivé oblasti, pricom v lepSom

prehlade ndm pomoze tabulka.

Tabulka 3: Oblasti podpory v rdmci programu Horizont 2020

Oblast podpory

Rozpocet (v miliardach eur)

Popis oblasti

Vyskum na hraniciach

Zvysenie investicii v oblasti tzv.

financovany Eurépskou radou 13,095 hraniéného vyskumu.
pre vyskum (ERC)
Opatrenia v ramci programu Podpora je ur¢end mladym a
Marie Sktodowska-Curie skusenym vyskumnikom, aby
6.162 prostrednictvom odbornej pripravy
’ alebo docasnej pozicie v inej krajine
alebo v sikromnom sektore rozsirili
svoje kariérne moznosti a vedomosti.
Nové a vznikajuce technolégie Financovanie na zlepSenie prostredia
2,696 v oblasti novych technoldgii.
Infrastruktura svetovej triedy Finan¢na podpora uréena primarne
2,488 na vybavenie v suvislosti
s vyskumom.
Vedtce postavenie v oblasti Podpora v oblasti informacnych
podpornych a priemyselnych 13,557 a komunikacnych technoldgii
technoldgii avesmiru.
Pristup k rizikovym financiam Podpora projektov, ktoré maju tazky
2,842 pristup k financovaniu kvoli ich
vysokorizikovému charakteru.
Zdravie a kvalita zivota 2472 Finanéna podpora v oblasti vyskumu,

ktory suvisi so zdravim.

53

Tento_projektisa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu

www.esf.gov.sk

www.employment.gov.sk

- regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.

www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

’/\ IA MPSVR SR

EUROPSKA UNIA

Eurdpsky socialny fond
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

OPERACNY PROGRAM
®®® |UDSKE ZDROJE

Potravinova bezpeénost a

Podpora v oblasti potravinovej

udrzatelné vyuzivanie 3,851 bezpecnosti a biologickych inovacii.
biologickych zdrojov
Udrzatelna energia 5 931 Podpora v suvislosti s obnovitelnymi
’ zdrojmi energie.
Ekologicka a integrovana 6 339 Podpora vyskumu v oblasti dopravy,
mobilita ’ ktora bude dlhodobo udrzatelna.
Opatrenia v oblasti klimy, Podpora urcend na vyskum v oblasti
Zivotné prostredie, efektivne 3,081 ekologického hospodarstva.
vyuzivanie zdrojov a suroviny
Eurépa v meniacom sa svete — Financovanim sa podporuju nové
inkluzivne, inovacné a formy inovacii, ako napriklad
reflexivne spolocnosti otvorené inovacie, inovacie
obchodnych modelov, inovacie vo
1308 verejnom sektore a socidlne inovacie
’ v zaujme splnenia sociadlnych potrieb.
Rovnako sa financuje vyvoj riadiacich
Struktur, ktoré by mohli prekonat
pretrvavajucu hospodarsku
nestabilitu.
Bezpecné spolocnosti — Podpora technoldgii, ktoré pomahaju
ochrana slobody a bezpecnosti | 1,695 udrZzovat bezpeénost a prava
Eurdpy a jej obcanov v spoloc¢nosti.
Sirenie excelentnosti a 0.816 Podpora spdjania sa jednotlivych
zvy$ovanie Géasti ’ komunit vyskumnikov.
Veda so spoloé¢nostou a pre 0.462 Podpora spdjania a interakcie medzi
spoloénost ’ vyskumnikmi a laickou verejnostou.
Jadrovy.vyskum pre vSetkych Podpora vyskumu v oblasti jadrovej
obcanov 1,603 energie (medicinsky vyskum, ochrana
pred oZiarenim a pod.)
Eurdpsky inovacny a 2711 Spaja vysokoskolské vzdelavanie

technologicky institut (EIT)

a vyskum prostrednictvom
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znalostnych a inovaénych
spolocenstiev (ZIS)

Spolu 76,11

Zdroj: Eurépska komisia (2014) HORIZON 2020: Struc¢ny opis programu - Rdmcovy program EU pre
vyskum a inovdcie

Samotné financovanie EU kryje az 100% vietkych opravnenych ndakladov pre vietky vyskumné a
inovacné opatrenia. V pripade inovacénych opatreni sa financovanie vztahuje vSeobecne na 70%
opravnenych nakladov, avsak neziskovych organizaciach sa vSak méze zvysit na 100%. Nepriame
opravnené ndklady (napr. administrativne, komunikacné, kanceldrske vybavenie) sa preplacaju v
pausalnej vyske 25% priamych opravnenych nakladov (nakladov priamo suvisiacich s vykonavanim
opatrenia). Pri ochrane dusevnych prav plati, Ze vysledky vyskumu musia byt verejne pristupné, kedze
samotna podpora pochddza z penazi dariovych poplatnikov a teda by mala byt pristupna pre verejnost.
Avsak aj vtejto oblasti je za mimoriadnych okolnosti dostupna vynimka. Program v konec¢nom
dosledku nie je Uplne urceny na podporu internacionalizacie MSP, mdZe vsak pomdct rozvijat
medzinarodnu spolupracu firiem v Specifickej oblasti, napriklad v spolupraci vo vyskumnych
a rozvojovych aktivitach. Rovnako ¢ast programu podporuje mimoriadne inovacné MSP, kde pomaha

formou grantov alebo nepriamou formou zjednoduseného pristupu k dlhovym finanénym néstrojom.
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4. NAJLEPSIE PRIKLADY PODPORY INTERNACIONALIZACIE MSP VEU
A VO SVETE

Tato kapitola prindsa prehlad inspirativnych prikladov podpory cezhranicného podnikania malych
a strednych podnikov zo strany verejného sektora. Jednd sa o priklady velmi r6znorodych podpornych
pristupov zo 16 krajin, ktoré vyuzili celd skalu financnych aj nefinancnych ndstrojov adresujuc

vSeobecné aj Specifické prekazky, ktorym MSP pri snahe o internacionalizaciu Celia.

4.1 Noérsko

Programy odbornej pripravy®® - realizuje ndrska $titna agentira Innovation Norway, ktord je
zamerana na podporu podnikania. Jednou z jej kltic¢ovych aktivit je aj podpora internacionalizacie
domacich MSP, ktord zahfiia 12 az 14 mesiacov trvajuce programy odbornej pripravy pre lokalnych
malych a strednych podnikatelov v nérskych regiénoch. Cielom je zvysit ich konkurenénu schopnost
prostrednictvom podpory podnikatelskych aktivit orientovanych na internacionalizaciu podnikania.
Program Innovation Norway je koncipovany obzvlast pre MSP, ktoré maju rastovy potencial aj
ekonomické kapacity pre takyto typ rozvoja svojho podnikania. Pilotna verzia bola spustend uz v roku
1999 pod taktovkou regiénov Sgr-Trgndelag a Nord-Trgndelag, ktorych zdmerom bolo vybudovat
robustnejSiu a lepSie koordinovanu podpornu schému pre miestne podniky, ktoré by mali zaujem
o cezhrani¢né obchodovanie. Na zaklade ziskanych skusenosti a uskutonenych studii bol v roku 2001
program nasledne rozsireny a spusteny s podporou Innovation Norway. Nové rozvojové programy boli
zalozené predovsetkym na uzkej spolupraci medzi Innovation Norway, samosprdvami, vzdelavacimi
inStitdciami, sukromnymi konzultantmi, regionalnou obchodnou komorou a exportnymi
organizaciami. Podpora internacionalizacie sa vdaka tomu stala robustnejSou a lepsie cielenou. Uz v
nasledujucich dvoch rokoch sa réznych ponukanych foriem programu zucastnilo takmer 500 lokdalnych

MSP, pricom sa im vdaka tomu podarilo zvysit svoje vyvozné trzby v priemere o 7 percent. Experti

55 Zdroj: Innovation Norway. Export and international markets. Dostupné na:

https://www.innovasjonnorge.no/en/start-page/our-services/export-and-internationalization/
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Innovation Norway a partnerskych institucii pokracovali v upravovani a rozSirovani programu tak, aby
¢o najlepSie odrazal potreby MSP. Od roku 2005 potom tréningové programy pokryvali paticu
sektorovych sieti: informacno-komunikacné technolégie, energetiku, ropu a plyn, Zivotné prostredie
a zdravie. MSP zapojené do tréningovych programov moézu ziskat nefinanénld podporu v podobe
komplexného poradenstva, no taktiez aj finanénd podporu v podobe grantov na konkrétne
podnikatelské projekty. Rozvojovy program je rozdeleny do $tyroch faz°®. Prvou je identifikacia a
hodnotenie potrieb Ziadatelov o podporu. To znamena preskimanie, ¢i su tieto podniky ochotné,
schopné a pripravené pre vstup na zahrani¢ny trh a mézu mat z tohto podporného programu uzitok.
Druhou fdzou je analyza kapacit podniku v oblasti inovacii atechnologického rozvoja, ktord
predstavuju zakladny predpoklad pre Uspesnu realizaciu podnikatelskych zdmerov, ktoré maju byt
podporené. Tretou fazou je planovanie, ktoré zahfria pomoc zapojenému podniku pri vypracovani
podnikatelského planu pre vstup na zahrani¢ny trh. Napokon stvrtou fazou je samotna implementéacia
podnikatelského planu. Zahffia pomoc zapojenym podnikom pri realizicii ich projektov

prostrednictvom ndstrojov podpory Sitych na mieru.

Zmluvy o priemyselnom vyskume a vyvoji*’ — predstavuju dal$iu formu podpory internacionalizacie
pod taktovkou Innovation Norway. Tento program je urceny pre nérske MSP, ktoré maju zahrani¢nych
obchodnych partnerov. Zamerany je primdrne na podporu rozvoja domaceho vyskumu a vyvoja, no
nakolko vdaka medzinarodnej spolupraci v tejto oblasti dokazu podniky vytvarat vyssiu pridanu
hodnotu, zdsadnym prvkom programu je zaroven aj podpora internacionalizacie. Cieflom programu je
rozvijat kapacity ndrskych MSP pre vyskum a vyvoj inovativnych produktov, sluzieb ¢i postupov, ktoré
maju potencial generovat pre ich podnikanie vysoku pridant hodnotu. Klicovym aspektom tejto
podpory je posiliovanie inovacnej spoluprace medzi podnikmi a ich zdkaznikmi na zaklade uzatvarania

zmluv o priemyselnom vyskume a vyvoji. Podmienkou poskytnutia podpory takémuto partnerstvu je,

%6 7droj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s. 27

57 Zdroj: Innovation Norway. Innovation and development. Dostupné na:

https://www.innovasjonnorge.no/en/start-page/our-services/innovation-and-development/
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aby bola zakaznikom nérskeho MSP renomovana zahrani¢nd spolo¢nost, ktora patri medzi trhovych
lidrov vo svojom odvetvi. Konkrétny obsah spoluprdce je ponechany na partnerské spoloc¢nosti, no ich
spoloény projekt musi ponukat vysokd mieru inovativnosti, pridanej hodnoty a skalovatelnosti. Ak
projekt splfia definované podmienky, Innovation Norway méze poskytnit podporu do vyiky 35 percent
vykazanych nakladov. Pocas prvych desiatich rokov fungovania tejto schémy (v rokoch 1995 az 2005)
bolo finanéne podporenych 1200 projektov, z ktorych 44 percent dosiahlo vyznamny komerény Uspech
a len 12 percent projektov skoncilo nedspechom. Celkovo bol projekt hodnoteny ako vysoko Uspesny,

nakolko sa vdaka nemu podarilo vyznamne navysit objem nérskeho exportu®s.
4.2 Svédsko

Rozvojova agentura Almi®® — spustila ingpirativny program pod ndzvom ,,Presuri sa, alebo ostari a zlepsi
sa“ (Move or stay and improve) %, ktory poskytol malym a strednym podnikom néstroj na efektivnu
kalkulaciu, ¢i by boli ziskové v pripade expanzie na zahrani¢né trhy. Cieflom programu bolo poskytnut
malym a strednym podnikom podrobné informdcie o vaéSom pocte premennych — ktoré expanzia na
zahraniéné trhy zahffia — nez len mzdové naklady v inych krajinach. Svédskym MSP to malo dopoméct
k informovanejSiemu rozhodovaniu pri cezhranicnom obchode. Program pozostava z informativnej
elektronickej aplikacie a prislusnych poradenskych sluZzieb, na ktoré ALMI Specidlne vyskolila 35
konzultantov. Elektronicka aplikacia vychadza pri kalkulaciach z vysledkov suvah konkrétnych MSP,
ktoré sa ju rozhodli vyuZit, pricom sa v nej vypliaju aj Gdaje o 18 réznych faktoroch pre porovnanie
situdcie v desiatich réznych krajinach. Vysledny vypocet potom ukazuje, ako sa zmenia prijmy podniku,
ak sa rozhodne presunut vyrobu do inej krajiny. Aplikacia je dalej vyvijana, aby dokazala simulovat
rozne aktivity s ciefom zvySovania efektivnosti, ak sa spolo¢nost rozhodne zostat doma a tieZ na

zistenie, aky efekt by tieto ¢&innosti mali priniest do vynosov spoloénosti. Udaje v nastroji su

%8 7droj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s. 30

59 Zdroj: Almi. We Invest in-Future Growth. Dostupné na: https://www.almi.se/en/in-english/

60 7droj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.31
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aktualizované kazdy rok. Tento program je urceny primdrne pre MSP, ktoré uvazuju o presune svojej
vyroby mimo Svédska a taktie? tie, ktoré si chcu overit svoju medzinarodnu konkurencieschopnost.
Tento nastroj v kone¢nom désledku umoznuje podnikom zamerat sa radsej na zvySenie produktivity
namiesto presunu vyroby. Casto ide pre dany podnik o vhodnejsie rie$enie ako posilnit svoje trhové
postavenie a zvysit zisky. Posilfiuje sa tym zaroven eurdpsky rozmer podnikania, pretoze spolo¢nosti
st skrz podrobné kalkuldcie nabadané, aby namiesto presunu vyroby do Azie radsej zvazili spolupracu
s dalsSimi eurdpskymi podnikmi. Celkovo 104 Svédskych MSP s pomocou nastroja zhodnotilo, ¢i by
presunutim svojej vyroby skor ziskali, alebo stratili. Z nich sa 52 rozhodlo radsej zefektivnit svoju vyrobu
a 12 sa rozhodlo presuntt celd svoju vyrobu, alebo jej ¢ast, do zahranicia. Styridsat spolo¢nosti pouzilo
tento nastroj aj pre iné Ucely — pre analyzu svojej konkurencie, ziskovosti alebo ako podklad pre interné
strategické diskusie. Celkom sa uskutocnilo 128 podujati, ktoré mali za ciel zvySovat verejné

povedomie o tomto podpornom nastroji.

Swedpartnership®! — je program na podporu internacionalizacie $védskych MSP, ktory bol spusteny
v roku 2010. Realizuje ho Swefund, $védska statna spolo¢nost rizikového kapitalu, ktord sa Specializuje
na investicné projekty v rozvijajucich sa krajinach. Samotny program Swedpartnership je uréeny na
podporu domacich MSP, ktorych zdmerom je podnikat na rozvijajucich sa trhoch Bieloruska, Ukrajiny,
Moldavska, Arménska, Azerbajdzanu, Indie, alebo Ciny. Swefund poskytuje finanént podporu vo forme
Uverov, ktoré je vsak mozné odpisat po dokonéeni a schvaleni predkladaného projektu. Objem podpory
pre jednotlivy projekt moze dosiahnut aZ 75-tisic eur, pricom Uver mozZe pokryvat najviac 40 percent
projektovanych nakladov. Rozpocet programu dosiahol 3 milidny eur. Zapojilo sa don 169 svédskych
MSP, z ktorych sa nasledne 109 zicastnilo aj do hodnotiaceho prieskumu spokojnosti. Az 95 percent
respondentov uviedlo, Ze ich Uvodné ocakavania boli naplnené. Program Swedpartnership bol
nastaveny na zaklade predchadzajucich skdsenosti s programami STARTsouth a STARTeast. Tieto mali

obdobne nastavené podmienky, no orientované boli na podporu Svédskych malych a strednych

61 7droj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.48
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o investovanie v strednej a vychodnej Eurdpe, Azii, Latinskej Amerike a Afrike.

Pobaltské klastre®? — predstavuju spolo¢ny program Svédska, Danska a Loty3ska, ktory funguje na baze
budovania a podpory podnikatelskych klastrov. Partnerské krajiny identifikovali podporu tohto typu
podnikatelskej spoluprace ako slubnu prilezitost pre kombinovanie miestnych ekonomickych zdrojov
a talentu do sieti s vy$3ou schopnostou konkurovat a presadit sa na zahrani¢nych trhoch. Program pod
oficialnym nazvom , Regidn Baltského mora — program budovania kapacity” (BSR — CBP) ma za ciel
vytvorit a implementovat spoloény ramec pre klastrové politiky a nadnarodné inovaéné iniciativy.
Program realizuje spolo¢ne Danska klastrova akadémia REG X, Svédska inovacna agentura VINNOVA
a lotySska agentura pre investicie a rozvoj LIAA. KIu€ovym aspektom programu je transfer znalosti a
skusenosti pri riadeni klastrov. Partneri projektu preto kladli déraz na navrhnutie pilotnych Skoliacich
modulov zameranych na podporu vytvarania klastrov, ich vhodnej podpory a riadenia. Cielovymi
skupinami projektu preto nie su priamo MSP, ale veduci zamestnanci vo verejnej sprave — Specificky
manazéri klastrovych organizacii a verejnych institucii zameranych na podporu podnikania, ¢i uZ na
celostatnej, alebo regionalnej urovni. Projekt BSR — CBP zahffia Gvodny ndvrh a pilotnd implementaciu
6smych modulov odbornej pripravy. Dva pokryvaju zakladné Skolenia pre vyuzitie na regiondlnej a
narodnej Urovni, tri moduly pokryvaju pokrocilé skolenia pre vyuzitie na nadnarodnej Uroven a zvysné
tri moduly pokryvaju programy pre podporu klastrov zo strany verejnych institucii, ktoré maju byt
vyuZité taktieZz na nadnarodnej drovni®. Zamyslanym cielom projektu BSR — CBP je tieto moduly
odbornej pripravy zlUc¢it do nadnarodnej strategickej platformy pre spolupracu v rdmci pobaltského

regionu. Program bol podporeny sumou 300-tisic eur zo zdrojov ERDF.

62 7droj: European Union. 2020. Capacity Building Programme on Trans-National Cluster and Innovation
Systems in the Baltic Sea Region. Dostupné na: https://keep.eu/projects/6163/Capacity-Building-Programme--
EN/

63 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.37
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4.3 Finsko

Wenet Centre® — spustilo projekt odbornej pripravy zamerany na posilnenie podnikatelskych zruénosti
pre MSP podnikajuce v segmente udrzatelného vyuzivania palivového dreva v regiéne Severna Karélia.
Pre tento regidn ide o klicovy zdroj ekonomickej aktivity, nakolko vychodné Finsko je svetovym lidrom
v segmente lesnickych technoldgii. Centrum pozostavajuce zo siete 30 spoloc¢nosti podnikajucich
v segmente udrzatelnych energii az 15 vyskumnych a vzdeldvacich institucii bolo spustené v roku
2009. Zameranim Wenet Centre je udrzanie konkurencnej schopnosti miestnych MSP a dalsie
posilfiovanie ich pozicie na trhu s obnovitelnymi energiami. Ide o medzinarodny projekt, ktory svoje
ciele realizuje prostrednictvom posilfiovania a vymeny odbornych znalosti v oblasti udrzatelnych
zdrojov energie. Miestnym MSP podnikajicim v tomto segmente ponuka moZnost zapojit sa do
medzinarodnej podpornej a kooperacnej siete, vdaka ktorej maji moznost lepsie vyuZit svoje know-
how a posilnit vlastné postavenie na medzindrodnom trhu. Obsahom samotnej spoluprace medzi
rieSenia pre poskytovanie energetickych sluzieb klientom, no taktiez zlepSenie marketingu v zahranici
a posilnenie prileZitosti pre export na nové trhy. Wenet Centre tak predstavuje priklad schémy, ktora
sa neobmedzila na podporu jediného aspektu podnikania, ale pokryla cely vyrobny a distribu¢ny
retazec. V tomto pripade od tazby dreva, cez dopravu, vykurovanie, komunikaciu so zakaznikmi az po
premenu drevného popola na hnojivo. Program dosiahol Uspech vdaka prepdjaniu uz existujucich
znalosti a technoldgii, podpore hladania novych a taktiez vdaka poskytovaniu vyskumnych sluzieb
a Skoleni. Lokalne MSP v Severnej Karélii podnikajice v segmente obnovitelnych zdrojov energie vdaka
Wenet Centre nadviazali uzSiu spolupracu medzi sebou aj so zahranicnymi partnermi v dalSich
krajinach EU, Rusku a Kanade. Vdaka projektu sa vychodné Finsko zviditelnilo ako priekopnik v tomto
segmente a posilnilo konkurenénl schopnost miestnych podnikov. Projekt bol spolufinancovany z

Eurépskeho fond regionalneho rozvoja.

64 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s. 40
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Exportné partnerstvd® — predstavuje program pod taktovkou obchodného zdruZenia Finpro.
Zameriava sa na podporu vytvarania exportnych klastrov, ktorého cielom je zjednodusit finskym MSP
vstup na zahrani¢né trhy. Pre ziskanie podpory musia tieto synergické exportné klastre zalozit
minimalne Styri malé a stredné podniky, ktoré spolo¢ne mieria na rovnaky zahrani¢ny trh, alebo
skupinu trhov. Zastupca klastru najme externého manazéra, ktory by mal optimalne sidlit na cielovom
trhu. Nie je to v8ak podmienkou. Ulohou tohto manazéra je poméct klastru etablovat sa na cielovom
zahrani¢nom trhu. Konkrétnu naplr prace manazéra pre export si klastre navrhuju samé podla svojich
Specifickych potrieb, nejde vSak o UpInu delegdciu procesu internacionalizacie. MSP zdruzené v klastri
sa na tomto procese aktivne podielaju, vdaka ¢omu maji moznost ziskat cenné skisenosti. Naplriou
prace manazéra pre export je zvy€ajne pomoc pri nadvazovani obchodnych kontaktov na ciefovom
trhu, vypracovdvanie trhovych analyz akoucing zodpovednych zastupcov MSP zdruZenych
v exportnom klastri. Podpora v rdmci projektu nie je viazana na konkrétne trhy ani odvetvia. Samotné
nadvéazovanie exportnych partnerstiev a dalSie suvisiace formy nefinancnej podpory su poskytované
pod taktovkou Finpro, pricom financna podpora je zabezpecena z verejnych zdrojov. Doba trvania
Statnej podpory v tomto programe je najviac tri a pol roka, no financovanie sa poskytuje naraz vidy len
na obdobie najviac jedného roka s moZnostou toto obdobie nasledne predizit. Ciefovou skupinou tohto
podporného programu su finske malé astredné podniky, pricom optimalne by sa malo jednat
o podniky s vysokym potencidlom rastu. Program je otvoreny aj pre podniky s niZz§im rastovym
potencialom, pripadne aj vdc¢sie podniky, no tieto mozu ziskat mensi objem finan¢nej podpory.
Program podpory exportnych partnerstiev funguje od roku 1993 a jeho ro¢ny rozpocet dosahuje 3,7
miliéna eur.roc¢ne. MSP, ktoré sa do programu zapadjaju, vSak maju ¢asto zaujem len o nefinancné
nastroje podpory. Ilde najmd o pomoc pri hladani anadvdzovani obchodnych kontaktov na
zahranicnych trhoch, ziskanie informacii o tychto trhoch a miestnej konkurencii, pomoc pri hladani
distribu¢nych sieti ¢i pomoc pri priprave stratégii internacionalizacie. UZ len samotné zdruZzovanie MSP
do exportnychklastrov je pritom efektivny spésob zdielania nakladov na zahrani¢nu expanziu. Program
samotny ma velmi dobré ohlasy, pricom 90 percent vSetkych ztéastnenych podnikov by odporucalo

vyuZzit program aj.inym podnikom. Ich spokojnost s konkrétnym exportnym partnerstvom vsak bola

65 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s. 44
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rozna. Zastupcovia 38 percent zapojenych podnikov sa vyjadrili, Ze finanéné ciele, pre ktoré nadviazali
exportné partnerstvo, boli naplnené Uplne, alebo asporn Ciasto€ne. Zastupcovia 64 percent zapojenych
podnikov, ktoré prejavili zaujem len o nefinancnu podporu sa vyjadrili, Ze ich o¢akavania boli naplnené

Uplne, alebo aspon ciastocne.

4.4 Estonsko

BioFix®® — je projekt estdnskeho podniku Fixtec (patriacemu do segmentu MSP), ktorému sa
s podporou finanénych zdrojov EU podarilo vyvinut a internacionalizovat Uspe$nd environmentalnu
technoldgiu. Fixtec podnika v oblasti environmentalnych technoldgii od roku 1992. Biofix je ndzov pre
malé organické cisticky odpadovych vod uréené primdarne pre domdcnosti a zariadenia poskytujuce
ubytovacie sluzby. Tento produkt vznikol v désledku prisnych environmentdlnych reguldcii v susednom
Finsku, ktoré od roku 2003 vyZaduju biochemické cCistenie odpadovych véd aj od domacnosti. Fixtec
reagoval na tuto trhovl prileZitost vyvojom vlastného produktu, nakolko dany typ Cisticky pre
domacnosti vdanom c¢ase vacsina vyrobcov neponukala. Projekt Biofix tak bol uz od svojho vzniku
koncipovany s myslienkou na exportné uplatnenie. Finsko ostava hlavnym trhom Fixtecu, no podniku
sa podarilo etablovat aj na domacom esténskom trhu a taktiez v Loty$sku, nakolko obe krajiny maju
obdobné environmentdlne predpisy. Projekt Biofix bol iniciativou sikromného MSP, no jeho vznik
a realizacia prebiehali s podporou estdnskej Statnej agentury Enterprise Estonia (EAS), ktora patri
k institGciam zodpovednym za spravu alokovanych fondov EU v Esténsku. EAS vdaka podpore zo strany
Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja (EFRR) realizuje celé spektrum projektov zameranych na
podporu zacinajucim podnikom zameranym na vyskum, vyvoj Ci export. Realizovand podpora ma
nefinanénud formu — ide najma o poradenské sluzby v otazkach inovacii, technoldgii, patentov a rozvoja
podnikania. Projekt BioFix je Uspesnym prikladom toho, ako je moZné v regionalnom kontexte dobre
vyuZit podporné financovanie z verejnych zdrojov. Vdaka relativne nizkej investicii zo zdrojov EU

(zhruba 14-tisic eur, ktoré predstavuju priblizne 30 percent celkovych investicnych nakladov) sa

66 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.35
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podarilo sukromnému podniku vyvinit komercne Uspesny projekt, ktory pomaha riesit

environmentalne relevantny problém a uplatnit sa s tymto projektom na zahraniénych trhoch.
4.5 Nemecko

Exportna iniciativa pre obnovitel'né zdroje energie®” — jej hlavhym zdmerom je podporit nemecké MSP
pri exporte technoldgii suvisiacich s vyuZivanim obnovitelnych zdrojov energie. Ide o zastreSujicu
iniciativu, ktord nemeckym podnikom v cielovom segmente prehladnym a zrozumitefnym sposobom
poskytuje informdacie o existujlcich podpornych schémach a nastrojoch internacionalizacie. Zaroven
vSak zastreSuje aj aktivity zamerané na propagaciu domacich MSP z cielového segmentu na
zahraniénych trhoch. Exportnl iniciativu pre obnovitelné zdroje energie pomaha financovat
a realizovat viacero verejnych institucii, vratane Spolkového ministerstva hospodarstva a technolégii a
agentury Germany Trade and Invest. Samotna podpora je potom poskytovana vo viacerych formach.
Ide napriklad o podporu ucasti nemeckych MSP z ciefového segmentu na veltrhoch, podporu ich
obchodnych ciest za potencidlnymi zakaznikmi v zahranici, organizovanie tematickych vzdelavacich a
networkingovych podujati a konferencii. Podpora v rdmci iniciativy vSak ma aj podobu poskytovania
informacii o zahrani¢nych trhoch a pripadne aj finanénej podpory realizovanych podnikatelskych
projektov z verejnych zdrojov. Hlavnym zameranim podpory vsak ostava poskytovat nemeckym MSP
relevantné informacie o zahrani¢nych trhoch a poméct im s nadvazovanim obchodnych kontaktov v
zahranici. Exportna iniciativa pre obnovitelné zdroje energie bola koncipovana Specidlne pre MSP
podnikajuce v segmente obnovitelnych zdrojov energii — konkrétne biopaliv, veternej, sinecnej, vodnej

a geotermalnej energie.

DRIVE for Growth®® - ide o spoloény medzindrodny podporny program realizovany
v spolupraci Nemecka, Velkej Britanie a irska. Ako napoveda plny nazov programu ,,Directing Research

Into Viable Enterprise for Growth” (Smerovanie vyskumu do Zivotaschopného podnikania pre rast),

67 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s. 45

68 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.42
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jeho cielom je dopoméct k prepajaniu aktivit vyskumu a vyvoja s potrebami podnikatelského sektora.
Program je realizovany v prvom rade na regionalnej baze, pricom kazdy z partnerskych regiénov
v rdmci zapojenych krajin si zriadil vlastnu Skupinu pre regiondlne inovdcie a rozvoj (Group for Regional
Innovation and Development — GRID) s ciefom propagovat a podporovat uzsie prepajanie miestnych
Internacionalizacnym prvkom programu DRIVE for Growth je nasledne vzajomnda spolupraca
jednotlivych regionalnych GRID skupin. Pomdahaju totiz vytvarat vzajomné medziregiondlne
a medzindrodné vztahy, vdaka ktorym moéziu MSP aj vyskumné institucie tazit z dosiahnutej
koncentrdcie zdrojov v oblasti vyskumu a vyrobnych kapacit. Inovativnym prvkom programu DRIVE for
Growth v porovnani s inymi iniciativami medziregionalnej spoluprace bolo zriadenie automatizovane;j
webovej platformy, ktord vyuzivaju ¢lenovia GRID skupin vo vSetkych zapojenych regiénoch. Tato
webova platforma po registracii nového ¢lena — ¢i uz organizacie, alebo jednotlivca — automaticky
sleduje predmety jeho zaujmu ako napriklad nové vyskumy ¢i novych subdoddvatelov. Platforma tiez

pomdha vyskumnikom s hladanim komerénych partnerov v priemysle.

4.6 Holandsko

Holandska obchodna rada (Dutch Trade Board)® — vytvorila podporny néstroj v podobe webového
portalu, ktorého ucelom je pomdct holandskym MSP financovat ich internacionalizaéné aktivity. Tento
podporny projekt sa pritom sustredi na odstranenie vyznamnej bariéry, ktord holandské MSP
pocitovali pri hladani potrebného financovania. Informacie o $pecializovanych finan¢nych produktoch
totiz boli roztriestené a neprehladné. Na takyto stav boli citlivé obzvlast podniky v segmente MSP,
nakolko pre svoje limitované personalne kapacity potrebuji okrem samotného financovania aj
zrozumitelny prehlad o tom, ako financovanie ziskat a pripravit sa nan. Holandska obchodna rada tak
vytvorila jednotny webovy portal, ktory domacim MSP vyznamne zjednodusil a sprehladnil pristup
k potrebnym  informacidm o moZnostiach financovania zo sukromnych aj verejnych zdrojov. Tento

webovy portal vznikol vdaka spolupraci s bankovym zvazom (NVB) a zvdzom malych a strednych

69 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.28
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podnikov (MKB-NI). Samotna Holandska obchodnd rada, ktord tento projekt iniciovala, je verejno-
sukromnym poradenskym organom vlady. Implementdciu projektu ma na starosti holandska Agentura
pre medzindrodny obchod aspoluprdcu (EVD). Vysledkom je teda webovy portdl
www.internationaalondernemen.nl, ktory na jedinom mieste prindsa prehladné informacie
o dostupnych mozZnostiach financovania internacionalizacnych podnikatelskych aktivit MSP zo strany
stkromného finanéného sektora, zo $tatnych programov aj zo zdrojov EU. Z hladiska financovania
expanzie na zahranic¢né trhy s pre MSP obzvlast dolezité finanéné produkty ako rizikovy kapital, lizing,
faktoring ¢i poistenie exportnych uUverov. Ponuky tychto réznorodych finanénych produktov su na
webe prehladne zoskupené a prezentované spdsobom, ktory umoznuje jednoduché porovnanie ich
podmienok a cien. Pre ¢o najvacsi uzivatelsky komfort obsahuje portal aj priame odkazy na webové
portaly ich poskytovatelov’®. Agentira pre medzindrodny obchod a spoluprédcu ako garant tohto
projektu zverejnené informacie nestéle aktualizuje a dopifia. Cielovou skupinou projektu st najma
domdace MSP z Holandska, ktoré v ramci svojho podnikania exportuju, investuju na zahrani¢nych
trhoch, alebo su zapojené do cezhrani¢nej obchodnej spoluprdce. Ohlasy financného sektora,
obchodnych komor aj zvazu malych a strednych podnikov na tento program boli velmi pozitivne.

Projekt totiz pomohol holandskym MSP odstranit vyznamnu bariéru pri ziskavani financovania.

t’! — predstavuje program odbornej pripravy pre MSP, ktory zastreuje $pecializovand

Prepare2star
agentura Agentschap NL. Zamerany je na poskytovanie poradenstva pri priprave podnikatelského
planu zahfnajiceho vstup na zahranicny trh a nasledne aj pomoc pri realizacii tohto planu. V rdmci
programu je taktieZ mozné ziskat finanénu podporu v podobe 50-percentného preplatenia nakladov
na podnikatelské aktivity suvisiace so snahou o vstup na zahrani¢ny trh. M6Ze sa jednat o stvisiace
pravne poradenstvo, Ucast na veltrhoch ¢i hladanie obchodnych partnerov v zahranici. Podmienky pre
zapojenie sa do-programu Prepare2start su nasledovné: o podporu mézu Ziadat len malé a stredné

podniky, ktoré maju menej ako stovku zamestnancov, limitované Ci vobec Ziadne skusenosti

s cezhraniénym obchodovanim, no zéroven maju zamer vstupit na trh, na ktorom aktualne nepésobia.

70 7droj: Internationaal ondernemen. Dostupné na www.internationaalondernemen.nl

71 7droj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s. 46
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Program ma ziskal pocas svojho fungovania prevazne pozitivne ohlasy. V prieskume spokojnosti medzi
podporenymi podnikmi sa az 70 percent oslovenych respondentov vyjadrilo, Ze ponudkand podpora
dobre, alebo velmi dobre reflektovala potreby ich podniku. Po procesnej stranke bolo poskytovanie
podpory hodnotené ako profesiondlne arychle. Prepare2start nadvazuje na skusenosti z
predchadzajucej schémy podpory internacionalizacie MSP pod nazvom PSB (Program Starters in

Foreign Markets), ktora bola realizovana v rokoch 1999 a7z 2007.

Netherlands Business Support Offices’? — tento podporny program internacionalizacie holandskych
MSP je zastreSeny agenturou Agentschap NL (Holandskd agentdra na podporu podnikania) a spociva
v zriadeni siete 24 kancelarii na podporu podnikania v 11 krajinach sveta. Ciefom programu povodne
bolo podporit expanziu holandskych firiem na ekonomicky perspektivne, no relativne uzatvorené,
a tym padom taZsie pristupné trhy. Specificky sa jednalo o Cinu, Indiu, Braziliu a Rusko. Po niekolkych
rokoch vsak bola vzhladom na Uspech programu tdto podpora rozsirena aj na pomoc s expanziou na
relativne pristupnejsie trhy. Program Netherlands Business Support Offices funguje od roku 1997.
Nastaveny je flexibilne tak, aby podpornd schéma reagovala na aktudlne poziadavky domacich
podnikov a priebezné hodnotenia efektivity poskytovanej podpory. To znamena, Ze jednotlivé
kancelarie v existujucich lokalitich mozu byt zrusené, pripadne zriadené nové kanceldrie v inych
krajinach. Obsahovou naplfiou podpory zo strany holandskych kanceldrii na podporu podnikania je
poskytovat domacim MSP vieobecné informacie aj podrobné analyzy o cielovych trhoch, pripadne
spracovanie analyz podla potrieb konkrétneho podporeného podniku, ktory ma zaujem vstupit na ten-
ktory zahranicny trh. Tieto obchodné zastUpenia taktiez pomahaju nadvazovat holandskym MSP
vztahy so zahrani¢nymi obchodnymi partnermi aj tamojsimi verejnymi institiciami. V ramci prieskumu
spokojnosti realizovaného medzi podporenymi podnikmi prevaina vacsina respondentov — az 82
percent — povazovala poskytnutu podporu za uZitoénu, alebo velmi uZito¢nu. Podporené firmy taktiez

ocenovali, Ze kancelarie na podporu podnikania si umiestnené na vhodnych trhoch.

72 7droj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.47
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4.7 Luxembursko

Cezhraniéna podpora remesiel’® — ciefom tohto programu je rozvoj cezhraniénych aktivit malych a
strednych podnikov pésobiacich v segmente remesiel. Podpora ma formu poskytovania informacii
o cezhrani¢nych trhoch, aktivnej podpory v cezhranicnych podnikatelskych projektoch a
networkingovych aktivit. Geograficky je tato schéma lokalizovana na prihrani¢né regiény krajin
susediacich s Luxemburskom — nemecké Sarsko, francuzske Lotrinsko a belgické Valdnsko. Tieto
regiony susedia s dalSimi ekonomicky vyznamnymi regidnmi v tychto krajinach, takze vstup
luxemburskych remeselnikov na trhy uz len bezprostredne za hranice domaceho trhu im dodatocne
otvdra omnoho viac prilezitosti pre rozvoj ich podnikania. Internacionalizcia vSak pre miestne MSP
ostava aj napriek tymto vyznamnym prilezitostiam pre rast podnikania vyzvou. Musia totiz Celit
administrativnym, pravnym, technickym, jazykovym aj kultdrnym bariéram pre vstup na trhy hoci len
bezprostredne za hranicami. Luxembursky program pre podporu internacionalizdcie remeselnikov
tymto komplexnym vyzvam Celi prostrednictvom vytvarania efektivnych informacnych a poradenskych
sieti a taktiez prostrednictvom vyuzivania digitdlnych technoldgii. Webova stranka projektu ponuka
prehladnou formou na jedinom mieste vSetky nariadenia, postupy aj formuldre Ziadosti, ktoré
luxemburski remeselnici potrebuju pre vstup na cezhrani¢né trhy. Dal3ie podporné nastroje programu
zahffaju individualne poradenské sluzby, realizdciu informacnych kampani a taktiez zbieranie

a vymeny skilsenosti so vstupom na cezhranic¢né trhy.

4.8 Spanielsko

PIPEnet’ = je na programom podporu internacionalizacie, ktory zostavil a realizuje Spanielsky institut
pre zahranicny obchod (ICEX) s podporou finanénych zdrojov Eurépskej komisie. Podpora je cielena na

domadce MSP a ma formu poradenskych sluZieb a technologickych nastrojov Sitych na mieru potrebam

73 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.34

74 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.29
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podporovanych podnikov. ICEX pri realizacii programu PIPEnet aktivne spolupracuje s poradenskymi
spoloénostami, ktoré podporovanym MSP pomahaju zostavovat strategické plany pre ich cezhrani¢né
obchodné aktivity. Pri zostavovani strategickych planov su brané od uvahy Program tiez berie pri
podpore do Uvahy technologické, financné a personalne potreby a kapacity podporovaného MSP. Prva
faza podpory teda zahfiia spracovanie kompletnej projektovej dokumentacie, na zaklade ktorej bude
domaci podnik vstupovat na zahrani¢ny trh. Druha faza podpory trvd po obdobie jedného roka od
dodania hotovej projektovej dokumentacie, pri¢om podporeny MSP ma pocas tohto obdobia
k dispozicii dalSie poradenstvo a technicki pomoc s realizdciou svojho internacionaliza¢ného planu.
Podpora v ramci PIPEnet je hradena z verejnych zdrojov len CiastoCne. Zapojené podniky platia 20
percent nakladov za poskytované poradenské sluzby, pricom ICEX financuje zvySnych 80 percent
nakladov. Vyska jednotlivej podpory vSak nesmie presiahnut 6-tisic eur. Program PIPEnet je ureny pre
MSP pre vsetky Spanielske MSP bez ohladu na odvetvie ¢i miesto podnikania. Podmienkou pre
poskytnutie podpory vsak je, Ze MSP nesmie v ¢ase podania Ziadosti o podporu ziskavat viac ako 30
percent svojho obratu z exportnych aktivit. Pocas prvych dvoch rokov fungovania programu PIPEnet sa
podarilo zabezpecit ivodné konzultaéné stretnutia s odbornikmi zhruba 1 500 podnikom, pri¢om viac
ako 300 z nich absolvovalo kompletny konzultaény program. Program PIPEnet vSak okrem priamej
podpory zahfia aj dva vyskumné projekty. Prvy je zamerany na vyskum rozvoja a ekonomického
potencidlu novych technolégii na zahrani¢nych trhoch, druhy skdma aktivity poprednych

technologickych spolo¢nosti.

4.9 Taliansko

Specializovana asistenéna sluiba (SAS)”> — je talianskou podpornou institiciou pre MSP, ktora
zapojenym podnikom ponuka nastroje plne Sité na mieru ich Specifickym potrebam. MSP tak mozu
Ziadat napriklad o podporu pri hladani potencidlnych klientov ¢i obchodnych partnerov, zostavenie
analyzy o trhovej situécii, ¢i zhodnotenie vlastnej konkurenénej schopnosti. Specializovana asistenénd

sluzba navyse zaviedla inovativne pristupy k poskytovaniu podpory pre MSP — nastavenie konkrétnej

75 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.33
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podpory prebieha prostrednictvom priamej konzultdcie so Ziadatelom a SAS tiez podporenym
podnikom ponuka podelit si potencidlne rizikd a Gspechy podnikatelského projektu. V oblasti podpory
internacionalizacie SAS prevadzkuje Specializovany inkubacény program pod nazvom Inkubacna sluzba
pre internacionalizaciu (SIPI). Cielom SIPI je podpora malych a strednych podnikov, ktoré si nemdzu
dovolit, aby vyzvu internacionalizacie podstupili svojpomocne. Predovsetkym funguje ako inkubator,
ktory podporenému MSP pomdha rozvijat postavenie na ciefovom zahrani¢nom trhu. Zaroven tu pre
MSP existuje moznost zdielat so SIPI pripadné finan¢né rizikd a Uspechy spojené s expanziou na
zahrani¢ny trh. Jadrom inkubacného programu je vsak nefinancna pomoc v podobe mentoringu
a poradenstva, ktoré SAS zabezpecuje vdaka spolupraci sviacerymi narodnymi zdruzeniami
manazérov. Program pocas svojej existencie UspeSne pomohol s internacionalizaciou stovkdm malych

a strednych podnikov z r6znych odvetvi, ktoré by inak tito vyzvu nepodstupili.

4.10 Grécko

Digi-lodge’® — je podporny program uréeny pre grécke MSP pdsobiace v odvetvi cestovného ruchu,
predovsetkym vSak pre ubytovacie zariadenia v segmente MSP, ktoré podnikaju na zaklade Statom
udelenej licencie. Cielom programu je podporit a urychlit digitdlne investicie v odvetvi cestovného
ruchu, ktoré maju potencial zvysit marketingovy dosah ubytovacich zariadeni na zahrani¢nych
zdkaznikov. Program Digi-lodge reagoval na problém nizkej konkurenénej schopnosti gréckych MSP
v odvetvi cestového ruchu, ktory vyplyval znizkej miery vyuzivania modernych informacnych
a komunikacnych technolégii. V ¢ase spustenia programu malo iba 74 percent gréckych hotelov
zavedeny pristup k internetu, no v pripade mensich ubytovacich zariadeni — ako napriklad penziénov
¢i apartmanov —to bolo iba 37 percent. Porovnatelnd bola situdcia aj so zriadenim vlastnych webovych
stranok. Len 63 percent gréckych hotelov malo vlastni webovu stranku, no v pripade mensich
ubytovacich zariadeni to bolo iba 30 percent. Navyse, vysoky podiel zo vSetkych ubytovacich zariadeni,
ktoré aj vlastné weby zriadené mali, prostrednictvom nich neponukali relevantné informdcie a sluzby

ako dostupnost izieb, ¢i moznost online rezervécie. Obzvlast mensie ubytovacie zariadenia, ktoré patria

76 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.41
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do segmentu MSP, tak mali dlhodobo problém prilakat bonitnejsiu klientelu. Situacia vacsich hotelov
bola sice relativne lepsia, no kvoli slabej ¢i Uplne chybajucej ponuke online sluzieb ostavali zavislé na
cestovnych kanceldridch. Podpora investicii do informacnych a komunikacnych technolégii tak bola
kfucova pre zvysenie konkurenénej schopnosti aj ziskovosti gréckeho cestovného ruchu. Na jednej
strane prostrednictvom ponuky kvalitnejsich sluzieb a moznosti oslovit SirSie spektrum potencialnych
zakaznikov, na strane druhej prostrednictvom zniZenia vlastnych prevadzkovych néakladov vdaka
vyuzivaniu technoldgii. Pre dosiahnutie zamyslanych cielov programu vsak bolo potrebné investi¢nu
podporu smerovat vo velkej miere aj do podnikov v segmente MSP. Podpora v ramci programu Digi-
lodge bola realizovand vo forme financnej spolutéasti na investicidch do digitalizacie podnikov
cestovného ruchu. Kazdy jednotlivy projekt mohol ziskat financovanie vo vyske od 7-tisic do 40-ticis
eur, pricom celkova suma nesmela presiahnut 60 percent celkovych opravnenych nakladov. Vyska
moznej spolulcasti bola zaroven naviazana na typ Statnej licencie — a teda velkost ubytovacieho
zariadenia —a zaroven na jeho , hviezdickové hodnotenie”. Za icelom zrychlenia poskytovania podpory
a znizenia suvisiacej byrokracie bolo Ziadosti nutné predkladat online. V rdmci programu Digi-lodge
bolo napokon podporenych takmer 1 500 ubytovacich zariadeni, ktoré tak mohli zacat ponukat
relevantné online sluzby. Celkovy rozpocet podporného programu dosiahol 75 milidnov eur, pricom

zdroje EU pokryli 36 miliénov eur.
4.11 irsko

First Flight”” — je program realizovany pod taktovkou Enterprise Ireland, irskej agentlry na podporu
podnikania. Zamerany je na poskytovanie pomoci domacim MSP pri prekonavani nakladov a rizik
spojenych s expanziou na zahrani¢né trhy. irska vladda identifikovala internacionalizaciu ako aspekt
podnikania, ktory je sice na jednej strane pre MSP drahy a zdihavy, na strane druhej viak predstavuje
kl'dcovy krok pri rozvoji ich ekonomického potencidlu. Program First Flight ponuka podnikom pomoc
s pripravou-kvalitnych planov vstupu na zahranicné trhy tak, aby mali ¢o najlepsiu Sancu presadit sa.

Doraz je pritom kladeny na rozvoj klucovych schopnosti daného podniku. Aby ich bolo moZné spravne

77 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.32
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identifikovat a dalej rozvijat, pred vstupom do programu musia zastupcovia MSP s pomocou poradcu
Enterprise Ireland vyplnit rozsiahly dotaznik. Dotaznik zahfria prehlad aktualnej podnikatelskej ¢innosti
podniku, jeho vykonnost, dostupné personalne, finanéné aj riadiace zdroje a taktiez Groven znalosti
o cielovom zahraniénom trhu. Cielom je lepsie pripravit podporované MSP na otazky a vyzvy, ktorym
budu pri vstupe na zahrani¢ny trh nevyhnutne celit. Na zaklade vyhodnotenia dotaznika poradcovia
Enterprise Ireland spolu s podporenym podnikom zostavia na mieru Sity akény plan éerpania dalSich
dostupnych foriem podpory. MSP sa mézu uchadzat napriklad o poradenské a mentorské sluzby,
pomoc pri rozvoji podnikatelskych zruénosti, pomoc s najdenim pracovnikov so Specifickymi
zruénostami. Podpora vSak mdze mat aj formu prizvania k Gc¢asti na obchodnych misiach, alebo
zostavenie analyzy cielového trhu. Program First Flight je uréeny pre irske MSP, ktoré sa na zahranicny
trh este len chystaju vstupit, pripadne na zahranicny trh vstupili len nedavno. V kone¢nom ddsledku
ma pomdact irskym podnikom zniZit rizikd spojené so vstupom na nové trhy a pomoct im etablovat sa

tam. Ide vsak len o prvy krok smerom k ich dlhodobému medzindrodnému pésobeniu.

4.12 Velka Britania’®

Hidden Art — je britska neziskovd organizacia, ktord poskytuje dizajnérskym mikropodnikom
posobiacim v oblasti Londyna pomoc pri vstupe na zahrani¢né trhy. Zakladnou myslienkou projektu je
vzajomné prepajanie miestnych dizajnérov v rdmci spolo¢nej platformy, ktora je vhodnym ndstrojom
pre nadvazovanie spoluprace, posilnenie propagdcie v médidch aj zvySenie moznosti komercného
platenia prostrednictvom Specializovaného elektronického obchodu Hidden Art. Zapojené podniky
maju taktiez moznost vyuZit podporu vo forme skoleni, pomoci pri nadvazovani novych obchodnych
kontaktov na domacom aj zahrani¢nom trhu a podporu Ucasti na medzinarodnych veltrhoch. Hidden
Art taktieZ organizuje programy zamerané na podporu podnikatelskych zru¢nosti svojich ¢lenov. Ide
napriklad o individudlne poradenstvo. Klu¢ovym aspektom platformy Hidden Art je vSak aj
podnecovanie uzsej spoluprace medzi jej niekolkymi tisickami jej ¢lenov. Ide najma o pravidelné

networkingové podujatia a podporu moznosti vzajomnej spoluprace ¢lenov pri vyrobe a distribucii

78 7droj: https://hiddenart.co.uk
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svojich vyrobkov’®. Platforma taktieZ sprostredkuva, alebo aj priamo spravuje, spoloéné marketingové
spoluprace, podujatia a programy s cielom maximalizovat moznosti komercializacie produktov svojich
¢lenov. Londynski mikropodnikatelia posobiaci v odvetvi dizajnu tak maju vdaka platforme Hidden Art
pristup k infrastruktire, ktora im pomaha zviditelnit sa aj podporit ich podnikanie. Maju tak k dispozicii

zdroje, ktoré su zvycajne dostupné len vacsim podnikom.

Overseas Market Support (OMS)® — je schéma fungujica od roku 2002 zameranad na podporu
medzinarodného rozvoja skoétskych podnikov. Schému realizuje Scottish Development International
(SDI), ktora je spolocnym podnikom skotskej vlady, statnej agentury Scottish Enterprise (SE) a Statnej
agentury Highlands and Islands Enterprise (HIE). Poskytuje sluzby zamerané na podporu ziskania
zahrani¢nych investicii aj internacionaliziciu $kétskych podnikov. Specificky na podporu
internacionalizacie domdacich podnikov ponuka OMS nefinanéné aj finanéné nastroje. Podpora OMS je
pritom urcend predovsetkym Skétskym podnikom, ktoré maju zaujem o vstup na zahraniény trh
a vykazuju obrat prevysujuci 400-tisic libier rocne. Medzi nefinancné patri pomoc s pripravou na
zahrani¢nu expanziu, pomoc s rozvojom medzindarodnej stratégie podniku, mentoringové sluzby,
podporu pri vstupe na zahrani¢ny trhy a taktieZ podporu ucasti domacich podnikov na veltrhoch,
misiach a vzdeldvacich cestach. OMS poskytuje aj dalSie nefinancné formy podpory Sité na mieru
Ziadatelom. Ide napriklad o poskytovanie informdcii a analyz o cielovych trhoch, pomoc pri identifikacii
exportného potencialu podniku, pomoc pri hfadani a nadvazovani obchodnych partnerstiev v zahranici
&i pomoc s pripravami marketingovych stratégii a materidlov pre cielovy trh. Ziadatelia maju moZnost
ziskat od OMS aj finan¢nl podporu pre svoju internacionalizaciu, financovanie véak méze byt najviac
do vysky polovice opravnenych nakladov. Tieto vyplyvaju zo strategického planu vypracovaného pre
Yiadatela. Dal$iu podporu nad ramec schémy OMS viak moZe Ziadatel ziskat priamo od Scottish

Development International. Ide o podporu Ucasti na medzinarodnych veltrhoch, obchodnych misiach

79 Zdroj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.43

80 7droj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s. 50
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a vzdelavacich cestach, ktoré mézu podporenému podniku poméct s nadviazanim obchodnych
kontaktov na cieflovom trhu v zahranici. Prieskum spokojnosti medzi podporenymi MSP ukazal, Ze
zhruba 70 percent respondentov bolo s poskytnutou podporou spokojnych, alebo velmi spokojnych.
Respondenti osloveni v prieskume si najviac cenili kvalitu poskytovanych informdacii a uzitocnost

poradenskych sluzieb.

Tradeshow Access Programme (TAP)®! — je grantovy podporny program pre britské MSP, ktoré maju
zaujem zUcastnovat sa na zahrani¢nych veltrhoch. Program zastresuje Statna agentura UK Trade and
Investment (UKTI). Ciefom TAP je pomahat britskym podnikom, ktoré maju zaujem vstupit na
zahraniéné trhy, s prekonanim Gvodnych nakladov a prekaZzok spojenych s tymto procesom. U¢ast na
zahraniénych veltrhoch je pre potencidlnych exportérov vitanou prilezitostou, ktord mézu vdaka tcasti
v programe TAP zuzitkovat v maximalnej moznej miere. Program TAP je orientovany najma na pomoc
technologickym podnikom, ktoré sa snazi nabadat, aby sa naudili vyuzivat zamorské veltrhy ako sucast
svojich planov pre rozvoj podnikania v zahraniéi. Cielovou skupinou podpory su vSak nie su len MSP,
ale aj vyskumné organizacie Ci centra vysokoskolského vzdeldvania. Podniky a organizacie, ktoré takuto
podporu ziskali, ju podla prieskumu spokojnosti vo vieobecnosti hodnotia pozitivne. Uéast na
programe je mozna v dvoch formach — TAP Group (skupinovo), alebo TAP Solo (samostatne). V rdmci
TAP Group sa teda podnik méze na zahrani¢énom veltrhu ztcastnit v ramci skupiny viacerych britskych
podnikatefov pod vedenim akreditovanej obchodnej organizacie. MoZna financna podpora pre
jednotlivé MSP, ktoré si vybrali Gcast v ramci TAP Group sa pohybuje vo vyske od 1000 do 1800 libier.
Podpora v ramci TAP Solo je dostupné pre mensi pocet MSP na individudlnej baze a vyuZivana je
v pripade, ak ma dany podnik zdujem vystavovat na zahranicnych veltrhoch, na ktorych sa
nezucastiuje Zziadna skupina pod vedenim akreditovanej obchodnej organizacie. Finan¢na podpora pri
Ucasti v ramci TAP Solo predstavuje tisic libier. Grantovy program TAP podporuje Gc¢ast britskych MSP

na-stovkach veltrhov po celom svete, vratane podujati v Japonsku, Cine, Indii, Brazilii a na Ukrajine.

81 7droj: European Commission. Supporting the Internationalisation of SMEs. Belgium: European Union, 2014,
s.49
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4.13 Spojené staty

USEAC (United States Export Assistance Center)?? — je iniciativou federalnej vlady USA, ktora vznikla
na zaklade kooperacie Ministerstva obchodu (DoC), Ministerstva polnohospodarstva (USDA),
Exportno-importnej banky (Ex-Im Bank), Agentury pre medzindrodny rozvoj (USAID) a Agentury pre
malé podnikanie (SBA). USEAC ma rozsiahle fyzické zastUpenie vo viac ako stovke miest v Spojenych
Statoch a viac ako 80 krajinadch sveta, prostrednictvom ktorych poskytuje komplexnu nefinancnu
podporu domacim malym a strednym podnikom, ktoré maju zaujem exportovat na zahrani¢né trhy.
Medzi hlavné sluzby poskytované v ramci podpory patri podnikatelské vzdeldvanie, obchodné
poradenstvo, poradenstvo pri priprave financnej stratégie a pomoc pri identifikacii potencidlnych
obchodnych partnerov. Podnikatelské vzdeldvanie vo forme online aj fyzickych semindrov sa sustredi
najma na témy spojené s exportom — od poskytovania informacii o krajinach a odvetviach so sfubnym
exportnym potencidlom aZ po praktické regulacné aadministrativne zaleZitosti spojené
s cezhrani¢nym obchodom. Tieto vzdeldvacie aktivity zaroven pomahaju americkym MSP k priprave
solidnejsich internacionalizacnych stratégii. Zatial ¢o podnikatelské vzdeldvanie poskytuje skoér
vSeobecné informacie, podpora v podobe obchodného poradenstva je potom $itd na mieru potrebam
konkrétnych MSP. Centra USEAC pomahaju podnikom doladit ich podnikatelské plany a pomdoct im
zistit vietky regula¢né a administrativne poziadavky, ktoré musia splfiat pri vstupe na ten-ktory trh.
Specialisti USEAC pomahajui MSP pripravit aj finanénu stratégiu pre pokrytie ich internacionalizaénych
zamerov. Ta zahffia aj pomoc pri nastaveni cenotvorby na zahrani¢nom trhu a zistenie moznosti pre
ziskanie financnej podpory od vladnych institucii a obchodnych zdruzeni. Centrda USEAC pomahaiju
domacim podnikom aj s identifikaciou potencidlnych zdkaznikov a obchodnych partnerov v zahraniéi.
Tuto formu podpory realizuju prostrednictvom organizovania networkingovych podujati a veltrhov ¢i

vysielanim obchoednych misii.

82 7droj: Columbia University. 2013. SME Internationalization and Export Promotion Programs: Lessons from the
United States for Latin America, s. 27

75

Tento_projektisa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
— regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

EUROPSKA UNIA

) OPERACNY PROGRAM
Europsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

’/\ IA MPSVR SR

SBDC Global® - je online platformou, ktord umoZfiuje prepajanie MSP zo Spojenych $tétov a krajin
Latinskej Ameriky s rozsiahlou sietou Centier pre rozvoj malého podnikania (Small Business
Development Centers — SBDC). Tato platforma ponuka vzdelavacie semindre, informdcie
o administrative areguldciach spojenych scezhranicnym obchodovanim, prehladny adresar
potencidlnych firemnych zdkaznikov a tieZ online trhovisko®. V samotnych Spojenych $tatoch je
o platformu najvacsi zaujem medzi podnikatelmi v Statoch Kalifornia, Texas a Massachusetts, no
najvacsim prinosom je MSP z krajin Latinskej Ameriky, ktoré maju zdujem o vstup na trh USA. Platforma
SBDC Global sltzi predovsetkym na prepajanie, pricom je Gzko naviazana na siet fyzickych podpornych
centier, ktoré nasledne poskytujui podporu. Ak ma napriklad mala firma z Kolumbie zadujem exportovat

do Texasu, miestne SBDC jej poskytne analyzy miestneho trhu a dalSiu prakticku podporu.
4.14 Kdrejska republika

KOTRA® — Kdrejskd agentura pre podporu investicii (KOTRA) sa od roku 2008 zameriava $pecificky na
podporu a rozvoj internacionalizcie kérejskych MSP, pricom podpora podnikatelskych aktivit MSP na
domdcom trhu presSla pod gesciu inych verejnych institucii. KOTRA svoje aktivity realizuje
predovsetkym prostrednictvom svojej centraly v Soule, siete jedenastich regiondlnych centier po celej
krajine a siete viac ako stovky pobociek v 86 krajinach sveta. Pre velky zaujem o poskytované sluzby sa
pripravuje otvorenie dalSich. KOTRA vdaka tejto infrastruktire dokaze poskytovat kdrejskym MSP
komplexnu podporu vo vsetkych fazach ich internacionalizatnych planov. Medzi hlavné podporné
aktivity agentdry patri organizovanie vzdeldvacich seminarov, veltrhov, vysielanie obchodnych
delegacii a prepajanie domacich MSP s potencidlnymi zdkaznikmi a obchodnymi partnermi

v zahranici®. Zastupenia KOTRA v$ak prostrednictvom individudlnych konzultacii pomdahajd miestnym

83 Zdroj: https://www.sbdcglobal.com

84 Zdroj: Columbia University. 2013. SME Internationalization and Export Promotion Programs: Lessons from the
United States for Latin America, s. 22

85 7Zdroj: United Nations. 2016. Making the WTO Trade Facilitation Agreement Work for SMEs, s. 22

86 Zdroj: Invest Korea. KOTRA’s Regional Support Centers. 2018. Dostupné na:
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MSP aj s pripravou marketingovych kampani v zahrani¢i arieSeni konkrétnych podnikatelskych
problémov spojenych so vstupom na zahrani¢ny trh. Regiondlne centrda KOTRA vsak sleduju aj
strategickejSie ciele v snahe posilnit regiondlne vyznamné ekonomické aktivity prostrednictvom
internacionalizicie. Podporu sa tak snazia cielene smerovat do firiem ponukajucich tovary a sluzby,

ktoré su pre ekonomiku toho-ktorého regidonu najvyznamnejsie.

TradeNAVI®¥” — Ide o integrovany informacny portdl zriadeny a spravovany spoloéne Kdérejskym
zdruzenim medzindrodného obchodu a Ministerstvom obchodu, priemyslu a energetiky. Hlavnym
Ucelom tohto nastroja je prehladnym spésobom zdruzZit na jedinom mieste informacie, ktoré mézu byt
pre korejské MSP uzito¢né pri priprave ich expanzie na zahrani¢né trhy. Kérejské MSP tu maju
k dispozicii napriklad prehlady ciel, regulacii, certifikacii a dalSich administrativnych povinnosti, ktoré
je nutné spifiat, ak chct vstupit na zahrani¢né trhy. Zaroveri tu maju k dispozicii aj profily viac ako pol
miliéna zahraniénych firiem, ktoré by mohli oslovit ako potencidlnych obchodnych partnerov®. Portal
umoznuje jednoduché vyhladdvanie vietkych potrebnych informacii skrz profily krajin a ekonomickych
odvetvi, takze je prehladny a lahko zrozumitelny aj pre zacinajucich podnikatelov, respektive pre
podnikatelov, ktori nemaju predchadzajuce skusenosti scezhranicnym obchodom. Vsetky tieto
informdcie boli pred vytvorenim TradeNAVI roztrisené na jednotlivych portdloch Statnych institucii,

samosprav a obchodnych zdruzeni.

http://m.investkorea.org/m/published/zone.do;jsessionid=D3b1tS5VGPG65bQlhWenPLvRbglydkBS7Wvw6GI9
JJc5VbLiOmIlpbEhoYQCJAIF.S168_WAS_servlet_iko2015?mode=view&articleNo=475733&article.offset=0&articl
eLimit=10

87 Zdroj: United Nations. 2016. Making the WTO Trade Facilitation Agreement Work for SMEs, s. 22

88 7droj: Korea International Trade Association. 2014. TradeNAVI, the Trade Information Portal, Provides
530,000 Overseas Companies’ Information. Dostupné na:

http://www.kita.org/about/newsView.do?id=&no=1539&searchWrd=&result_url=
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4. EKONOMICKA ANALYZA TOKOV TOVAROV A SLUZIEB Z HLADISKA
SLOVENSKA

V tejto kapitole sa zameriame na rozbor aktualneho prierezu vykonov zahrani¢ného obchodu
Slovenskej republiky s dérazom na jeho geografickd a tovarovu Strukturu. Vsetky pouzité udaje v tejto
kapitole su ¢erpané z publikacie Statistického uradu SR pod ndzvom ,Zahraniény obchod Slovenskej
republiky 10/2020, ktora zachytava vyvoj za obdobie od januara do oktdbra 2020. V ¢ase zostavovania

tejto analyzy ide o najaktudlnejsie dostupné data o zahraniénom obchode SR.

Slovenska ekonomika bola v roku 2020 vyrazne zasiahnutd doésledkami pandémie koronavirusu.
Napriek tomu, Ze sa trvajica kriza premietla aj do vysledkov zahrani¢ného obchodu, Slovenskej
republike sa podarilo zachovat aktivne saldo. Zatial ¢o celkovy objem dovozu sa medzi janudrom
a oktdbrom 2020 v porovnani s identickym obdobim predchadzajiceho roka prepadol o0 10,9 percenta,
celkovy objem vyvozu zaznamenal prepad o 8,7 percenta. Saldo zahrani¢ného obchodu za obdobie

prvych desiatich mesiacov roka 2020 vdaka tomu dosiahlo v nominalnom vyjadreni 2,35 miliardy eur.

Aj napriek pretrvavajicim ekonomickym turbulencidm bol mimoriadne pozitivny vysledok
zaznamenany za oktdber 2020, kedy hodnota exportu aj prebytok zahrani¢ného obchodu dosiahli
najvyssie hodnoty za posledné desatrocie. Celkovy objem exportu za oktédber 2020 dosiahol 7,9

miliardy eur a aktivne saldo 807,5 miliéna eur.

Tento mimoriadne pozitivny vyvoj bol zapri¢ineny najma vykonmi v automobilovom priemysle,
nakolko obchodny prebytok v tovarovej kategérii ,,stroje a prepravné zariadenia” dosiahol 1,6 miliardy

eur. Prebytok vsak bol dosiahnuty este v tovarovej kategdrii trhovych vyrobkov.
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Graf 4: Celkovy dovoz podla mesiacov za roky 2019 a 2020 (v miliénoch eur)

_{ - . 8000

7000

600
500
400
300
200
100
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

. m2019 w2020

Zdroj: Statisticky drad SR

o

o

o

o

o

o

79

Tento_proj a realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
/ “.‘S regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk  www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk

% !
/ { '
fi
g L)

R


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

\ . OPSKA U
° EUROPSKA UNIA OPERACNY PROGRAM
IA MPSVR SR Eurépsky socialny fond 2
. psky y LUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

reo

11 1 B
)eo

Graf 5: Celkovy vyvoz podla mesiacov za roky 2019 a 2020 (v miliénoch eur)
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Graf 6: Saldo zahrani¢ného obchodu podla mesiacov za roky 2019 a 2020 (v miliénoch eur)
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Zdroj: Statisticky Grad SR

4.1 Geograficka Struktura zahrani¢ného obchodu SR

Z hladiska’ Struktury geografickych blokov su v pripade dovozu najvacsimi obchodnymi partnermi
Slovenskej republiky: EU (66,8 percenta z celkového dovozu do SR), Azia (21,2 percenta z celkového

‘- dovozu do SR) a-Amerika (1,7 percenta z celkového dovozu do SR).

Pri geografickom rozbore zhladiska jednotlivych krajin vyzera aktudlna Struktura desiatky
najvyznamnejsich obchodnych partnerov nasledovne. Vyrazne najvacsi podiel dovozu do SR pochadza

z Nemecka (17,2 percenta z celkového dovozu), Ceskej republiky (9,9 percenta z celkového dovozu) a

-~ @ .
Ciny (6,6 percenta). Nasleduje Polsko (5,8 percenta), Vietnam (5,2 percenta), Madarsko (4,9 percenta),
Rusko (4,8 percenta), Kérejska republika (4,8 percenta), Francuzsko (3,7 percenta) a Taliansko (3,2
/ percenta z celkového dovozu do SR).
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Graf 7: Geograficka Struktura dovozu za obdobie od januara do oktébra 2020
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Zdroj: Statisticky Grad SR, vlastné spracovanie

Z hladiska struktury geografickych blokov su v pripade vyvozu najvacsimi obchodnymi partnermi
Slovenskej republiky: EU (78,8 percenta zcelkového vyvozu SR), Azia (6 percent)
a Amerika (4,4 percenta z celkového vyvozu SR). Pri geografickom rozbore z hladiska jednotlivych
krajin vyzera aktudlna Struktura desiatky najvyznamnejsich obchodnych partnerov nasledovne.
Vlyrazne najvé(‘féi podiel slovenského vyvozu smeruje do Nemecka (22,1 percenta z celkového vyvozu
SR), Ceskej republlky (10,5 percenta) a do Polska (8 percent). Nasleduje Francuzsko (7,2 percenta),
Madarsko (64 percenta), Rakusko (5,6 percenta), Taliansko (4,3 percenta), Spojené kralovstvo (4,3

percenta), USA (3,5 percenta) a napokon Cina (2,7 percenta)

eee
82

Tento_projektisa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
/ regiondlneho rozvoja v ramci Opera¢ného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk  www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

1 IA MPSVR SR e @ OPERACNY PROGRAM
° Eur{)psky socialny fonq ® tUDSKE ZDROJE
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja -

Graf 8: Geograficka Struktira vyvozu za obdobie od janudra do oktdbra 2020

. Ostatné krajiny Nemecko
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l Zdroj: Statisticky Urad SR, vlastné spracovanie
4.2 Tovarova Struktura zahrani¢ného obchodu SR
‘ Z hladiska tovarovej Struktury tvoria takmer polovicu celkového dovozu do Slovenskej republiky stroje

a prepravné zariadenia (49,8 percenta). Svyraznym odstupom nasleduju trhové vyrobky (14,2
percenta z;‘c"elkvového dovozu), priemyselné vyrobky (10,6 percenta), chemikdlie (8,9 percenta),
minerélne_ift)ia,li-vé (6,5 percenta), potraviny a Zivé zvieratd (5,4 percenta), surové materidly (2,4
percenta);:;époje a tabak (0,8 percenta) a napokon oleje, tuky avosky (0,2 percenta z celkového

dovozu).
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Graf 9: Tovarova Struktira dovozu za obdobie od janudra do oktdbra 2020 (v miliénoch eur)
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B Z hladiska tovarovej Struktury tvoria takmer dve tretiny vyvozu Slovenskej republiky stroje a prepravné
[ zariadenia (63,3 percenta). S vyraznym odstupom nasleduju trhové vyrobky (14,9 percenta z celkového
vyvozu), priemyselné vyrobky (9,3 percenta), chemikalie (4,2 percenta), potraviny a Zivé zvierata (3,4
percenta), mineralne palivd (2,5 percenta), surové materidly (1,8 percenta), napoje atabak (0,2

percenta), oleje, tuky a vosky (0,1 percenta z celkového vyvozu).
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Graf 10: Tovarova Struktura vyvozu za obdobie od janudra do oktébra 2020 (v miliénoch eur)
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Tabulka 4: Tovarova Struktura dovozu a vyvozu za janudr aZz oktéber 2020 (v miliénoch eur)

OPERACNY PROGRAM
®®® UDSKE ZDROJE

Triedy SITC Dovoz Vyvoz
SPOLU 59 053 61 403
SITCO Potraviny a zivé zvierata 3193 2 098
SITC1 Napoje a tabak 494 126
SITC 2 Surové materialy 1416 1133
SITC3 Mineralne paliva 3820 1536
SITC4 Oleje, tuky a vosky 125 84
SITC5S Chemikalie 5256 2 567
SITC6 | Trhové vyrobky 8 366 9165
SITC7 Stroje a prepravné zariadenia 29 385 38 895
SITC 8 Priemyselné vyrobky 6 235 5698
SITC9 | Ostatné 763 101

Zdroj: Statisticky Grad SR, nomenklatury SITC Rev.4

—
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5. TECHNOLOGICKY POTENCIAL SLOVENSKYCH MSP 2Z HLADISKA
ZAHRANIENYCH TRHOV

Struktira slovenskej ekonomiky je do znaénej miery formovanad pritomnostou dominantného
automobilového priemyslu. Zasadnou mierou sa podiela na celkovom ekonomickom vykone krajiny,
prispieva k jej exportnej orientdcii a dlhodobo je tiez znacnym zdrojom zahrani¢nych investicii. Na
automobilovy priemysel je naviazané aj podnikanie vyznamného podielu domacich malych a strednych
podnikov. Vdaka tymto obchodnym partnerstvdm sa stavaju sucastou medzindrodnych
dodavatelskych a hodnotovych retazcov, ¢o otvara nové prilezitosti pre internacionalizaciu ich
podnikania. Automobilovy priemysel navyse vyZaduje subdodavatelsku siet podnikov pdsobiacich
prave vtych odvetviach, ktoré su klicové pre budovanie technologického potencidlu slovenskej

ekonomiky.

Strojarske odvetvie patri k najvyznamnejSim prispievatelom k vykonu slovenskej ekonomiky. Podla
poslednych Gdajov Statistického Uradu SR za rok 2019% sa strojarstvo podiela 47 percentami na
celkovej priemyselnej produkcii krajiny, pricom vytvara 38 percent pracovnych miest v ramci
priemyslu. To znamena, Ze strojarstvo zamestnava 164-tisic pracovnikov. Z celkového poctu 924
podnikov, ktoré v roku 2019 pé6sobili v ramci strojarstva, bolo pritom viac ako 350 naviazanych na
automobilovy priemysel. Ocakdva sa, Ze v nadvaznosti na spustenie a rozSirovanie vyroby v Stvrtom

automobilovem zévode bude toto &islo este dalej rast™.

Elektrotechnické odvetvie na Slovensku taktieZz vyrazne profituje z mozZnosti zapajat sa do
subdodavatelskych retazcov automobilového priemyslu. V tomto odvetvi za rok 2019 pdsobilo 222
podnikov, ktoré sa spolocne na celkovej priemyselnej produkcii podielali 9,35 percentami

a zamestnavali 47-tisic pracovnikov®’. Elektrotechnika tak rovnako patri k vyznamnym prispievatelom

8 7droj: Statisticky trad Slovenskej republiky. Ro¢enka priemyslu SR 2019. ISBN 978-80-8121-703-6
%0 7droj: SARIO. 2020. Machinery & Equipment Industry in SLOVAKIA. ISBN 978—-80-89786—39-8

91 7droj: SARIO. 2020. Electronics & Electrical Components Industry in SLOVAKIA. ISBN 978—80-89786—-39-8
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k ekonomickému vykonu krajinu. Sucasné trhové trendy v podobe napriklad mikroelektroniky,

senzorov a elektrickych motorov ponudkaji moznost orientovat vyrobu okrem tradi¢nych

komponentov aj na tieto produkty s vysSou pridanou hodnotou.

Sektor informacnych akomunikaénych technolégii md v porovnani sodvetvim strojarstva
a elektrotechniky omnoho menej vyznamné vazby na automobilovy priemysel, no taktieZ sa vyznamne
podiela na tvorbe pracovnych miest aj ekonomického vykonu. IKT sektor v roku 2019 tvoril 3,41
percenta vsetkych pracovnych miest v ekonomike — ¢o predstavuje 87-tisic pracovnych miest —a na
tvorbe HDP sa podielal 4,2 percentami®?. V poslednych rokoch navy$e tento sektor ukdzal vysoky
rastovy potencial. Medzi rokmi 2008 a 2020 narastol pocéet pracovnych miest v IKT o 60 percent®.
V kontexte silnych trhovych trendov smerom k elektronizdcii, automatizacii a digitdlnej ekonomike

predstavuje odvetvie s najvyssSim potencidlom rastu a tvorby pridanej hodnoty.

Sucasna struktdra slovenskej ekonomiky tak poukazuje na pritomnost solidneho technologického
potencialu v klfucovych odvetviach, ktoré su navyse vysoko konkurencné a vyzaduju neustale inovacie.
Prave inovacie su zakladnym predpokladom pre posiliovanie technologického potencidlu a

konkurencnej schopnosti ekonomiky a zachovania jej udrzatelného rastu.

Slovensko dnes sice v objeme investicii do inovacii eSte stale citelne zaostdva za rozvinutejsSimi
ekonomikami, no ich objem za poslednych desat rokov vyznamne narastol. Celkovy objem vydavkov
na vyskum a vyvoj bol v roku 2018 v porovnani so stavom z roku 2008 az 2,5-ndsobne vyssi. Vyskum

a vyvoj pritom podla poslednych dat zamestndval na Slovensku takmer 36-tisic pracovnikov®.

92 7droj: Statisticky trad Slovenskej republiky. Ro¢enka priemyslu SR 2019. ISBN 978-80-8121-703-6

93 7droj: SARIO. 2020. Information & Communications Technology Sector in SLOVAKIA. ISBN 978-80-89786—
36—7

9 Rocenka vedy a techniky v Slovenskej republike. 2019. ISBN 978-80-8121-710-4
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Graf 11: Vydavky na vyskum a vyvoj na Slovensku (v miliénoch eur)
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Zdroj: SARIO, Statisticky urad SR, Grafton Recruitment

Na raste vydavkov na vyskum avyvoj sa najvyznamnejSou mierou podiela sukromny sektor
— do znaénej miery prostrednictvom zahraniénych firiem®. Sikromny sektor je podla poslednych dat
zodpovedny za 54 percent celkového objemu na vyskum a vyvoj, univerzity za 25 percent, verejny

sektor za 20 percent a mimovladne organizacie za 1 percento.

9 Zdroj: SARIO. 2020. R&D & Innovation Sector in SLOVAKIA. ISBN 978—-80-89786—-30-5
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Graf 12: Sektorova Struktura vydavkov na vyskum a vyvoj na Slovensku za rok 2019
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Zdroj: SARIO, Statisticky trad SR, Grafton Recruitment, vlastné spracovanie

To sa nasledne prejavuje aj v Strukture tychto investicii. AZ 58 percent prostriedkov preinvestovanych
na vyskum avyvoj smeruje do oblasti technickych vied, 19 percent do oblasti prirodnych vied, 7

percent do oblasti socidlnych vied, 6 percent do polnohospodarskeho vyskumu, 6 percent do mediciny

y

a farmdcie a 5 percent do humanitnych vied.
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Graf 13: Struktura vydavkov na vyskum a vyvoj na Slovensku za rok 2019 podla ich zamerania
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Zdroj: SARIO, Statisticky urad SR, Grafton Recruitment, vlastné spracovanie
B
[ Napriek solidnej zakladni technologicky orientovanych firiem a pozitivnemu trendu v oblasti investicif

do vyskumu a vyvoja ma vSak Slovensko este stale vyznamny priestor na dalSie posilfiovanie svojich

inovacnych kapacit a technologického potencidlu. Systematicka podpora podnikatelskych zrucnosti

a rozvoja iréioyé'cil' je klucovd, ak si ma Slovensko zachovat svoju medzindrodnd konkurenénu
47

schopnosﬂf’ifi&v}ééf to plati pre vysoko konkurenéné technologické odvetvia. V dalSich ¢astiach tejto

kgpitoly predstaVime inStitucie aschémy, ktoré vsucasnosti poskytuju podporu pre rozvoj

¥

i
\a technologickychiinovacii na Slovensku.
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5.1 Podporné iniciativy verejného sektora

Narodné podnikatel'ské centrum® — zabezpecuje komplexné sluzby pre podporu malého a stredného
podnikania, pricom ide o najrozsiahlejSi projekt tohto typu na Slovensku. Narodné podnikatelské
centrum ponuka cely balik podpornych sluzieb a mechanizmov vo forme one-stop-shop, ktora
podnikatelom umoziiuje vybavit vSetko na jednom mieste. Projekt Narodného podnikatelského centra
zastreSuje Slovak Business Agency v spolupraci s Centrom vedecko-technickych informdcii SR.
Podporné aktivity su financované vdaka podpore eurdpskych prostriedkov z Operacného programu
Integrovana infrastruktira. Cielom NPC je poskytovat komplexnu a systematickl podporu malého
a stredného podnikania nielen rozsahom ponukanych nastrojov, ale aj geograficky. Za tymto ucelom
boli zriadené pobocky aj vo vsetkych krajskych mestach. Medzi ponukané sluzby patri organizovanie
tematickych seminarov a workshopov, poskytovanie kratkodobého aj dlhodobého odborného
poradenstva, konzultacnych sluZieb, podpora ucasti na medzindarodnych veltrhoch, stazach
a podujatiach, inkubatorové programy, no taktiez financna podpora. Vyznamnou stcastou aktivit NPC
je vsak aj podpora prepajania vyskumnych a vzdelavacich institucii so suikromnym sektorom. Podporné

schémy su urcené pre potencialnych, zacinajucich aj etablovanych podnikatelov.

Z hladiska podpory technologického potencidlu slovenskych MSP je nutné zmienit aj ponuku vyuZitia
kreativnych technologickych dielni®’, ktord mdZzu vyuZit podnikatelia aj nepodnikatelia. Dielne Creative
Point sa nachadzaju v ramci priestorov NPC v Bratislave, Ziline a Kosiciach. Pontkaju 3D tlagiarne,
laserové a/CNC frézy a dalsSie technoldgie, vdaka ktorym je za asistencie odborného personalu mozné
vytvorit dizajny, modely ¢i prototypy. NPC dalej sprostredkuva aj vyuZitie kreativnej dielne FabLab,
ktora sa nachdadza v rdmci Vedeckého parku Univerzity Komenského v Bratislave. FabLab umoZriuje

vyuzitie 3D tlaciarne, 3D skeneru, laserovych vyrezavacov, ploterov, graviriek a dalSich zariadeni.

% 7Zdroj: Narodné podnikatelské centrum. Skupiny sluzieb. Dostupné na: https://www.npc.sk/sk/services/

97 Zdroj: Narodné podnikatelské centrum. Creative Point/Fablab. Dostupné na:
https://www.npc.sk/sk/services/specialne-sluzby-creative-point/creative-point/
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5.2 Podporné iniciativy univerzit a vyskumnych pracovisk

Digitalny Inovaény Hub Science City®® — je $pecidlnym Géelovym zariadenim Fakulty elektrotechniky a
informatiky STU v Bratislave, ktoré bolo zaloZené v roku 2019. P6sobi ako univerzitné inovacné
centrum, ktorého ndpliou je prepdjanie akademického vyskumu v oblasti robotiky, umelej
inteligencie, internetu veci a digitdlnych technolégii so sukromnym sektorom. Stard sa teda o transfer
poznatkov z vyskumu do praxe, no taktiez v predmetnych oblastiach poskytuje podnikom odborné
poradenstvo s ciefom podpory rozvoja ich inovacii. Cielmi DIH SC sU najma priprava a realiz4cia
inovacnych, vyskumnych a vedeckych projektov financovanych so sikromnych aj verejnych zdrojov
a vytvdranie partnerstiev medzi relevantnymi organizaciami v oblasti vyskumu, vyvoja a vedy. DIH SC
svoje ciele realizuje prostrednictvom aktivit v Styroch oblastiach, ktorymi su podpora pri hladani
financii na rozvoj inovacii, rozvijanie zruc€nosti inovativnych podnikov, overovanie konceptov

vyvijanych inovacii a budovanie ekosystému inovativnych spolo¢nosti.

Vedecky park Univerzity Komenského v Bratislave®® — je $pecializovanym pracoviskom Univerzity
Komenského so zameranim na prehlbovanie a aplikaciu vyskumu v oblastiach biotechnoldgii,
bioinformatiky, biomediciny a environmentalnej mediciny. Infrastruktiru vedeckého parku vyuzZivaju
okrem vlastnych zamestnancov aj vyskumnici z ostatnych fakult univerzity a taktiez pracovnici
partnerskych subjektov. Sucastou Vedeckého parku Univerzity Komenského su aj tri samostatné

Specializované pracoviska.

Technologické centrum je vyskumnym avyvojovym pracoviskom. Predstavuje platformu pre
spoluprdcu s externymi partnermi, vdaka ¢omu slUZi na prepdjanie odbornych kapacit univerzity
s‘praktickymi potrebami podnikov. Zamerané je predovietkym na vyskum a vyvoj novych vyrobkov,

sluzieb a technoldgii.

98 Zdroj: Digitalny Inovaény Hub. Dostupné na: https://www.dih.stuba.sk/

9 7droj: Vedecky park Univerzity Komenského v Bratislave. O vedeckom parku. Dostupné na:
https://cusp.uniba.sk/o-vedeckom-parku/
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Inkubator ma za Glohu podporovat komercializaciu vedeckej ¢innosti univerzity prostrednictvom start-
upov, spin-offov aj transferu technoldgii etablovanym podnikom. Svoju ¢innost vyvija na regionalnej,

narodnej aj medzinarodnej Urovni.

Centrum transferu technolégii ma ako hlavnua dlohu vytycené spravovanie priemyselného vlastnictva
univerzity, ¢o zahffia jeho posudzovanie, ochranu a komeréné zhodnotenie. Cinnost centra z tohto
dovodu zahfia aj poskytovanie Specializovanej podpory a poradenstva vyskumnym pracovnikom

a Studentom univerzity v predmetnej oblasti.

Univerzitny vedecky park TECHNICOM!® — je projektom Technickej univerzity v KoSiciach, ktory
vznikol so zdmerom vytvarat podmienky pre rozvoj vyskumu a vyvoja aich aplikidcie do praxe na
regionalnej, narodnej aj medzinarodnej urovni. Tento zdmer ma byt realizovany prostrednictvom
prehlbovania spoluprace medzi pracoviskami jednotlivych univerzit a Ustavov Slovenskej akadémie
vied, no taktiez s podnikmi a dalSimi spolo¢enskymi organizaciami. Vyskum v rdmci UVP TECHNIKOM
je orientovany predovsetkym na oblasti informacnych a komunikac¢nych technolégii, elektrotechniky,
automatizécie, strojarstva a environmentdlneho inZinierstva. Specifickym ciefom kogického
univerzitného vedeckého parku je zabezpecit vznik a prevadzku technologickych inkubétorov pre
podporu hi-tech MSP, start-upov a spin-offov. Cielom je taktieZ ponuka tematicky zamerané

vzdeldvacie aktivity, poskytovat odborné poradenstvo a vykonavat expertiznu ¢innost.

Univerzitny vedecky park Zilinskej univerzity v Ziline'®* — hlavnym zameranim projektu je sustredit
vyskumné kapacity univerzity na rieSenie problémov z praxe a efektivne tym prepajat akademicku
pddu so 'sukromnym sektorom. UVP Zilinskej univerzity si kladie za ciel vybudovat robustn
infrastruktiru pre aplikovany vyskum a technologicky transfer a podporit tym rozvoj znalostnych
aj inovacnych kapacit v regidne. Vzhladom na odborné zameranie univerzity a sektorovu orientaciu

ekonomiky vregiéne su vyskumné kapacity univerzitného vedeckého parku realizované najma

100 7droj: Univerzitny vedecky park TECHNICOM. UVP TECHNICOM a jeho funkcie. Dostupné na:
https://www.uvptechnicom.sk/sk/

101 7droj: Univerzitny vedecky park Zilinskej univerzity v Ziline. I. Faza. Dostupné na:
https://uvp.uniza.sk/sk SK/univerzitny-vedecky-park-zilinskej-univerzity-v-ziline-i-faza/
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v oblastiach inteligentnych dopravnych a vyrobnych systémov, progresivnych materidlov a technoldégii
a taktiez v oblasti informacno-komunikaénych technoldgii. Kli¢ovou sucastou aktivit Univerzitného

vedeckého parku Zilinskej univerzity je podpora transferu technolégii.

Tieto aktivity maju formu poskytovania Specializovaného pravneho a ekonomického poradenstva,
pomoc pri licencovani technolégii, pomoc pri zakladani start-upov a spin-offov, no tiez zmluvny ¢i
spoloény vyskum s podnikmi. Zilinsky UVP tie? poskytuje sluzby podnikatelského inkubatora, ktoré
zahfiaju odborné workshopy, konzultacie, administrativnu, pravnu a marketingovu podporu, pomoc
pri vypracovani podnikatelskych planov a taktiez podporu pri ziskavani financovania nadejnym

podnikatelskym projektom. Projekt vznikol vdaka podpore z finanénych zdrojov EU.

InQb - je Specializovanym pracoviskom Slovenskej technickej univerzity v Bratislave, ktoré ma za ciel
aktivne prepajat akademické vzdeldvanie s praxou. Inkubator bol zaloZeny v roku 2005 s podporou
finanénych prostriedkov EU a uréeny je najma $tudentom a absolventom univerzity, ktori maji zdujem
uplatnit svoje technicky orientované vzdelanie vo vlastnych podnikatelskych projektoch. Pomaha teda
najma perspektivnym a zalinajucim podnikatelom s inovativnymi technologickymi ndpadmi. InQb
okrem poskytovania odborného poradenstva organizuje aj tematické vzdelavacie a networkingové

podujatia, svoje ciele viak naplfia predovietkym prostrednictvom dvoch inkubatorovych programov.

Program Start'® je trojmesaénym programom podnikatelskej pripravy pre zaujemcov, ktori maju
slubny napad, no len slabé ¢&i Ziadne podnikatelské zru¢nosti. V ramci programu Start sa nevyzaduje,
aby mali uchadzaci vopred zaloZenu svoju firmu ¢i Zivnost. Uréeny je predovsetkym pre Studentov
strednych a vysokych $kol a absolventov vysokych $kél, ktori v rdmci programu mozu ziskat znalosti
a‘zruénosti potrebné k tomu, aby svoj napad dokazali Uspesne pretransformovat do podnikania. Moze
sa jednat o inovativny produkt, sluzbu, technoldgiu ¢i material, ktoré maji potencial priniest komeréne

uplatnitelné rie$enia. Program Start je realizovany prostrednictvom odborného poradenstva a

102 7droj: Univerzitny technologicky inkubétor STU. Program Start. Dostupné na:
https://www.ingb.sk/sk/programy/start
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mentoringu zameraného na rozvoj podnikatelskych zrucnosti vo vSeobecnosti, no taktiez na pomoc

s praktickymi aspektmi podnikania ako marketing ¢i ziskanie financovania.

Program InQb'® je dvojrony inkubalny program uréeny najmi pre S$tudentov a absolventov
Slovenskej technickej univerzity, ktori rozbiehaju svoje vlastné inovativne podnikanie zamerané na
materialy a produkty. Program je vSak otvoreny aj pre existujuce podniky, ktoré vyvijaju vlastnu
technoldgiu so zamerom zvysit efektivitu vyroby, prace, ¢i vyriesit Specificky problém. Podmienkou
vsak je, Ze podnik nesmie pdsobit na trhu viac ako tri roky, respektive pat rokov v pripade, Zze podnika
v oblasti nanotechnoldgii a biotechnoldgii. Program InQb ponuka zapojenym podnikatelom
predovSetkym odborné vzdeldvanie a mentoring zamerané na posilnenie ich podnikatelskych
zruénosti. Dalej prileZitost na prepajanie s dal$imi inovativnymi podnikmi a investormi, podporu
v oblasti marketingu a pristup k technologickej kreativnej dielni Fablab, ktora im umoznuje vyrobu

prototypov svojich technolégii.

5.3 Podporné iniciativy sikromného sektora

104 _ je sucastou rozsiahlej siete inovaénych centier Impact HUB, ktoré funguju

Impact HUB Bratislava
po celom svete. Jadrom fungovania Impact HUBu je coworkingové centrum, ktoré ma komunitny
charakter. Myslienkou za tymto konceptom je posilfiovanie prepojeni medzi inovativnymi
podnikatelmi. Svojim ¢lenom Impact HUB dalej ponuka celd $kdlu networkingovych, odbornych a
vzdeldvacich podujati a taktieZz na mieru prispdsobené profesiondlne poradenstvo. Tieto aktivity su
zamerané na podporu rozvoja podnikatelskych projektov a prostrednictvom spoluprace s hubmi

v dalSich krajinach aj na pomoc pri vstupe na zahranicné trhy.

103 7droj: Univerzitny technologicky inkubétor STU. Program Start. Dostupné na
https://www.ingb.sk/sk/programy/ingb

104 7droj: Impact HUB Bratislava. Business Services. Dostupné na: http://impacthub.sk/services
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Impact HUB taktieZ ponuka $pecializovany inkubaény a akceleraény program?® pre podniky s vysokym
rastovym potencidlom. Ureny je najma pre projekty zamerané na oblasti smart cities, mestskej
mobility, inovacii pre skvalitnenie Zivota v mestach, obehovej ekonomiky, vyuzivania obnovitelnych
zdrojov energii, velkych dat a digitdlnych inovécii. Impact HUB ma aktualne v ponuke desat
komplexnych inkubaénych a akceleracnych programov, ktoré zvycajne trvaju dva az Styri mesiace.
Zapojenym podnikatelom ponukaju individudlne poradenstvo a mentoring, Specializované tréningové
programy a workshopy, networkingové podujatia a pomoc pri hladani potencidlnych obchodnych

partnerov.

RubixLab®® — je sukromné inovaéné centrum so sidlom v Bratislave, ktoré pdsobi v ramci celého
regionu strednej Eurdpy. Orientuje sa na podporu budovania a rozvoja inovativnych podnikatelskych
ekosystémov v regione. Déraz pritom kladie na medzinarodny presah podnikania a oblast digitalnych
technoldgii. RubixLab svoju ¢innost realizuje predovsetkym ako podnikatelsky inkubator pre zacinajuce
podniky s inovativnymi napadmi a vysokym komerénym potencidlom. Ponukany inkubaény program
trva jeden a pol roka, pricom Uspesni uchadzaci ziskavaju kvalitné poradenské a persondlne sluzby,
pristup do medzindarodnej siete inovativnych podnikatefov a odbornikov, kancelarske priestory

a financovanie do vysky 150-tisic eur.

Launcher'®?

—je inovaénym Studiom, ktoré sa orientuje na podporu zacinajucich inovativnych podnikov
s vysokym potencidlom rastu, obzvlast tych v podobe start-upov a spin-offov. Launcher ponuka celu
Skalu sluzieb, vratane co-workingovych priestorov, networkingovych eventov, mentoringu
a odborného - poradenstva, inkubatorového programu ataktiez poskytovania roznych foriem
rizikového kapitalu. Zapojenym podnikatelskym projektom ponika Launcher podporu najma

s nastavenim ich biznis planov, rozSirovanim podnikania na zahranicné trhy a zostavovanim

105 7droj: Impact HUB Bratislava. Inncubation & Acceleration. Dostupné na:

http://impacthub.sk/incubation-and-acceleration/

106 7droj: RubixLab. Dostupné na: http://rubixlab.com

107 7droj: Launcher. Dostupné na: https://launcher.sk/
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pracovnych timov. Launcher vSak podporuje aj rozne formy kooperacie medzi obchodnymi partnermi

a inovativnymi podnikatelskymi projektmi.
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6. ODPORUCANIA NA PODPORU ROZVOJA INTERNACIONALIZACIE
SLOVENSKYCH MSP

Vychdadzajuc z predchadzajicich kapitol hodnotenia existujucej situacie malych a strednych podnikov
z hladiska existujucej struktury podpory, ich expanzie a prikladov najlepsSej praxe zo zahranicia, ponuka
tdto kapitola niekolko odporucani z hladiska verejnej politiky. Slovenska republika ma v oblasti
podpory internacionalizacie niekolko vyraznych nedostatkov. Tie znizuju potencial podnikov rast
a presadit sa na zahranié¢nych trhoch. Je tomu tak aj napriek faktu, Ze jednotny trh ¢lenskych krajin je
dostupny pre Slovensko s minimdalnymi bariérami. Slovenské firmy ale v procesoch rastu a expanzie
trpia z hladiska celkovej kvality podnikatelského prostredia asamotnych opatreni podpory
internacionalizacie. Na prehladné zhodnotenie kvality podnikatelského prostredia a spravne
identifikovanie najviac prospesnych aspektov podpory predstavuje tato kapitola kratku SWOT analyzu
(Analyza silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb). Tie pom6Zu identifikovat klicové chybajice
diely skladacky v oblasti internacionalizacie, ale aj v celkovej Struktiure podnikatelského prostredia
a pridruzenych aspektov verejnej politiky. Ak sd hlavnymi nedostatkami v slovenskom kontexte
absencia dostato¢nych zdrojov u podnikatelov ako aj inStitucionalne nastavenie, tak existuje viacero
opatreni, ktoré mozu podporit internacionalizaciu nepriamym spésobom. Prave v tomto smere su
vyznamnym aspektom administrativne a iné prekazky podnikania, ktoré zatazuju nepomerne viac malé
a stredné podniky. Tie mifaju svoje vzdcne ¢asové, financné a fudské zdroje, ktoré im potom chybaju
na nové podnikatelské projekty smerom do zahranicia alebo inovacie svojej podnikatelskej ¢innosti.
Kvalita podnikatelského prostredia ma teda obrovsky potenciadl ovplyvnit, pozitivne aj negativne,
ambicie a schopnosti malého a stredného podnikania. Popri tom existuje ale aj slaba struktira verejnej
podpory samotného rozvoja internacionalizacie. Vtomto smere je problémom nedostatocna
spolupraca jednotlivych institucii podpory MSP a celkovo nizka pridanda hodnota poskytovanych
sluzieb. K tomu sa pridava aj slabo nastaveny vzdeldvaci systém, s nizkymi dostupnymi zdrojmi na vedu
a vyskum. Findlnym problémom je aj slaba informovanost MSP o prileZitostiach plynucich z expanzie

na nové trhy.
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6.1 SWOT analyza predpokladov a podmienok internacionalizacie slovenskych MSP

Slovensko sa za poslednych dvadsat rokov ekonomicky vypracovalo najma vdaka reformam, ktoré
pomohli priniest na Slovensko klt¢ové zahrani¢né investicie. Tie zadefinovali hospodarske smerovanie
krajiny v podobe taZiskovych odvetvi na najblizSie desatrodia. Prave ztohto vychdadzaju kluéové

charakteristiky slovenského podnikatelského prostredia.

Tabulka 5: SWOT analyza predpokladov a podmienok internacionalizacie slovenskych MSP

Slabé stranky

)
! \\i‘ ;}:

!T}

Existencia silnych partnerstiev medzi
slovenskymi MSP a velkymi zahrani¢nymi
firmami

Nizke bariéry zahrani¢ného obchodu
a existencia dlhodobych obchodnych
partnerstiev

Dobré jazykové zru¢nosti domaceho
obyvatelstva

Kvalitné informacie o dostupnej podpore
internacionalizacie zo strany verejného
sektora

Prilezitosti

Rastuca tendencia podnikov expandovat na
zahranicné trhy

Nové trendy v slovenskej ekonomike ako aj
nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily
bude viest k navratu kvalifikovanych
Slovakov zo zahranicia

Slaba propagacia moznosti podpory
internacionalizacie MSP zo strany vereného
sektora

Kvalita verejnych sluZieb na podporu
internacionalizacie MSP

Nizke Cerpanie dostupnej financnej
a odbornej podpory zo strany MSP

Vysoka regula¢na zataz podnikania na
Slovensku spojena so slabou pripravou na
regulacné podmienky v zahranici

Relativne nizky zaujem slovenskych
investorov o realizaciu finan¢nej

a konzulta¢nej podpory MSP pri ich snahach
o expanziu do zahranicia

VSeobecnd averzia k riziku spojend
s vnimanou hrozbou nizkej navratnosti

- /
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e Narast crowdfundingového a sukromného investicii do cezhrani¢nej expanzie
financovania a potencial ziskavania novych podnikania
zdrojov rizikového kapitalu a anjelskych

investorov

6.1.1 Silné stranky

Medzi hlavné silné stranky podnikatelského prostredia Slovenskej republiky s dopadom na

internacionalizaciu MSP patria:

e Existencia silnych partnerstiev medzi slovenskymi MSP a velkymi zahrani¢énymi firmami
Smerovanie slovenského zahrani¢ného obchodu je zadefinované okrem clenstva v Eurdépskej unii
najma pritomnostou velkych firiem, ktoré maju zadefinované toky zahrani¢ného obchodu ako aj
dodavatelské retazce sinymi klicovymi krajinami. Viacero slovenskych firiem priamo alebo
nepriamo spolupracuje s tymito zahrani¢nymi partnermi, ¢o prindsa moznu motivaciu pre rozvoj
ich aktivit do zahranicia. Velké podniky m6zu malym a strednym firmam s konkrétnym know-how
v oblasti zahraniéného obchodu ako aj v podobe nadvazovania partnerstiev MSP so zahrani¢nymi
partnermi, ¢o je jednou z vyznamnych potrieb MSP v procesoch etablovania sa na zahrani¢nych
trhoch.

o Nizke bariéry zahrani¢ného obchodu a existencia dlhodobych obchodnych partnerstiev
Slovensko z hladiska kvality prostredia pre rozvoj zahrani¢ného obchodu profituje zo svojho
Clenstva v Eurdépskej unii, vdaka ktorému maju slovenské firmy nulové colné a minimalne necolné
bariéry expanzie do inych krajin Eurdpskej Unie. Tejto situdcii prospievaju nie len existujice
vybudované struktiry medzindrodne podnikajucich firiem na Slovensku, ale aj fakt, Ze Slovensko
je ako jedind krajina V4 aj ¢lenom eurozény, ¢o zniZuje rizika kurzovej vymeny a ndklady s nimi
spojené. Aj vdaka tomu je jednou z najsilnejSich charakteristik slovenského podnikatelského
prostredia-vo viacerych medzinarodnych hodnoteniach je jednoduchost medzinarodného

obchodu®,

108 |MD (2020) World Competitiveness Rankings 2020 Results, Lausanne: IMD World Competitiveness Center, na
https://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center-rankings/world-competitiveness-ranking-2020/
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o Dobré jazykové zru¢nosti domaceho obyvatelstva
V tomto bode ide o vyznamny faktor platny najma pre mladu generdciu slovenskych absolventov
a zamestnancov do 30 rokov. U tejto generacie ma Slovensko velmi dobry zdklad pre odstranenie
citelnych jazykovych bariér, ktory by MSP mohli v procesoch internacionalizacie svojho podnikania.
Okrem anglického jazyka, ktory je na Slovensku na dlhodobejsie lepSej Urovni sa dostupny ludsky
kapital hybe dopredu aj pri inych jazykoch. Potencidl ma najma nemecky jazyk, kvoli blizkosti
Rakuska a faktu, Ze najsilnejSiemu obchodnému partnerovi v podobe Nemecka, kde maju firmy
najvacsi potencial.

e Kvalitné informacie o dostupnej podpore internacionalizacie zo strany verejného sektora
Poslednym aspektom, ktory sa da povaZovat za silnejSiu stranku, je obsah réznych webovych
portalov, ktoré poskytuju informacie o jednotlivych aspektoch exportu a ako existujuce formy
podpory reaguju na tieto potreby MSP. Institucie verejného sektora ponukaju z hladiska obsahu

kvalitné informacie pre firmy so zdujmom o najdenie si dostupnej podpory v tejto oblasti.

6.1.2 Slabé stranky

Z hladiska slabych stranok podnikatelského prostredia s dopadom na internacionalizaciu MSP su

najdobleZitejsSie:

e Slaba propagacia moznosti podpory internacionalizacie MSP zo strany vereného sektora.
Problém slovenskych malych a strednych podnikov je ich nizka miera informovanosti o dostupne;j
podpore pre firmy so zaujmom o export svojich tovarov a sluZieb. Napriek tomu, Ze verejné
inStitdcie poskytuju informdacie na svojich portaloch, tieto informacie sa cCasto nedostavaju
k podnikom. KvalitnejsSia propagacia moznosti podpory by mohla inspirovat domace MSP
k zvaZzeniu rozsirenia podnikatelskych aktivit aj do zahranic¢ia. Bez dostupnych informacii
o podpore nemusia malé a stredné podniky verit, Ze ich ambicie smerom do zahrani¢ia maju
dostatocnu podporu, aj keby tieto aspekty verejny sektor priamo podporoval. Vysledkom je ich
nizsi zaujem o internacionalizaciu a nizsi konkurencny potencial slovenskych malych a strednych

podnikov.
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Kvalita verejnych sluZieb na podporu internacionalizacie MSP

Druhym aspektom suvisiacim s charakteristikou podpory internacionalizacie na Slovensku je
problém relativne nizsej kvality sluzieb verejného sektora. Tento problém sa tyka najma slabého
dorazu poskytovanej verejnej podpory na rozvijanie konkurencieschopnosti malych a strednych
firiem a rozsirovanie ich zruénosti a know-how potrebného pre etablovanie sa podniku v zahranici.
Opatrenia na Urovni verejného sektora musia cielit na slabé stranky podnikov a ponukat riesenia
napriklad v oblastiach rozvoja vedeckych a odbornych kapacit, marketingovych stratégii a inych

kfucovych aspektov konkurencieschopnosti podnikatelského sektora.

Nizke cerpanie dostupnej financnej a odbornej podpory zo strany MSP

Iba malo malych a strednych podnikov sa na Slovensku uchadza o podporu a finanénd pomoc
v procesoch planovania ekonomickych aktivit smerom do zahranicia. Rovnako aj malo MSP na
Slovensku ma zaujem o vyuZivanie podpory v podobe Obchodnych radcov na Ministerstve
zahraniénych veci a eurdpskych zaleZitosti. Tato pozicia ma na Ministerstve slUzit ako kontaktny
bod pre poskytovanie informacii o moZnostiach podnikania v zahrani¢i. Na Slovensku iba malo

firiem ma povedomie o tejto funkcii a teda sa na tychto ludi iba velmi malo obracaju.

Vysoka regulaéna zataZ podnikania na Slovensku spojena so slabou pripravou na regulaéné
podmienky v zahranici

Jednou z dlhodobych slabin slovenského podnikatelského prostredia je nestabilita regulacného
prostredia a ¢asta zmena podmienok podnikania, aj niekolkokrat v ramci jedného roka. Ta zvysuje
neistotu podnikov a zhor3uje ich schopnost planovania zdrojov na nové investi¢né projekty do
zahranicia. Zaroven expanzia podnikov na nové trhy v zahrani¢i sa spdja s potrebou povedomia
a prispodsobenia sa regulaciam na trhoch tretich krajin, kde regulaéné prostredie méze byt vyrazne
odlisné od toho slovenského. Prave ucenie sa a prispdsobenie sa novym regulacnym povinnostiam
tretich krajin na Slovensku absentuje. Prave konzulta¢na pomoc verejného sektora v tejto oblasti

je dlhodobo nedostato¢na.
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6.1.3 Prilezitosti

Z hladiska prilezitosti podnikatelského prostredia na Slovensku dominuju nasledovné oblasti:

e Rastuca tendencia podnikov expandovat na zahraniéné trhy
Jednym zo silnych prislubov slovenskej podnikatelskej scény je ndrast inovativnych a digitalne
orientovanych projektov, ktorych prirodzenym poslanim je rozsirovat svoje sluzby alebo tovary do
zahranicia. Tento faktor vychaddza na jednej strane zo samotnej podstaty tohto typu sluzieb, pre
ktoré su fyzické hranice umelym konceptom, ale najma pre potencidl ovela SirSieho zdberu
potencialnych zakaznikov, pre ktorych postacuju malé zmeny v ponukanych sluzbach. Rozsirenie
zaujmu prenikat na zahrani¢né trhy tak vychadza z novych sektorov zameranych na zvySovanie
pridanej hodnoty a hospodarskeho rastu MSP na Slovensku a vysledkom moézZe byt ovela vacsie

povedomie o tychto mozZnostiach medzi malymi a strednymi podnikmi.

e Nové trendy v slovenskej ekonomike ako aj nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily méze viest
k navratu kvalifikovanych Slovakov zo zahranicia
Jednym z klicovych aspektov prilezitosti slovenskych MSP je napredovanie a rozvijanie fudského
kapitalu. To méze prist okrem digitalizacie aj cez potrebu ldkania talentovanych [udi na manazérske
a strategické pozicie zo zahranicia. Prispiet ktomu mo6Zu vy$Sie platy na tychto poziciach,
v kombinacii s potencidlom uplatnenia tychto expertov vramci slovenskych podnikatelskych
projektov. To povedie k rozvoju informovanosti MSP na Slovensku, ako aj k vysSiemu poctu
pokusov oich expanziu do zahranicia. Vyssi pocet pokusov o internacionalizaciu tieZz sam o sebe
prispieva k vy$sej pridanej hodnote [udského kapitalu cez nové projektové skusenosti
a manazérske zrucnosti veducich zamestnancov v tychto podnikoch na Slovensku. Sem méze patrit
aj zvratenie trendu odlivu mozgov cez stratu Studentov odchadzajucich na studia mimo Slovenska.
Tito Studenti ak by sa vratili, vedia na Slovensko priniest jazykové znalosti, znalosti pravneho

a podnikatelského prostredia v zahranici ako aj potencidlne kontakty pre slovenské MSP.
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o Narast crowdfundingového a sukromného financovania a potencial ziskavania novych zdrojov
rizikového kapitalu a anjelskych investorov
Slovensko je stale v pociatkoch rozvoja svojich podnikatelskych aktivit prostrednictvom novych
alternativnych foriem financovania, ktorych je v zahranici bezne viacero. Rast financovania cez
podporu na baze malych prispevkov moznych zdujemcov moze zabezpedit zdroje pre rizikovejsie
projekty alebo zabezpedit financovanie projektov viac zameranych na potreby obyvatelstva.
K tomu sa mozu pridat formy financovania prostrednictvom zdrojov rizikového kapitalu, ktoré na
Slovensku stale maju vyznamny priestor rast a podporit tak inovaéné a exportné tendencie malych

a strednych podnikov.

6.1.4 Hrozby

Co sa tyka hrozieb, najvécsie identifikované su nasledujlcej povahy:

e Relativne nizky zaujem slovenskych investorov o realizaciu financnej a konzultacnej podpory
MSP pri ich snahach o expanziu do zahranicia
Na Slovensku je dlhodobo slaba kultidra fundraisingu ako aj finanénej podpory podnikatelskych
projektov zo strany velkych investorov alebo zahrani¢nych firiem. Tie sa na Slovensku zdrahaju
investovat do rozvoja a podpory potencidlnych projektov a iba méalo zdielaju svoje skisenosti pri
prieniku na nové zahranicné trhy.

e VsSeobecna averzia k riziku spojena svnimanou hrozbou nizkej navratnosti investicii do
cezhranicnej expanzie podnikania
Slovenské podniky a spolo¢nost je vSeobecne orientovana konzervativnejsie z hladiska vnimania
rizik a pridanej hodnoty novych podnikatelskych aktivit. Do velkej miery na to vplyvaju aj
sklsenosti slovenskych firiem za obdobie od roku 1989, ktoré bolo ovplyvnené vyraznejSou
hospodarskou neistotou a rychlo striedanymi obdobiami hospoddrskeho rastu a krizy. Prejavuje sa
to aj v obdobi krizy Covid-19, ktora vyrazne tlaci na finanénu stabilitu firiem. Preto je vyznamnou
hrozbou buduceho vyvoja internacionalizicie hlavne pocit vyrazného rizika a pochyb s ohladom na
pridand hodnotu spojent s investiciou do zahranicia. To bude viest k odradzaniu zdujemcov
o expanziu podnikatelskych projektov do zahranicia.
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6.2 Navrhované opatrenia na podporu internacionalizacie slovenskych MSP

Na zaklade SWOT analyzy je mozné konstatovat, Ze slovenské malé a stredné podniky ¢elia niekolkym
dlhodobym problémom z hladiska stability slovenského podnikatelského prostredia, ako aj
dostatoc¢nych zdrojov na rozvijanie projektov do zahranicia. Z toho vyplyvaju hlavné odporucéania na
rozvoj prilezitosti malych a strednych podnikov a zvySovanie ich kapacity a odvahy podnikat nové
podnikatelské aktivity v zahranici. Odporucania a kroky na zlepSenie MSP pri ich pokusoch o rozmach
na nové trhy mozu prist teda v podobe samotného zlepSenia kvality podnikatelského prostredia,
zniZzovania administrativnej zataze, poskytovanie novych informacii o dostupnej forme podpory,
skvalitiiovanie instituciondlnej podpory podnikov a zlepSenia financénych nastrojov pre podniky
expandujice na nové trhy. Je nad ramec tejto analyzy opisovat mozné zlepsenia v ramci vsetkych
tychto oblasti. Medzi konkrétne oblasti, ktoré je potrebné riesit primarne z hladiska podpory MSP,

patria najma oblasti:

Nastavenie systému na efektivne rozSirovanie informdcii o dostupnej podpore zo strany

verejného sektora na expanziu MSP do zahranicia

e ZvySovanie kvality verejnych sluZieb zameranych na podporu internacionalizacie slovenskych

podnikov

e Efektivnejsie Cerpanie dostupnej financnej pomoci ako aj institucii uréenych na expanziu

podnikov (sluzby obchodného radcu na MzV)
e Znizovanie regulacnej zataze spojenej s expanziu MSP na nové trhy

o Zlepsenie situdcie z hladiska anjelskych investorov podporujucich financovanie projektov

internacionalizacie MSP

Podpora navratnosti investicii do zahranicia

Konkrétne odporucania vymenované nizsie reaguju Specificky na tieto prioritné oblasti rozvijania

internacionalizacie MSP .na  Slovensku. Podniky na Slovensku tiez trpia slabou koordinaciou
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a spolupracou medzi verejnym, sukromnym a neziskovym sektorom v tejto oblasti. Zaroven dostupna
podpora zo strany verejného sektora musi byt propagovana systematicky a spésobom aby sa dostala
do povedomia MSP so zdujmom o expanziu do zahranicia. Zaroven ale musi aj kvalita dostupnych
sluzieb. Medzi hlavné institucionadlne slabiny na Slovensku patri napriklad chybajuca legislativa
prisposobena sucasnému vyvoju v oblasti viacerych exportne orientovanych odvetvi, absencia
a absentujuce vzdelavacie programy, nedostatocna fyzicka ako aj digitalna infrastruktidra zodpovedna
za transfer vedomosti. V neposlednom rade je problémom aj slabé nadvdzovanie novych
medzinarodnych partnerstiev aslaba podpora rozvoja inovativneho vyskumu alebo vedeckych
projektov. Financnd kondicia firiem je negativne ovplyvnend dvomi aspektmi. Na jednej strane trpia
slovenské MSP vysokou mierou darovo-odvodového zatazenia. Na druhej strane chybaju inovativne
zdroje financovania, prostriedky rizikového kapitdlu, anjelski investori a informacie o existujucich
projektoch podpory. Na zdklade tejto diagnostiky problémov MSP na Slovensku v oblasti
internacionalizacie odporuca tato analyza nasledujluce kroky na efektivne zlepsenie podpory MSP

z hladiska medzindrodnych obchodnych aktivit.
6.2.1 Systematicka legislativna podpora MSP s ohladom na digitalizaciu

Ako bolo naznacené vyssie, vyznamny potencidl na rozvoj internacionalizacie malych a strednych
podnikov na Slovensku suvisi s povahovou novych podnikatelskych projektov v prichadzajicej ére
digitalizacie. S prichodom novych technologickych rieSeni sa prileZitosti a pridand hodnota
medzinarodného obchodu vyrazne zvysuju. Nové digitalne sluzby mo6zu priniest rieSenia jednoduchsie
aplikovatelné naprie¢ hranicami, najma v blizkosti velkych metropolitnych centier, ako Bratislava
a Vieden, ale aj v.ramci regiénov. Tieto zmeny v podobe novych podnikatelskych modelov v3ak
potrebuju aj reviziu legislativneho prostredia. Legislativny ramec podpory MSP musi reflektovat tieto
zmeny. Na jednej ‘strane -digitalizdcia pohana zmeny vyZadujuce nové legislativne rieSenia. Tie
prichadzaju v podobe novych hrozieb pre ochranu sukromia zakaznikov. V fiom su potrebné standardy
a regulacie garantujuce informovanost zakaznikov o ich pravach ako aj braniace zneuZitiu osobnych

informacii. Zaroven podpora novych projektov sa musi orientovat na rozvijanie kapacit MSP v tejto
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oblasti. Medzi klticové budu patrit flexibilné a prehladné pravidla podnikatel'ského prostredia a nové
formy podnikania, zamestnavania alebo digitalnych rieseni povinnosti MSP. Na druhej strane sa mnohé
regulacie podnikatelského prostredia vrdmci ekonomiky stavaju nepotrebnymi az zastaralymi
a obmedzujucimi podnikanie. LepSia priprava podnikatelského prostredia na maximalizovanie
potencialu expanzie MSP cez digitalny priestor, najma v ¢ase dopadov COVID-19, je nevyhnutnym
prvym krokom na podporu expanzie MSP zo Slovenska. Prave v tomto priestore existuje najvacsia
prilezitost pre podniky minimalizovat straty a ziskat novych zakaznikov. Do tohto vstupuju aspekty

narodnej ako aj eurdpskej legislativy.

6.2.2 Rozvoj a skvalitnenie fyzickej a digitalnej infrastruktiry dostupnej pre MSP

Druhym krokom rozvoja prilezitosti na expandovanie MSP do zahranicia je skvalitnenie dlhodobo
zanedbavanej fyzickej, digitadlnej alebo aj instituciondlnej infrastruktury. Zameranie tejto podpory a jej
ucinnost bude rozdielna pri projektoch expanzie tovarov a expanzie sluZieb. V pripade exportu tovarov
je nevyhnutné zabezpecenie rozvoja spolahlivej, kvalitnej a cenovo dostupnej prepravy tovarov za
hranice Slovenska. Nizka kvalita infrastruktiry mimo hlavnych dopravnych tahov je dlhodobo
spominana ako kriticka pric¢ina nizkej miery investicii do konkrétnych regiénov zo strany zahrani¢nych
investorov. Zaroven je to aj pric¢ina preco velka ¢ast malych a strednych podnikov v sektoroch vyroby
produktov musi brat tento aspekt do Uvahy pri zabezpedeni exportu svojho tovaru do zahranicia.
Slovensko by mohlo ovela viac éerpat zo svojej geografickej polohy a rozvijat prave potencial dopravnej
siete, ktord by mohla poskytnut slovenskym MSP ovela viac prileZitosti napojenia na nové
dodavatelské retazce do zahranidia. Druhym samozrejmym aspektom je aj rozvoj a maximalizacia
potencidlu spolahlivého internetového pripojenia, ktoré by umoznovalo zapojenie slovenskych MSP
donovych projektov medzindrodnych platforiem. Pritomnost viacerych kreativnych a kultirnych
centier v blizkosti Slovenska by mohlo mat za nasledok zapdjanie krajiny do regionalnych
medzinarodnych podnikatelskych projektov. Tie vedia prepajat podnikatelské subjekty a mimovladne
institlcie bez ohladu na Statne hranice. Vyutzitie potencialu tychto centier, ako Viederi, Brno, Budapest
¢i Krakov spravit zo'Slovenska doéveryhodnejsieho partnera a umozni slovenskym firmam nové

medzindarodné partnerstvd. Na dosiahnutie tohto je ale potrebné hlavne regiondlne zamerané
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skvalitnenie digitdlnej infrastruktiry ako aj digitalnych sluzieb verejného sektora a kvalitnej
vzdelanostnej zakladne MSP na Slovensku. V neposlednom rade ale chyba na Slovensku aj
infrastruktira prepdjajuca vedecké a podnikatelské kapacity na Slovensku podporujuci transfer
technoldégii, alebo umoznujlci pracovné prilezitosti pre studentov pred ukonéenim studia. Vysledkom
je slabé podporovanie inovaénych kapacit anizka reputacia slovenskych inovacnych kapacit
v zahraniéi. V pripade Uspechu mdézu mat nové technologické partnerstva a podnikatelské podniky
synergicky efekt pre regionalne podnikatelské prostredie a mézu viest k zadefinovaniu miest alebo

regionov z hladiska pridanej hodnoty v konkrétnej oblasti digitalnej ekonomiky.

6.2.3 ZniZovanie regulaéného zatazenia pre MSP

Okrem legislativnej podpory priamo suvisiacej s podmienkami podnikania s ohladom na digitalne
odvetvia, musi Slovensko vyrazne zosekat zbyto¢nu zataz, ktorej musia podniky na Slovensku celit.
Vlada by sa mala zamerat na razantné obmedzenie regulacného zatazenia s ohladom na oblasti
s vyraznymi nakladmi pre MSP. Sem patria najma Zakon o Bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci,
Zakonnik prace, alebo regulacie zamerané na vznik azanik firiem alebo naklady spojené
s administrativnymi povinnostami firiem. V poslednom obdobi vldda publikovala niekolko kol balickov
znizovania regulaéného zatazenia. Slovensko v tomto smere ale oproti konkurencii v nasom okoli aj
nadalej vyrazne straca. Slovensko potrebuje sprehladnit podnikatelskd legislativu a hlavne urobit jasné
gesto smerom k podnikom, Ze toto prostredie bude z dlhodobého hladiska stabilné a naklady
podnikatelov nebudl necakane a skokovo rast, kvoli socidlnym alebo inym opatreniam vlady.
Specifickymi oblastami zlep3enia st oblasti finanéné nastroje na podporu MSP ako aj vieobecné
nastroje dotacnej politiky. Hoci tieto opatrenia nevplyvaju priamo na rozvoj aktivit firiem v oblasti
zahrani¢ného obchodu, usetrenie zdrojov a kapacit pri podnikani na domacom trhu umoziuje firmam
venovat viac financii na internacionalizaciu svojich aktivit. Druhym aspektom regulacného zataZenia su
priamo regulacie prepojené s fungovanim na novych trhoch — sem patria reguldcie ovplyviujuce
presun o0s0b, tovaru alebo kapitdlu, reguldcie dusSevného vlastnictva alebo koordindcia
podnikatelskych regulacii s'okolitymi krajinami. Aktivity vlddy sa mo6Zu zamerat aj na podklady

o nakladoch na rozvoj podnikatelskych aktivit do zahranicia a nevyhnutnych procesoch pri expanzii
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slovenskych MSP. V pripade nasich klucovych obchodnych partnerov by riesenie mohlo prist aj

v podobe spolocného pristupu k reguldcii tychto oblasti.

6.2.4 Zlepsenie informovanosti MSP o moZnostiach podpory internacionalizicie

Tento bod nadvazuje na predoslé nastavenie regulacného ramca a jeho prepajanie so zahrani¢nymi
ramcami. Podpora v oblasti internacionalizacie by mohla byt vo forme dobudovania portalov ako
export.slovensko.sk a jeho propagdcie medzi ostatnymi institiciami verejnej spravy ako aj aktérmi
podpory MSP na Slovensku. V tomto smere by bola 0soZnd aj informacéna reklamna kampan cez média,
aby sa informacie o dostupnej podpore dostali medzi beznych obyvatelov ako aj mikro a malé
a stredné podniky, ktoré mohli o tychto témach premyslat. Malé a stredné podniky potrebuji vyrazné
zlepsenie imidZu verejného sektora, ktory sa za poslednych péatnast rokov ocitol viac v pozicii
vytvarania novych povinnosti a nakladov pre podnikatelsky sektor. Prave z tohto dévodu je reputacia
verejného sektora klicovym aspektom, aby malé a stredné podniky dokazali vnimat verejny sektor
a jeho institucie ako doveryhodného partnera v situdcii, kedy potrebuju poradenstvo alebo konkrétnu
inStitucionalnu podporu. Prave zameranie sa na reputaciu konkrétnych verejnych institlcii cez gesta
minimalizovanie negativnych dopadov na podnikatelské prostredie dokaze zvysit u mikro podnikov
a MSP tendenciu obratit sa na verejny sektor a jeho kapacity v ¢asoch, kedy potrebuji pomoc pri

expandovani.

6.2.5 . Posilnenie komunikacie medzi verejnym a stikromnym sektorom

Konkrétnym aspektom, ktory je sucastou predoslych tematickych okruhov je aj rozvoj dlhodobo
fungujucich a spolahlivych kanalov komunikacie medzi verejnym a sikromnym sektorom. Vlada musi
pri.tvorbe podnikatelského prostredia pocuvat nazory Sirokej skaly zasiahnutych aktérov, ktori vedia
ovplyvnit toky tovarov a sluzieb v rdmci regiénu. Sem patria aj nazory obchodnych komér cudzich krajin
na Slovensku, regionalnych alebo sektorovych podnikatelskych zdruZeni ale aj zdstupcov malych
a strednych podnikov. Je potrebné, aby mohlo déjst ku komunikacii poziadaviek zo strany MSP smerom
k verejnym institicidm na rozvoj podnikatelskych aktivit smerom do zahranicia. Podnikatelia takto

mozu identifikovat priklady dobrej praxe institucionalnej podpory zo zahranicia. To by mohlo inspirovat
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slovenské verejné institucie k preneseniu tejto dobrej praxe na Slovensko. Zaroven ale nesmie vlada,
ani samotné podniky, zabudat na potrebu zapajania klti¢ovych aktérov mimo podnikatelského sektoru.
Sem patria aj vzdelavacie institucie, vyskumné centra, kultirne a iné komunity, ktoré vedia posilnit
cezhrani¢né toky pracovnej sily, tovarov, sluzieb alebo kapacit na rozvijanie podnikatelského

potencialu.

6.2.6 Reforma vzdeldvacieho systému

Z dlhodobého hladiska je jedno z najvyznamnejSich odporucani pre podporu malych a strednych
podnikov reforma vzdelavacieho systému. Slovensko dlhodobo trpi okrem odlivu mozgov aj nestladom
medzi kvalifikdciami absolventov strednych a vysokych skél a potrebami podnikov na Slovensku.
Problém sa stdva nie len slabé zastupenie technickych odborov potrebnych v obdobi digitalizacie,
najma u bujnejuceho IKT sektora na Slovensku. Slovensko trpi aj z hladiska slabo zastupenych
podnikatelskych zrucnosti, ktoré sa prejavuju na slabom rozvoji strategického planovania firiem
z hladiska expanzie do zahranicia. Reforma vzdeldvacieho systému je samozrejme téma na celd velku
analyzu. V pripade kapacit internacionalizacie MSP ide hlavne o pravidelné hodnotenie relevantnosti
vzdeldvacich programov slovenského Skolstva pre potreby podnikov na Slovensku. To by zaroven
umoznilo skolam vytvorit si potencialne prospesné vazby medzi jednotlivymi vzdeldvacimi programami
a podnikatelskou zakladfiou v konkrétnych odvetviach. Umoznilo by to rozSirovanie kvality odborného
vzdeldvania, ktoré sa mdZe inspirovat osvedéenymi modelmi zo zahrani¢ia s ohladom na ciele
a preferované institucionédlne nastavenie. Tieto partnerstva by mohli byt prvym krokom naslednej
kampane nazvySovanie reputdacie a nastavenia systému odborného vzdeldvania a prildkanie Studentov
do odvetvi, v ktorych chyba kvalifikovana pracovna sila malym a strednym podnikom. Zameranie sa na
rozvoj podnikatelskych schopnosti a ich zapracovanie do osnov vzdeldvacich programov na strednych
avysokych Skolach ako sucast programovej reformy by znamenalo vysSiu profesionalitu
podnikatelskych projektov pri priprave expanzie do zahranicia a teda aj vyssiu Sancu ich Uspechu. Spolu
stym je potrebné rozvijat interdisciplinarne kapacity na Slovensku, ktoré chybaju pri projektoch

technologického transferu alebo medzindrodnych podnikatelskych partnerstiev.
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6.2.7 Strategicka podpora vedy a vyskumu

S rozvojom stredného a vysokého Skolstva suvisi aj Specifickd podpora vedy a vyskumu v podobe
vedeckych Struktir zameranych na perspektivhe exportné odvetvia v krajine. Slovensku chyba vlastna
definicia odvetvi, v ktorych by Eurdpskej unii alebo SirSiemu svetu vedelo alebo chcelo poskytnut
vyskum na svetovej Grovni a zamerat sa na dominantné odvetvia priemyslu v prepojenim na prileZitosti
digitalnej revolucie je velmi sfubnym startom. Slovensko vie aj cez tento aspekt bojovat proti odlivu
mozgov spomedzi vedeckych kapacit, ktoré citia, Ze im na Slovensku chyba zmysluplné uplatnenie.
Potrebuje prileZitosti na rozvoj vedeckych $piciek v odvetviach, kde by vyskum vedel byt vyuZity priamo
v komerénej praxi. Prave tomu vie pomoct podnikatelsky zamerany rozvoj vyskumu a vyvoja na
Slovensku. Slovensko potrebuje podporovat vedecku kvalitu na ukor kvantity, vo vysokom Skolstve
alebo aj mimo neho a vyrazne profesionalizovat kapacity v tychto institiciach. Podobne ako v pripade
verejnych institlcii podpory méze ist v prvom rade o oblast reputacie, kedy [udia so zdujmom o vedu
a vyskum na Slovensku musia vidiet potencial svojich projektov a ich vyuZitie v praxi v pozicii, kedy si
mozZu vyberat, kde sa usadia. Prave tieto kapacity a prileZitosti chybaju inovativhe orientovanym
podnikom v oblastiach IKT ako aj inych, kde im chyba priestor na testovanie a vyvoj svojich rieseni.
Dostupnost tychto kapacit by mohla pre tieto podniky znamenat mozZnost efektivnejsie a rychlejsie
dodavat digitalne riesenia zakaznikom na Slovensku, ktori by z nich priamo profitovali. Zaroven by
dostupnost tychto kapacit inSpirovala firmy k novym podnikatelskym aktivitdm v zahrani¢i a rozvijaniu
svojich inovacii s potencidlom uplatnenia sa na zahrani¢nych trhoch. Vysledky vedeckej prace by mali
pre podniky ovela vys$siu pridani hodnotu prave ak by ich vedeli otestovat na Slovensku a nasledne

vyviest do zahranicia.
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7. ZHRNUTIE

Tato analyza sa zamerala na zhodnotenie malého a stredného podnikania na Slovensku s ohladom na
rozvoj ich podnikatelskych aktivit smerom do zahrani¢ia. Struktura tejto analyzy sa zameriavala na
definovanie klucovych charakteristik malych astrednych podnikov a analyze existujucej podpory
internacionalizacie MSP na narodnej ako aj eurdpskej urovni. Slovensko ma v Eurdpskej unii
dostupnych niekolko prikladov pozitivnej praxe, ktorymi sa méze v tomto smere inspirovat. V prvom
rade spomedzi krajin strednej a vychodnej Eurdpy je mnozstvo krajin s vyrazne lepSimi podmienkami
podnikatelského prostredia, ktoré je zdkladom pre rozmach UspesSnych a exportne zameranych
podnikatelskych projektov. Na strane druhej je v ramci Eurdpy viacero velkych krajin, ktoré dokazu

efektivne podporovat svoje MSP cez zvySovanie ich kapacit a pripravenosti na export.

Dévodov, pre ktoré je internacionalizacia MSP vyznamnou témou je viacero. Na jednej strane je pozicia
MSP na Slovensku. Ich Sanca na rozvoj je obmedzend malym domdcim trhom a sdvisiacou nizkou
uroviiou domaceho dopytu. MSP tvoria kostru ekonomiky. Priestor na rozvoj ich rastu cez ich
pritomnost na zahrani¢nych trhoch, by sa prejavila v podobe vys$sej produktivity, zamestnanosti
a vyuzitia fudského kapitalu. Z toho by vyrazne vedelo ziskat Slovensko v podobe ekonomického
rozvoja. Na to, aby sa MSP na Slovensku odvazili exportovat svoje aktivity musi verejny sektor pracovat
na odstraneni klucovych bariér odradzajucich od tychto investi¢nych aktivit. Medzi hlavné bariéry
slovenskych MSP patri v sucasnosti napriklad slaba informovanost o zahraniénych trhoch,
o potencidlnych partneroch v zahranici alebo vysoké financ¢né rizika, ktoré mézu znamenat utopenie
zdrojov investovanych do tychto projektov. Tieto faktory spolu so slabou propagaciou dostupnych
sluzieb verejného sektora odradzaju malé a stredné podniky od investi¢nych aktivit do zahranicia. Je
Ulohou vlady, ako bude vediet minimalizovat tieto bariéry a podporit inovativhe projekty s vyssou

Sancou na uspech v zahranici.

Suc¢asna forma dostupnej podpory na Slovensku je zamerand na informacné portdly a niekolko
kldcovych institdcii. Z hladiska-informdcii poskytuje verejna sprava vacsinu klicovych foriem podpory
na portali export.slovensko.sk. Z hladiska konkrétnych foriem podpory je dominantnou najma oblast
finanénej podpory, ktora sa uskutoéiuje cez Eximbanku SR. Medzi dalSie dostupné sluzby patri

podpora vyhladavania obchodnych partnerov v zahranici, poskytovanie informacii o podmienkach
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Ucasti na medzindrodnych vystavach alebo veltrhoch, ¢i projektoch, do ktorych by sa mohli slovenské
malé astredné podniky zapdjat. Istd miera podpory, najmid v podobe finanénych nastrojov, sa
poskytuje aj na Urovni Eurépskej Unie. Tie sa delia podla zamerania podnikatelskych aktivit z hladiska
ciefovych krajin. Velkd cast podpory tvoria informacné portaly v kombinacii s nastrojmi ako su
podnikatelské centra v potencidlne zaujimavych regiénoch sveta. Jednou zvyznamnych vyhod
Eurdpskej unie je vzajomny obchod bez colnych a kliéovych necolnych bariér, ako aj moznost

porovnavat pozitivne priklady podpory internacionalizacie MSP v jednotlivych krajinach.

Z hladiska hodnotenia obchodnych tokov medzi Slovenskom a zahrani¢im je vyznamnym aspektom
technologicky potencial slovenskych MSP smerom k nasSim hlavnym exportnym partnerom.
Slovenskému exportu u malych a strednych podnikov dlhodobejSie dominoval najma export zariadeni
a strojov, automobilov a inych vozidiel a kovovych vyrobkov. Medzi hlavnych exportnych partnerov
patria najma susedné krajiny a nasledne Nemecko alebo Taliansko. Z hfadiska buducnosti je kftuc¢ovou
vyzva rozvoja digitalnych dodévatelskych retazcov a zapojenie Slovenska do novej technologickej
infrastruktiry ako aj vzdeldvanie pracovnej sily na plné vyuZitie potencidlu fudského kapitalu.
Vysledkom tohto by malo byt rozvinutie moznosti technologického transferu a komeréného vyuZivania
vyvoja novych digitadlnych technolégii do praxe. Rozvoj digitdlnych sluzieb a aplikacii zdielanej
ekonomiky ma tiez vyznamny hospodarsky potencial pre rozvoj MSP, najma v Case, kedy velka cast
z nich ma vyrazne obmedzené tradi¢né toky prijmov, kvéli dopadom ochorenia Covid-19. Slovenskym
malym a strednym podnikom by okrem rozvoja digitdlnych technolégii prospela expanzia na
vzdialenejsie a technologicky rozvinutejsie trhy v Cine, Japonsku, Spojenych $tatoch &i Juznej Korei.
Prave dopyt a partnerstva s firmamiv tychto krajinach vedia vyrazne poméct slovenskym MSP v rozvoji
svojej produktivity, pridanej hodnoty aadopcii najmodernejSich technolégii. Co sa tyka
technologickych charakteristik MSP malo Slovensko dlhodobejSie najvysSiu pridand hodnotu
v.matematickych a technologicky orientovanych vedach. V tychto oblastiach maju slovenski Studenti
a absolventi celosvetové Uspechy. Popri tom aj rozvoj startupovej scény na Slovensku priniesol

komercéné uplatnenie pre technologické inovacie

Vychadzajuc z tychto €asti ako aj prikladov dobrej praxe zo zahranici vyhodnotila tdto analyza ako

hlavné slabiny cez SWOT analyzu nasledovné aspekty:

e Slabu propagaciu dostupnej podpory expanzie MSP na zahrani¢né trhy,
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o Nizku kvalitu verejnych sluZieb pri snahach podnikov o internacionalizaciu,
e Nizku mieru cerpania finanénej pomoci,
e Slabé vyuzivanie sluzieb obchodného radcu na Ministerstve zahranicnych veci,

e Vysoké regulaéné zatazenie MSP v ramci ich pdsobenia na Slovensku ako aj v procesoch

expanzie na nové trhy,

e Slabé vyuZivanie inovativnych foriem financovania MSP, ¢i uz v podobe rizikového kapitalu,
crowdfundingu, anjelskych investorov alebo inych zdrojov. Zaroven existuje aj slaba

inStitucionalna podpora MSP zo strany velkych investorov,
e Riziko spojené s nizkou navratnostou investicii do zahranicia.
Ako najvyznamnejsie opatrenia podpory internacionalizacie MSP boli v tejto analyze identifikované:

o Efektivna a systematicka legislativna podpora malého a stredného podnikania

s ohlfadom na digitalizaciu

e Rozvoj a skvalitnenie nedostatocnej fyzickej a digitalnej infrastruktiry dostupnej pre sikromné

podniky

e Celkové zniZovanie regulaéného zatazenia pre malé a stredné podniky so Specifickym

zameranim na oblasti relevantné pre expanziu do zahranicia

o Systematicky pristup k informovanosti MSP o podpore internacionalizdcie podnikatelskych
aktivit

o Nastavenie pravidelnej komunikacie medzi verejnym a sukromnym sektorom

o Reforma vzdelavacieho systému

e Strategickd podpora rozvoja vedy a vyskumu

Spolu so znizovanim dariovo-odvodového zatazenia by tieto opatrenia dokazali priniest komplexnu
stratégiu podpory internacionalizacie MSP na Slovensku. Vysledkom by bolo nastartovanie potencialu

MSP z hladiska ich ulohy pri vedeckom, technologickom a hospodarskom rozvoji Slovenska.
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